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یادداشت 
سردبیر

جویشگر بومی می‌تواند موتور محرک اقتصاد و اشتغال کشور باشد

مونا ارشادی فر

امروزه بحث موتورهای جستجو و حضور جویشگرهای بومی در این حوزه 
به موضوعی قابل تامل تبدیل شده است. از یک سو حضور روزانه و مراجعه 
رو ب��ه افزایش مردم و کاربران به جویش��گرها، ضرورت ورود موثر بخش 
داخل��ی در این حوزه را اجتناب ناپذیر ک��رده است و از سوی دیگر علی 
رغ��م اقدامات چندین ساله جویش��گرهای بومی در این بخش و حمایت 
دولتی از آنها، نتوانسته اند به جایگاه اصلی خود برسند، لذا ضرورت تجاری 
سازی این جویشگرها در راستای ارائه خدمات جدید و متنوع به کاربران و 

درآمدزایی آنها، بیش از پیش مورد تاکید قرار گرفته است.
اغلب کاربران برای جستجوی موارد روزانه به موتورهای جستجوی مختلف 
و متن��وع مراجعه نمی کنند و به صورت معمول از یک یا دو جویش��گر 
خاص و معروف استفاده می کنند. در همین حال در صورتی که کاربـران 
منطقــه ای و محلی، به سرویس ها و خدمات خاصی نیاز داشته باشند 
که نتوانند در موتورهای جستجوی مرسوم پیدا کنند به سمت استفاده از 
جویشگرهای دیگر متمایل می شوند و اینجاست که تقویت جویشگرهای 
بومی معنا یافته و زیر ذره بین قرار می گیرند.به صورت معمول موتورهای 
جستجوی معروف در دنیا دارای سه ویژگی و کلیدی »ارائه نتایج مرتبط«، 
»رابط ساده و مرتب برای خواندن« و »گزینه‌های مفید برای گسترش یا 
محدود کردن جستجو« هستند. با توجه به این معیارها و به استناد بررسی 
های موسسه تحقیقاتی »نت‌فوربیگینر« تعداد 10 موتور جستجوی مورد 
علاقه کاربران که بیشترین حجم مراجعه روزانه کاربران در سطح دنیا را به 
خود اختصاص می دهند مشتمل بر گوگل، یاهو، ماهالو، وبُ‌پدیا، اینترنت 

آرشیو، بینگ، کلاستی، اسَک، دوپایل و داک‌داک‌گو هستند.
از آنجا که جویشگرها یکی از مهمترین سرویس های ارائه خدمات محتوایی 
در دنیا به شمار می روند و اگر چه به دلیل وجود رقبای جدی و قدرتمند 
در این حوزه مانند گوگل از سال های دور تا به امروز، ورود موثر جویشگرها 
با سطح نفوذ بین المللی در این حوزه بسیار سخت به نظر می رسد، اما در 
سال های اخیر جویشگرهایی با دایره هدف بومی و منطقه ای پا به عرصه 
گذاشته و توانس��ته است در این حوزه اعتبار کسب کرده و رفته رفته به 

عنوان منبعی قابل وثوقی در حیطه محیطی خود به شمار روند.
در ای��ن راستا و بنا ب��ه دلایل مختلف فرهنگی، اجتماعی و سرویس‌های 
ارزش افزوده، جویش��گرهای بومی در کش��ور ما نیز پ��ا به عرصه رقابت 
گذاشت��ه و تا حدودی مورد توجه مخاطب��ان داخلی نیز قرار گرفتند، اما 
نظر به ضرورت توجه به حوزه اقتصادی این جویشگرها و اینکه با تجاری 
سازی جویشگرهای بومی شاهد تاثیرات مستقیم و غیرمستقیم بر حوزه 
اقتصاد و اشتغال‌ نیز خواهیم بود و اینکه می توان جستجوگرها را  بازیگران 
اصلی اقتصاد اینترنتی دانست لذا لزوم توجه بیشتر به حوزه عملکردی این 
جویشگرها و تحول در دایره ارتباط با کاربران ضرورتی اجتناب ناپذیر به 
نظر می رسد.به عبارت دیگر جستجوگرها در دنیا جنبه اقتصادی پررنگی 
داشت��ه و ظرفیت بالقوه‌ای دارند که در حال حاضر ای��ن اهداف در ایران 
محقق نشده است که اگر این اتفاق بیفتد، باعث می‌شود جهش قابل توجه 

در بازار فناوری اطلاعات کشور ایجاد شود.
در این راستا موضوع خوشه های اقتصادی و صنعتی، مدتهاست که برای 
یکپارچگی و همگرایی شرکت های کوچک و رقیب در دنیا مطرح است 
و این موضوع کلیدی در جویشگرهای بومی هم ورود کرده است. به گفته 

مهن��دس سلجوقی، رئیس شورای راهبری طرح جویش��گر بومی، ایجاد 
خوشه در حوزه های مختلف امکان پذیر است؛ برای مثال ایران در حوزه 
شیرینی تنوع و قابلیت زیادی دارد و اکنون برندهای مختلفی در این حوزه 
فعالیت می کنند که اگ��ر در قالب یک خوشه اقتصادی فعالیت داشتند 
فرصت بهتری برای حضور در بازارها را کس��ب می کردند. این موضوع به 
عنوان یک پیشنهاد به هیات دولت ارسال شده که خوشه های اقتصادی 
در بخش های مختلف فعال شوند و به عنوان پیشتاز در حوزه ارتباطات 
و فن��اوری اطلاعات خوشه خدم��ات و محتوای بومی فعال شده که یکی 
از محورهای این خوشه جویش��گر بومی است. او می گوید: ابتدا در نظر 
داشتیم خوشه جویشگر بومی ایجاد کنیم؛ اما در اولین مشورت با فعالان 
حوزه جویشگر بهتر دیدیم که خوشه خدمات و محتوای بومی با زیرشاخه 
جویشگر بومی را تعریف کنیم. ایجاد خوشه های اقتصادی نیازمند سرمایه 
اجتماعی بالا است که به نظر می رسد این سرمایه اکنـون در ایران وجــود 
دارد. خــوش��ه های اقتصادی نباید توسط دولت ایجاد شوند بلکه بخش 
خصوصی باید ایجادکننده خوشه باشند و دولت تنها باید نقش همگرایی، 
کاتالیزور و هماهنگــی این خوشــه ها را داشته باشد.دکتر یاری، مدیر طرح 
جویشگر بومی، نیز می گوید: شرکت‌های حاضر در طرح از جنب‌وجوش 
فنی خوبی برخوردار هس��تند، در گام‌های دوم و سوم طرح می‌خواستیم 
با ترکیب‌هایی که اتفاق می‌افتد و تشکیل خوشه اقتصادی، به شرکت‌ها 
بیش��تر حال و هوای کسب‌وکاری داده و آن‌ها را در مسیر برندسازی قرار 
دهیم که متاسفانه این گام از سوی وزارتخانه متوقف شده است و وزارتخانه 
در صدد است از طریق تش��کیل کنسرسیومی،  موضوع تجاری سازی را 

خودش دنبال کند که به زودی آن فعالیت هم آغاز خواهد شد.
او م��ی گوید: البته این فعالیت با توجه به اینک��ه در صدد است خدمات 
یکپارچه سازی ایجاد کرده  و خدمتی برای بازار هدف خود ایجاد کند به 
خودی خود مثبت است. به هرحال توقف فعالیت گسترده اول نشان دهنده 
این است که دولت متاسفانه توانمندی حمایت از طرح‌های بلند مدت را 
نداشته و به دنبال برداشت‌های خیلی سریع است که احتمالا علت  توقف 

فعالیت‌های قبلی و شروع این فعالیت خود نشان دهنده این انتظار است.
ی��اری در خص��وص مهم‌ترین چالش این طرح ه��م می گوید که بخش 
خصوص��ی سرمایه گذاری در این ح��وزه انجام نمی‌دهد و می‌گوید که با 
وجود غولی مثل گوگل، جایی برای حرکت موتورهای جس��تجوی بومی 
نیست و ریس��ک زیادی را در بازار می‌بینند، بنابراین با توسعه و حمایت 
شرکت‌ه��ای کوچک  باید شرکت‌ه��ای متوسط و بعد بزرگ��ی را ایجاد 
کنی��م که این بزرگترین چالش است.از س��وی دیگر و در راستای کمک 
به توسعه محتوای جویشگرهای بومی، میزان استفاده از ویژگی‌های خط 
و زبان فارسی،  فراهم سازی مزیت رقابتی در مقایسه با خدمات دهندگان 
بین المللی و توفیق در جهت جذب کاربران بومی از مواردی است که در 
این زمینه باید مورد توجه قرار گیرد. این جویشگرها باید به دور از رقابت 
تنه��ا به دنبال خدمات بومی جذاب و پرکاربرد، متناسب با ذائقه کاربران 
ایرانی باشند و همین موضوع خود می‌تواند منجر به رونق کس��ب و کار 
جویشگرهای بومی شود و در نهایت باید گفت: جویشگرها تا این مرحله 
توانسته اند با حمایت دولت به سطحی از بلوغ برسند و مورد توجه نسبی 
کاربران قرار گیرند، اما دیگر از این نقطه به بعد، تنها باید حمایت دولت در 
ارائه نقشه راه و تدوین سیاست های کلی خلاصه شود تا با تجاری سازی 
طرح جویشگرهای بومی و پیاده سازی خوشه اقتصادی، شاهد حضور موثر 
بخش توانمند خصوصی کش��ور در این پروژه کلان ملی باشیم تا زمینه 
چرخش تندتر موتور محرک اقتصاد و اشتغال کش��ور به مدد پروژه های 

این چنینی فراهم شود.
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مهم ترین انتظار از یک جویشگرچیست؟

علی بلالی 
عضو هیات مدیره شرکت هما پلاس و دانشجوی 

دکتری هوش مصنوعی دانشگاه تهران

عضو هیات مدیره ش�رکت هما پلاس با بیان اینکه جویش�گرهای بومی 
مانند پارسی‌جو در سال‌های اخیر رشد بسیار خوبی داشته اند، گفت: از 
نقاط قوت این جویش�گر ارائه خدمات خبر، نقشه، آوا و ترجمه است که 
علاقه مندان بس�یاری در داخل کشور دارد، اما مهم ترین انتظار از یک 

جویشگر، وجود امکان رتبه بندی با کیفیت مطالب است.
عل�ی بلال�ی بیدگل�ی در گفت‌وگو ب�ا خبرن�گار ماهنامه نس�ل چهارم 
درب�اره ارزیابی خود از نقش جویش�گران بوم�ی در کارآفرینی محتوا و 
کس�ب‌وکارهای نوین در این حوزه، گفت: زمانی که صحبت از جویشگر 
بومی می‌ش�ود، محصولی با قابلیت جستجوی چندرسانه‌ای به ذهنمان 
می‌رسد که شباهت زیادی به جویش�گر گوگل دارد، اما جویشگر بومی 
یک هدف اس�ت و مسیر رسیدن به این هدف اهمیت بالایی دارد، شاید 
جویش�گر بوم�ی نتواند قدرتی مانند گوگل داش�ته باش�د ولی در طول 
رس�یدن به این جویش�گر، تکنولوژی‌های نوین زیادی در بخش سخت 

افزار و نرم افزار نیاز به بومی سازی دارند.
وی افزود: این تکنولوژی‌ها می‌تواند شامل استفاده از جدیدترین روش‌ها 
برای پیکربندی س�رورها، ذخیره‌ س�ازی داده‌ه�ا و روش‌های یادگیری 
ماشینی مانند الگوریتم‌های پردازش متن و تصویر باشد، در صورتی که 
این تکنولوژی‌ها بومی‌س�ازی شود، علاوه بر رسیدن به جویشگر بومی، 
می‌ت�وان به بس�یاری از محصولات ح�وزه IT مطرح در جه�ان، با زمان 
بس�یار کمی رسید که می‌تواند منجر به کس�ب‌و‌کارهای زیادی در بازار 

داخلی شود.

  جویشگر بومی به عنوان فراهم کننده محتوا می‌تواند داده‌ها را 
به اطلاعات تبدیل کند

بلال��ی درعین حال بیان کرد: جویش��گر بومی، به عنوان فراهم کننده 
محتوا در کنار تکنولوژی‌های پ��ردازش متن و تصویر می‌تواند داده‌ها 
را ب��ه اطلاعات تبدیل کن��د که این اطلاعات می‌تواند به بس��یاری از 
کسب‌وکارها، سازمان‌ها و شرکت‌ها برای رفع نیازهای اطلاعاتی مانند 

تحلیل کاربران و بازار کمک کند.
عض��و هی��ات مدیره شرکت هما پ�الس با بیان اینکه ب��رای موفقیت 
جویش��گر بومی، برنامه ریزی دقیق به همراه تیم‌هایی با تخصص‌های 
مختلف نیاز است، افزود: هزینه نگهداری این تیم‌ها بسیار بالاست که از 
قدرت شرکت‌های خصوصی خارج است، بنابراین نیاز به حمایت دولت 

در این بخش وجود دارد.
دانش��جوی دکتری هوش مصنوعی دانش��گاه ته��ران همچنین اظهار 
کرد: در چند سال گذشته، تلاش‌های بسیار خوبی در زمینه‌ جویشگر 
بومی انجام شده که پژوهش��گاه ارتباطات و فناوری طلاعات به عنوان 
مهمترین مرکز در این زمینه شناخته می‌شود. برای پیشرفت سریع تر 
ای��ن برنامه باید شرکت‌های خصوصی در این حوزه فعال شوند و برای 
فعال کردن شرکت های خصوصی نیاز است تلاش‌های صورت گرفته 
در ای��ن زمینه و نتایج حاصل شده آزاد سازی شود تا کس��ب‌وکارهای 

دیگر بتوانند از آن استفاده کرده و توسعه یابند.

  جویشگرهای بومی هنوز نتوانسته اند به کیفیت مورد انتظار 
کاربران برسند 

وی با اظهار تاسف از اینکه جویش��گرهای بومی هنوز نتوانسته‌اند به 
کیفیت م��ورد انتظار کاربران برسند، گف��ت: در رتبه بندی مطالب، 
ویژگی‌ه��ای زیادی در نظر گرفته می‌شود، قس��متی از ویژگی‌ها به 
صورت ماشینی و قسمتی بر اساس بازخورد کاربران است. در صورتی 
که تعداد کاربران جویش��گر بومی افزایش یابد، ویژگی‌های مربوط به 
بازخ��ورد کارب��ران قوی تر شده و در نتیجه کیفی��ت رتبه بندی نیز 

افزایش می‌یابد.
وی در عین حال بیان کرد: یکی دیگر ازعوامل ضعف جویشگر بومی، 
پردازش پرس‌وجوها و صفحات وب در سطح کلمات )lexical( است 
که سطح پایینی از پردازش متن محس��وب می‌شود. برای ارائه نتایج 
با کیفیت بالاتر نیاز به پردازش درسطح معنا )semantic( است که 

نیازمند بالا بردن سطح پردازش متن فارسی است.

  راهکارهای ورود جویش�گر بومی به بازار تجاری و خوش�ه 
اقتصـادی

عض��و هیات مدی��ره شرکت هما پلاس با اشاره ب��ه راهکارهای ورود 
جویشگر بومی به بازار تجاری و خوشه اقتصادی و با بیان اینکه یکی 
از مهمترین منابع درآمد جویشگرها استفاده از تبلیغات است که در 
جویش��گرها به AdWords معروف است، عنوان کرد: برای کسب 
این درآمد، جویش��گرها نیاز به تعداد کاربران بالا دارند، جویش��گـر 
بومی بایــ��د بتوانــد کاربـــ��ران را در دسته‌هــای مختلف جذب 

کنــد.
ای��ن کارب��ران می‌توانند کارب��ران عادی باشند که ب��رای رسیدن به 
نیازه��ای اطلاعاتی خود از جویش��گر استفاده می‌کنن��د یا کاربران 
توسعه دهن��ده )Developers(  که هدف آنها خلق یک  محصول 

نرم افزاری است. 
بلال��ی همچنین اظهار کرد: برای ج��ذب کاربران عادی باید خدمات 
متن��وع به همراه کیفیت جس��تجوی مناسب ارائه ک��رد، اما کاربران 
توسعه دهنده، گروه دیگری از کاربران هستند که اهمیت بسیار زیادی 
در بازار دارند، جویش��گر بومی می‌تواند ارائه دهنده‌ی مجموعه‎ای از 
خدمات به کاربران توسعه دهنده باشد که در تولید محصولات خود از 
آن استفاده کنند. این خدمات می‌تواند شامل فراهم کردن داده، آمار 
و تحلیل وب سایت‌ها، بس��تر تبلیغات آنلاین، الگوریتم‌های پردازش 
متن فارسی، آموزش و ارائه خدمات نقش��ه باش��د. این کار علاوه بر 

توسعه دانش می‌تواند درآمدزایی مناسبی برای جویشگر ایجاد کند.

  جویشگر بومی پتانسیل بالایی برای اشتغال زایی دارد
وی در ادامه با بیان اینکه توسعه کس��ب‌وکارهای متنوع در جویشگر 
بومی به صورت مس��تقیم و غیرمس��تقیم‌، اشتغال زایی بالایی ایجاد 
می‌کند، گفت: جویشگر بومی پتانسیل بالایی برای اشتغال زایی دارد، 
ب��ه عنوان نمونه در سال 2016، شرک��ت آلفابت نزدیک به 72 هزار 
کارمن��د و بایدو )Baidu( جوشگر چینی نزدیک به 43 هزار کارمند 
داشته است که نش��ان از ظرفیت ب��الای این صنعت دارد؛ در صورت 
ارائه خدمات مختلف و با کیفیت، پیش بینی 2 تا 5 هزار اشتغال به 
صورت مس��تقیم و 10 هزار اشتغال غیرمس��تقیم از طریق گسترش 

شبکه توسعه دهنده وجود دارد.
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ظرفیت عظیم فضای مجازی و استارتاپ ها برای رشد اقتصاد کشور

 اگر بخواهیم روند رو به رشد سرمایه گذاری جهانی روی استارتاپ‌ها در 
دو دهه اخیر را تش��ریح کنیم، می توان گفت یکی از اضلاع بسیار مهم و 
موثر زیست بوم استارتاپ ها، سرمایه و وجود موسسات و نهادهای سرمایه 
گ��ذاری است که نقش روانی و عملیاتی مهم��ی در شکل گیری، رشد و 

موفقیت کسب و کارهای نوپا دارد.
سرمایه گذاران این حوزه، سرمایه گذاران خطر پذیر هستند، این سرمایه 
گذاران علاوه بر ایده های برتر به دنبال شرکت های موفق این حوزه نیز 
هس��تند و یکی از معیارهای آنها، قرار گرفتن در لیس��ت تک شاخ های 
فناوری است. هم اکنون استارتاپ ‌هایی که بالای یک میلیارد دلار ارزش 
دارند »تک‌شاخ« نامیده می‌شون��د، هرساله گزارش تک شاخ های حوزه 
فناوری منتشر می شود و نکته قابل توجه در بررسی این شرکت ها، علاوه 
بر زمینه فعالیت آنها، جغرافیای آنه��ا می باشد، زیرا اکثر تک شاخ های 
جه��ان در ایالات متحده )55 درصد(، پس از آن چین )21 درصد(، هند 
)4 درصد(، انگلستان )4 درصد(، آلمان )2 درصد( و کره جنوبی )2 درصد( 

قرار دارند.

امروزه استارتاپ ها نقش بی بدیلی در رشد و توسعه هر کشوری ایفا می کنند. خلق ایده، کارآفرینی، کسب وکارهای متنوع جدید، فناوری های نوآورانه و ظهور اقتصاد جدید 
مبتنی بر آن، نقطه عطفی در دنیای اقتصاد امروزی است که پنجره جدیدی برای کشورهای توسعه یافته یا حتی در حال توسعه باز کرده تا با استفاده از آنها، بتوانند بهره مندی 

بیشتری از توسعه در حوزه اقتصاد دانش بنیان را تجربه کنند.

دکتر سید ابوالحسن فیروزآبادی
 دبیر شورای عالی و رئیس مرکز ملی

فضای مجازی کشور

 
بررسی و استفاده از تجربیات نحوه سرمایه گذاری در کشورهای موفق در 
این حوزه دارای اهمیت است، زیرا مهمترین دلیل ایجاد تک شاخ ها، رشد 
سرمایه شرکت هاست که ماحصل وجود نهادهای مالی ریس��ک پذیر و 
مهمتر از آن قوانین و مقررات لازم جهت تسهیل در جذب و حفظ سرمایه 

توسط استارتاپ ها و کارآفرینان است.
کشورهایی همچون انگلستان و آمریکا در این زمینه به دلایل مختلف موفق 
شده اند. راه اندازی شهر فناوری و ایجاد محیط مناسب جذب سرمایه در 

محدوده وسیعی از فناوری ها، موجبات موفقیت انگلستان به عنوان مکان 
اصلی تک شاخ های اروپا را فراهم کرده است و در اکوسیستم کارآفرینی 
آمریک��ا نیز با قواعد و قوانین مکتوب برای ایجاد ارتباط مطمئن و امــن 
سرمای��ه گذار با کارآفرین و روال های تس��هیل کننده در کنار شفافیت 
اطلاعاتی توانس��ته اند علاوه بر جذب سرمایه گذاران، از اثرات اقتصادی 
معن��ی داری به��ره مند شوند، بطوری که شرک��ت های تحت پوشش با 
حمایت ریسک پذیران توانس��ته اند 11.9 میلیون شغل ایجاد کنند که 

حدود 11 درصد از اشتغال بخش خصوصی را تشکیل می دهد.
عملکرد صنعت دیجیتال، توسعه فناوری و گسترش زیست بوم دیجیتال 
نش��ان دهنده جذابیت و فرصت های آتی این صنعت است و در صورت 
ایج��اد فضای مناسب جهت جذب و حفظ سرمایه به عنوان عامل اصلی 
رش��د و موفقیت استارتاپ های فن��اوری، اثرات اقتصادی قابل توجهی را 
به همراه خواهد داشت و این موضوع در کنار رویکرد جهانی شکل گیری 
استارتاپ ها در گسترده شدن بازار و در نتیجه بهره مندی از منابع مالی 

جهانی حائز اهمیت است.
سال 2014 را یک سال فوق العاده در صنعت دیجیتال می توان برشمرد. 
ظهور کسب وکارهای متنوع جدید و بهبود صنایع مختلف بواسطه تجارت 
الکترونیکی، خدمات بنگاه ها )ابر و خدمات مرتبط با ابر(، محتوا و ایجاد 
اقتصاد اشتراکی جدید به لطف رشد دو برابری صنعت دیجیتالی با درآمد 
جهانی سه تریلیون دلار، این حوزه از بخش سنتی مخابرات پیشی گرفت. 
ای��ن رشد ناشی از نگاه سرمایه گذاران در این سال بود. با سرمایه گذاری 
220 میلیارد دلار در حوزه دیجیتال )نس��بت به 100 میلیارد دلار سال 
2013( رشد جهانی این صنعت از شتاب بیشتری برخوردار شد. ارزیابی 
شرکت های دیجیتالی در این سال، وجود 190 تک شاخ با ارزش حدود 

600 میلیارد دلار و درآمد بیش از 100 میلیارد دلار است.
یک��ی دیگر از دلایل ایجاد تک ش��اخ ها رشد سرمایه شرکت ها بواسطه 
دسترسی بیش از حد آنان به نقدینگی است. از محرک های بالقوه ایجاد 
 VC ت��ک شاخ ها در سال 2014، سرمایه گذاری به وسیله چند شرکت
بانفوذ و پیش��رو است، به طوری که هش��ت شرکت VC در 42 درصد از 
مجموعه تک شاخ ها سرمایه گذاری کرده اند. رشد منابع مالی در دسترس 
در ای��ن سال برابر 165 درصد بوده است که رشد شرکت های دیجیتالی 

)15 تا 20 درصد( را نیز بدنبال داشته است.
بیشتر تک شاخ ها با حفظ و یا افزایش ارزش خود ماندگار خواهند بود و 
عملکرد صنعت دیجیتال، توسعه فناوری و گسترش زیست بوم دیجیتال، 
مانند اینترنت اشیاء و امنیت سایبری، نشان دهنده جذابیت و فرصت های 

آتی این صنعت است.
نتایج تحقیقات طی سال های 2014 تا 2015 نشان می دهد حدود 13 
استارت��اپ فناوری در اروپا با افزای��ش ارزش بیش از یک میلیارد دلار به 
ت��ک شاخ های این حوزه تبدیل شده و در همین زمان نیز در آمریکا 22 
تک شاخ جدید ایجاد شد. ارزش ایجاد شده توسط تک شاخ های اروپا از 
سال 2000 حدود 120میلیارد دلار بوده است که این میزان در مقایس��ه 
با ارزش »فیس بوک« که به تنهایی 229 میلیارد دلار و یا »اوبر« با ارزش 

40 میلیارد دلار، قابل توجه است.
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نتایج تحقیقات طی سال های 2014 تا 2015 نشان می دهد حدود 13 استارتاپ فناوری در اروپا 
با افزایش ارزش بیش از یک میلیارد دلار به تک شاخ های این حوزه تبدیل شده و در همین 

زمان نیز در آمریکا 22 تک شاخ جدید ایجاد شد. ارزش ایجاد شده توسط تک شاخ های اروپا از 
سال 2000 حدود 120میلیارد دلار بوده است که این میزان در مقایسه با ارزش »فیس بوک« 

که به تنهایی 229 میلیارد دلار و یا »اوبر« با ارزش 40 میلیارد دلار، قابل توجه است.

با استناد به گزارش داوجونز مبنی بر اینکه تعداد 40 استارت آپ اروپایی، 
با افزایش سرمایه توانسته اند ارزش خود را به هر کدام 1 میلیارد دلار یا 
بیشتر از آن افزایش دهند، می توان گفت 17 شرکت از 40 شرکت اروپایی 
که تعداد آنان نسبت به قبل دو برابر شده است، متعلق به انگلستان هستند 
که در میان آنها استارتاپ های مالی )فینتک( با 8 شرکت، بیشترین سهم 
را دارا هستند. سوئد با 6 تک شاخ در رده دوم و بعد از آن آلمان و روسیه 
با 4 و فرانسه با 2 تک شاخ قرارگرفته اند. در ادامه نیز فنلاند با 2، ایتالیا، 

هلند و ایرلند هرکدام با یک شرکت حضور دارند.
ب��ا توجه به تاثیر راه ان��دازی شهر فناوری لندن که در مدت زمان 5 سال 
توانس��ته با کس��ب جایگاه مهم بعنوان هاب فناوری، زمینه های جهش 
اقتصادی انگلس��تان را فراهم کند، می توان گفت آمار منتشر شده نشان 
می دهد تعداد شرکت های بخش فناوری دیجیتــال لنـــدن از زمــان 
راه اندازی شهر فناوری، 46 درصد رشد داشته است. این بخش با نیروی 
کار تقریبی 200 هزار نفر در سال 2015 نسبت به سال 2010، از افزایش 

17 درصدی برخوردار بوده است. همچنین بین سال های 2005 تا 2014، 
بیش از 1000 پروژه سرمایه گذاری بین المللی در شهر فناوری لندن آغاز 

شده است.
ایجاد محیط مناسب جهت جذب و حفظ سرمایه یکی از دلایل موفقیت 
انگلس��تان به عنوان مکان اصلی تک شاخ های اروپا است. بخش فناوری 
لندن یکی از متنوع ترین بخش ها در سطح جهان است. از wayra گرفته 
ت��ا شتاب دهنده استارتاپی تلفونیکا در این شهر فعالیت می کنند. حتی 
غول اینترنتی گوگل که محرک ایجاد زیست بوم فناوری متنوع و فراگیر 
است نیز یک برنامه آزمایشی برای کارآفرینان در شهر فناوری لندن اجرا 

کرده است.
بدنه سنگین و محافظه کار روش های سرمایه گذاری، می تواند مانعی برای 
قابلیت، ظرفیت و چالاکی لازم برای حمایت از فرصت های سرمایه گذاری 
این حوزه به شمار آید، همچنین زیست بوم مناسب برای رشد و توسعه 
نوپاها، متشکل از مجموعه ای از عناصر و اضلاع است که بدون حضور آنها 

رشد و ارتقای شرکت ها امکان پذیر نیست.
نقش مراکز رشد و شتاب دهنده ها، مراکز و شبکه های سرمایه گذاری، 
رسان��ه ها، سازمان های مردم نهاد، موسس��ات عمومی و دولتی مرتبط، 
دانش��گاه ها و مراکز آموزشی حرفه ای در این عرصه بسیار حائز اهمیت 
اس��ت و فعالیت این مراکز با رویکرد فعال سازی فضای کس��ب وکارهای 
نوپا، مکمل و پوشش دهنده یکدیگر خواهد بود و به افـــزایش ثمردهــی 

تلاش های صورت گرفته در این حوزه کمک بسزایی می کند.
با توجه به مطالب گفته شده می توان نتیجه گرفت فضای مجازی به ویژه 
استارت��اپ ها از ظرفیت عظیمی در جهت رشد و توسعه اقتصاد کش��ور 
برخوردارن��د و این امی��دواری وجود دارد تا عناصر تاثی��ر گذار در رشد و 
توسع��ه فعالیت های اقتصادی در فضای مجازی، با بهره گیری از تجارب 
سایرکش��ورها و در چارچوب منافع ملی کشور، به ایفای نقش پرداخته و 
موجبات رشد و تعالی اقتصاد کشور در بهره گیری از قابلیت های فضای 

مجازی را فراهم آورند.
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  به شبکه‌های مجازی خارجی 
اجازه کار بنگاه‌داری در ایران را 

نمی‌دهیم

تمرکز بیش از اندازه‌ اپراتورها در تهران، از چالش‌های شبکه‌ ملی اطلاعات است

  تشریح نحوه‌ ارائه‌ تسهیلات به پیام 
رسان‌های بومی

ماهی که
گذشت

وزیر ارتباطات و فن�اوری اطلاعات، گفت: 
اگر قضاوت مردم و ش�رکت‌ها این اس�ت 
که به�ا دادن به بخش خصوصی درس�ت 
بوده، قطعاً وزیر بعدی نمی‌تواند خلاف نظر 
مردم عمل کند. دکت�ر محمود واعظی در 

حاش�یه افتتاح پروژه‌های بخش خصوصی 
در راس�تای راه‌اندازی فاز س�وم ش�بکه ملی 

اطلاعات، اظهار داش�ت: در این دولت در وزارت 
ارتباط�ات تکنول�وژی را آزاد کردی�م و ب�ه بخ�ش 

خصوصی بها دادیم.
وزی�ر ارتباط�ات و فناوری اطلاع�ات افزود: اگر قض�اوت مردم و 

شرکت‌ها این است که بها دادن به بخش خصوصی درست بوده، قطعاً وزیر 
بعدی نمی‌تواند خلاف نظر مردم عمل کند و توصیه‌ام به وزیر بعدی، هر کس�ی که هس�ت این است که 
حتما باید به گونه‌ای عمل کند که مردم استفاده بیشتری را ببرند، برای سالم‌سازی فضای مجازی از طریق 
فرهنگ‌سازی بین مردم تلاش کند و به بخش خصوصی و تولید محتوای داخلی توجه داشته باشد.وزیر 
ارتباطات با تأکید بر اینکه به شبکه‌های مجازی خارجی اجازه کار بنگاه‌داری در ایران را نمی‌دهیم، گفت: 

برای مقابله با این امر، خدمات ارزش‌افزوده و پرداخت در این شبکه‌ها ممنوع است.

مع��اون وزیر ارتباط��ات و فناوری اطلاعات، گف��ت: سندی در 
خصوص پیام رسان‌های بوم��ی توسط وزارت ارتباطات و مرکز 
ملی فضای مجازی تهیه شد که در شورای عالی فضای مجازی 
م��ورد تصویب قرار گرفت و نح��وه‌ی حمایت از پیام رسان‌های 

بومی در آن دیده شد.
مهن��دس »محمد جواد آذری جهرم��ی« رئیس هیات مدیره و 
مدیرعام��ل شرکت ارتباطات زیرساخت در گفت‌وگو با خبرنگار 
سیتن��ا پیرامون برنام��ه‌ی حمایت از پی��ام رسان‌های بومی در 
سال‌های اخیر، گفت: سندی در خصوص پیام رسان‌های بومی 
توس��ط وزارت ارتباطات و مرکز ملی فض��ای مجازی تهیه شد 
که در شورای عالی فضای مج��ازی مورد تصویب قرار گرفت و 

نحوه‌ی حمایت از پیام رسان های بومی در آن دیده شد.
آذری جهرم��ی ادامه داد: در راستای حمایت از پیام رسان‌های 
بومی، یک سری حمایت‌ها عمومی هستند، مانند این که فضای 
دیتاسنتری و یا هزین��ه‌ی اتصال به شبکه‌ی ملی را برای آن‌ها 
کاهش دهیم که این ب��رای همه‌ی سرویس های داخلی انجام 
شده است و امروز پیام رسان های بومی کش��ور مانند سروش، 
بیس��فون و امثال آنها، هم��ه در شرکت ارتباطات زیرساخت به 
طور مجانی هاست می‌شوند و اتصالاتشان نیز به طور مجانی به 

آنها داده شده است.
معاون وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات، در عین حال تاکید کرد: 
اما این حمایت‌ها کفایت نمی‌کند. ما باید یک سری بس��ته‌های 
اختصاصی نیز ب��رای آنها داشته باشیم که در آن چارچوبی که 
شبکه‌ی مل��ی اطلاعات در شورای عالی فضای مجازی تصویب 
شده است چارچوب ه��ا تعیین شده است؛ مثلا گفته شده که 
اگر پیام رسان به حد مشخصی برسد، اینترکانکشن با شبکه‌ی 
PSTN ب��ه آن داده م��ی ش��ود و همچنین امک��ان اتصال به 

شبکه‌ی بانکی برایشان فراهم می‌شود و سایر موارد.
مدیرعامل شرکت ارتباطات زیرساخت، اظهار کرد: در کنار این 
موارد، همچنین موضوعات��ی گذاشته است که مثلا پیام رسان 
خارج��ی اگ��ر در داخل ایران ه��م بیاید اج��ازه‌ی دریافت این 

تسهیلات را نخواهد داشت.
آذری جهرمی، در پایان گفت: این مجموعه، بس��ته‌ای بوده که 
طراحی شده و به تصویب شورای عالی فضای مجازی هم رسیده 

است.

مع��اون وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات، گفت: توسعه ظرفیت میزبانی محتوا و خدمات داخلی، ایجاد 
زیرساخت های ارتباطی IoT ، توسعه شبکه های شهری توسط اپراتورهای خصوصی و ورود اپراتورهای 
مجازی از دیگر دستاوردهای شبکه ملی اطلاعات است.مهندس نصرالله جهانگرد رییس سازمان فناوری 
اطلاعات در مراسم افتتاح فاز سوم شبکه ملی اطلاعات در نمایشگاه الکامپ، با اشاره به اینکه راه اندازی 
ای��ن شبکه در قوانین چهارم و پنجم توسعه و مصوبه شورای عالی فض��ای مجازی الزام شده بود، افزود: 
شبکه ملی اطلاعات به عنوان یک شبکه مس��تقل، با امکان عرضه خدمات و محتوا با سرعت بالا و امن 
طراحی شده است.وی با بیان اینکه در فاز نخست و دوم این شبکه، مرحله شکل گیری ساختار شبکه ملی 
اطلاعات انجام شد، تاکید کرد: در سالهای گذشته 90 درصد ترافیک به خارج بوده است که امسال به 60 
درصد رسیده است و با افزایش هاست ها در کشور، تبادل ترافیک داخل بیشتر می شود  و می توانیم به 
استاندارد جهانی 70 به 30 برسیم.وی از ارتقای زبان فارسی از رتبه چهاردهم به نهم در فوب سایت های 

غیر انگلیسی خبر داد و تاکید کرد: از 0.6 حجم زبان فارسی هم اکنون به 1.6 دهم ارتقا داشته ایم.
جهانگرد به افزایش سرعت در شبکه ملی اطلاعات در شبکه های ارتباطی ثابت و همراه اشاره کرد و گفت: 
سرعت در شبکه همراه کشور به 10 مگ و در ثابت به 25 مگ افزایش یافته است که در برنامه داریم این 
سرعت به 100 مگ در شبکه ثابت ارتقا یابد. وی در پایان سخنان خود به چالش های پیش روی شبکه 
ملی اطلاعات اشاره کرد و تصریح داشت: تمرکز بیش از اندازه اپراتورها در تهران، ایجاد مراکز داده بزرگتر 
، تکمیل شبکه های درون استانی و توسعه دسترسی پهن باند در روستاها از چالش های پیش روی ما در 

این زمینه است که در حال برطرف کردن آنها هستیم.
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 لزوم افزایش ظرفیت زیرساختی مخابرات کشور تا 30 برابر

شرکت های خصوصی تلفن ثابت، قابل مقایسه با مخابرات نیستند

  ارائه‌ بسته‌های مکالمه، دیتا و ویدئو به 
مشترکان  مخابرات

ماهی که
گذشت
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رییس هیات مدیره ش�رکت مخابرات ایران، گفت: طبق برنامه توسعه مخابرات ظرفیت زیرساخت‌های 
کشور حداقل بیش از 10 برابر افزایش خواهد یافت و در کل کشور نیز باید ظرفیت‌ها را تا 30 برابر افزایش 
دهیم.برات قنبری، از برنامه ش�رکت مخابرات ایران برای توس�عه ظرفیت پهنای باند خبر داد و اظهار 
داشت: ش�رکت مخابرات ایران به عنوان عرضه کننده زیرساخت‌های استانی مطرح است.وی با تاکید 
بر نقش مخابرات در توس�عه ارتباطات کش�ور، گفت: هر چقدر ارتباطات را در کشور افزایش دهیم اگر 
شرکت مخابرات ایران توسعه نیابد یک نقطه محدود کننده خواهد بود.وی ادامه داد: از این رو مخابرات 
نیز برنامه توسعه دارد که ظرفیت را حداقل بیش از 10 برابر توسعه خواهد داد.قنبری گفت: همچنین در 

کل کشور نیز ظرفیت را باید تا 30 برابر افزایش دهیم.

مدیرعامل شرکت مخابرات ایران، گفت: رویکردمان این است که 
اولا کیفیت سرویس��مان را بالا ببری��م و همچنین در قالب چهار 
سرویس دیتا، مکالمه، ویدئو و فضای حافظه یک بسته به مشترکان 
ارائه دهیم تا بتوانند همه این سرویس‌ها را در قالب یک بسته و با 

قیمت مناسب دریافت کنند.
دکت��ر »رسول سرائیان« در گفت‌وگو با خبرنگار سیتنا و در پاسخ 
به این سوال که با توجه به اینکه در سال‌های اخیر مدل کسب و 
کارهای شرکت‌ه��ای بزرگ مخابراتی دنیا تغییر پیدا کرده است، 
شم��ا چه تغییراتی در دستور کار شرکت ق��رار داده‌اید، گفت: در 
بخش اول، توسعه‌ی دیتا را به شدت در دستور کارمان قرار دادیم 
و شبک��ه‌ی دیت��ا را هم از نظر کیفیت و هم از نظر سرعت توسعه 

می‌دهیم.
مدیرعامل شرکت مخابرات ایران ادامه داد: بخش دوم در حوزه‌ی 
تولی��د محتوا و تجمیع کنندگان است ک��ه در حال حاضر با 10 
اگریگیتور قرارداد بسته‌ایم. در همین راستا تولید محتوای داخلی را 
حمایت می‌کنیم و با یک مدل مشارکتی با آنها در این زمینه کار 
می‌کنیم؛ به عبارت دیگر علاوه بر ویس )Voice( که قطعا جایگاه 
خ��ودش را دارد آنچ��ه که در حال بزرگ شدن است بخش دیتا و 

خدمات ارزش افزوده است.
دکتر سرائیان ک��ه در حاشیه‌ مراسم افتتاح دستاوردهای شرکت 
مخاب��رات ایران در فاز سوم شبکه ملی اطلاعات با خبرنگار سیتنا 
سخن می‌گفت، خاطرنشان کرد: این اقدامات با مدل مشارکتی با 
شرکت‌های تولیدکننده‌ی محتوا و تجمیع کنندگان صورت می‌گیرد 
که اینها در حال توسعه هستند و مصداق آن بحث دیتاسنتر افرانت 
است که محلی شده است که شرکت‌های تجمیع کننده می‌توانند 

محتوایشان را بگذارند و ما به مشتریانمان بفروشیم.
مدیرعامل شرکت مخابرات ایران در پاسخ به دیگر سوال خبرنگار 
سیتنا ک��ه برنامه‌ی شما برای سروی��س ویس و مکالمات تلفنی 
چیست؟ گفت: ما در ویس مسیرمان به این گونه است که به سمت 
باندل‌های ویس و دیتایی حرکت کنیم و به مرور حساسیت مردم 
را نسبت به مکالمه در بسته ای که ارائه می‌دهیم کم کنیم؛ هرچند 

که مردم بالاخره به مکالمه نیاز دارند.
سرائیان تاکید کرد: رویکردمان این است که اولا کیفیت سرویسمان 
ب��الا رود و همچنین در قالب چهار سرویس دیتا، مکالمه، ویدئو و 
فضای حافظه یک بسته به مشترکان ارائه دهیم تا بتوانند همه این 

سرویس‌ها را در قالب یک بسته و با قیمت مناسب دریافت کنند.

رییس هیات مدیره شرکت مخابرات ایران با تاکید بر اینکه معتقدیم شرکت های خصوصی تلفن ثابت 
باید حضور داشته باشند و حضورشان به نفع کشور و حتی مخابرات است، گفت: این شرکت ها پس از 

پنج تا شش میلیارد دلار سرمایه گذاری با مخابرات قابل مقایسه می شوند.
برات قنبری درباره ورود شرکت های خصوصی ارتباطات ثابت )FCP(ها و برنامه مخابرات برای رقابت 
با این شرکت ها، گفت: به عنوان رییس هیات مدیره شرکت مخابرات می گویم که مخابرات با بقیه قابل 
مقایسه نیست و هروقت شرکت ها پنج تا شش میلیارد دلار سرمایه گذاری کردند تازه با مقایسه قابل 
ارزیابی می شوند. وی گفت: تردیدی نیست که شرکت های کوچک برای مخابرات فرصتی هستند، برای 
ارائه سرویس های جدید، عرضه جدید، اصلاح قیمت ها و اصلاح کیفیت خدمات که مکمل بازارهای 

مخابراتی هستند.
وی در واکن��ش ب��ه اینکه در ارزیابی اخیر رگولاتوری یک شرکت خصوصی عنوان اپراتور تلفن ثابت را 
کسب کرده است، گفت: ما هم دوست داریم شرکت های جوان و جدید ارزیابی شوند و آنها هم باید رشد 
کنند، اما مخابرات چه بخواهیم و چه نخواهیم، هست و قابل ارزیابی با دیگران نیست.وی با بیان اینکه 
چگونه یک شرکت صد هزار نفری با یک شرکت کوچک هزار نفری قابل ارزیابی می شود، گفت معنی 
این ارزیابی این است که آنها نیز وارد شده اند و وارد تلاش شده اند و ما به تلاششان ارج می نهیم که در 

این مقایسه در پارامترهایی نمره بهتری ممکن است بگیرند اما اصالتشان قابل مقایسه نیست.
وی تاکی��د ک��رد: معتقدیم این شرکت ها نیز حضور داشته باشند و حضورشان به نفع کش��ور و حتی 

مخابرات است.



13
96

اه 
د ‌ م

ردا
ــ

 / م
23

ره 
ما

ش
w

w
w

.4
G

ne
w

s.
ir

14

  اتوبان و شاهراه ارتباطی کشور در آستانه بومی شدن قرار گرفت

برج میلاد به جمع برج های مخابراتی دنیا پیوست

 افتتاح پروژه های فاز سوم شبکه ملی 
اطلاعات در همراه اول

ماهی که
گذشت

معاون وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات از بومی سازی سیستم‌های انتقال زیرساختی کشور خبر داد و 
تاکید کرد: با حرکت شتابان در مسیر اقتصاد مقاومتی و با تکیه بر جوانان ایرانی، اتوبان و شاهراه ارتباطی 
کشور در آستانه بومی شدن قرار گرفت.مهندس محمد جواد آذری جهرمی، در صفحه‌ی اینستاگرامش، 
ذیل تصویر نامه‌ای از گواهی تایید نمونه برای طراحی و ساخت تجهیزات انتقال نوری توسط یک شرکت 
داخلی، نوش�ت:»خبری مسرت بخش و انرژی زا، تدبیر دولت و امید دانشمندان کشور، اتوبان و شاهراه 
ارتباطی کش�ور را در آس�تانه بومی ش�دن قرار داد. زمانی که دکتر محمود واعظی برای این پروژه هزار 
میلی�ارد ریال اعتبار از محل ش�بکه ملی اطلاعات اختص�اص داد، امید به روزی داش�تیم که در تامین 
تجهیزات زیرساختی شبکه خودکفا شویم و امروز هدف حاصل شد.از همکاران خواستم بازطراحی شبکه 
اس�تانی شرکت ارتباطات زیرساخت را با تجهیزات بومی آغاز کنند، امیدوارم مخابرات ایران نیز به این 
مهم در شبکه خود بپردازد.تبریک به دانشمندان کشور در شرکت فانا برای این موفقیت.حرکت با شتاب 

در مسیر اقتصاد مقاومتی با تکیه بر جوانان ایرانی«

فاز سوم شبکه ملی اطلاعات در همراه اول با حضور وزیر ارتباطات 
و فناوری اطلاعات افتتاح و از ۱۱ پروژه همراه اول در فاز ۳ شبکه 

ملی اطلاعات رونمایی شد.
به گزارش خبرنگار نسل چهارم، »توسعه شبکه دسترسی رادیویی 
در کل کش��ور جهت دسترسی تمامی مشترکین به شبکه ملی 
 3G 2 ، توسعه شبکهG اطلاعات با نوسازی ۱۳۸۶۰سایت شبکه
در ۱۰۴۲ شه��ر و ۹۷۰ روستا و نیز توسعه شبکه 4.5G در ۷۱۰ 
شهر«، »ایجاد بس��ترهای پرظرفیت در جهت پاسخگویی به نیاز 
شبکه مل��ی اطلاعات با پروژه توسعه شبکه IPBB پروژه توسعه 
شبکه فیب��ر در ۸۲۲۰ سایت«، »افزایش ظرفیت اتصال به مراکز 
IXP داخل کش��ور و توسعه شبک��ه CDN«، »تفکیک ترافیک 
اینترن��ت داخلی از بی��ن الملل جهت کاه��ش هزینه دسترسی 
به محتواهای داخل��ی«، »تأمین و ارتقای شبکه ملی اطلاعات با 
اجرای پروژه های استقرار زیرساخت کلید عمومی داخلی همراه 
اول)PKI( ب��ه منظور حفظ محرمانگی، تمامیت، تصدیق اصالت 
و انکارناپذی��ری اطلاع��ات و همین طور ام��ن ســازی سامانــه 
تراکنـش های USSD جهت ارایه سرویس امن از جمله خدمات 
بانکی و انتخاباتی«، »استقرار DNS کش��وری در ۴ شهر کشور 
جهت افزایش سرعت دسترسی به آدرس های اینترنتی از داخل 
کش��ور«، »ارایه محتوای فراگیر و پاک در شبکه ملی اطلاعات با 
پروژه توسعه سامانه NGF«، »راه اندازی فاز اول شبکه اینترنت 
اشیاء در بس��تر شبکه ملی اطلاعات«، »سامانه مدیریت آموزش 
مجازی همراه اول با پشتیبانی ترافیک رایگان و راه اندازی رسانه 
تعاملی همراه اول در بستر شبکه ملی اطلاعات«، »ایجاد مشوق 
های لازم جهت استفاده بیشتر از شبکه ملی اطلاعات با ارایه باندل 
دیتای رایگان اینترنت و سرویس VOD فیلیمو« و »امضای تفاهم 
نامه همکاری برای مطالعه و پیاده سازی نسل پنجم تلفن همراه، 
با شرکت نوکیا«، پروژه های افتتاح شده همراه اول در فاز ۳ شبکه 

ملی اطلاعات بودند.
در این مراسم، تفاهم نامه همکاری بین همراه اول و دانشگاه صنعتی 
شری��ف در خصوص فعالیت های مرتبط با مش��اوره، تحقیقات و 
توسعه فناوری 5G در کشور امضا و همچنین پروژه هوشمندسازی 
کنتورهای گاز بر پایه فناوری اینترنت اشیاء رونمایی شد که در آن 
بسترهای ارتباطی در تمام لایه های رادیو، انتقال و core در داخل 
شبک��ه همراه اول بوده و برای اولین بار در کش��ور توسط شرکت 
ارتباط��ات سیار ایران و شرکت ملی گاز در جهت مدیریت هرچه 

بهتر انرژی در کشور اجرایی می‌شود.

مدیرعام��ل آسیات��ک با بیان این که »از مخابرات در برج مخابراتی میلاد خبری نبود«، بر این نکته 
تاکی��د کرد که اصرار داشتیم امکانات مخابراتی برج راه اندازی شود، لذا خوشحالیم که این قرارداد 

بسته شد و آسیاتک کار را شروع کرد.
ب��ه گزارش خبرنگار نس��ل چهارم، دیتاسنتر ملی آسیاتک در مس��احتی به بزرگ��ی  بیش از ۹۰۰ 
مترمرب��ع در برج می�الد تهران افتتاح شد. این مراسم با سخنران��ی مهندس مهدی چمران رییس 
شورای شهر تهران، دکتر عمیدیان معاون وزیر ارتباطات و رییس سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات 
رادیوی��ی، مهندس یوسفی زاده مدیرعامل شرک��ت انتقال داده های آسیاتک، مهندس درویش پور 
مدیرعامل برج میلاد و با حضور جمعی از خانواده های شهدای هسته ای، مقامات کشوری و دست 
اندرکاران صنایع  IT و مخابراتی برگزار شد.مهندس یوسفی زاده مدیرعامل آسیاتک طی سخنانی 

به گزارش فعالیت ها و اقدامات این شرکت برای راه اندازی دیتاسنتر برج میلاد پرداخت. 
وی عنوان کرد: شرکت آسیاتک همواره در راستای همراهی با شبکه ملی اطلاعات اقدامات مهمی 

انجام داده است.
وی ب��ا بیان این که »از مخابرات در برج مخابرات��ی میلاد خبری نبود«، بر این نکته تاکید کرد که  
اص��رار داشتیم امکان��ات مخابراتی برج راه اندازی شود لذا خوشحالیم که این قرارداد بس��ته شد و 

آسیاتک کار را شروع کرد.
مدی��ر عامل آسیاتک ادام��ه داد: با توجه به افزایش انتقال دیتای داخلی از خارج به داخل کش��ور، 
اهمیت ایجاد و ارتقای فضای امن و کافی در کشور بیش از پیش به چشم می خورد و در این راستا 
و با توجه به حجم عظیم این پروژه و همچنین اهمیت ویژه امنیت در آن، انتخاب مکانی که دارای 
ویژگ��ی های منحصر به فرد از نظر تکنولوژی ساخت، امنی��ت اطلاعات، ارتفاع، تجهیزات، تامیـن 

انرژی های پایه و سایر ملزومات تخصصی و تکنیکی باشد، بسیار مهم به نظر می رسید.
وی گف��ت: بر همین اساس در خصوص انتخاب بهترین فضای ممک��ن با بهره‌گیری از فناوری روز 
دنیا، پس از برگزاری جلسات تخصصی و کاربردی، فضایی با مساحت بیش از 900 مترمربع در برج 
میلاد تهران به عنوان شش��مین برج بلند مخابراتی دنیا و مس��تحکم ترین سازه مخابراتی کشور به 

این پروژه اختصاص داده شد.
وی در خصوص ویژگی های منحصر به فرد برج میلاد به عنوان مستحکم‌ترین سازه مخابراتی کشور، 
گفت: برق شهری متفاوت از دو مسیر مختلف و Chp پورت و ژنراتورهای دیزلی که طراحی شده 
است از نکات قابل توجه است. مدل طراحی برق و سرمایش که از کف اتفاق می افتد نیز بسیار حائز 
اهمیت است. اتاق مانیتورینگ مس��تقر در فضای 284 وجود دارد که به ناک اصلی شرکت مرتبط 
اس��ت و در دو مرحله پایش اطلاعات و مانیتورینگ ص��ورت می گیرد و در صورتی که نیاز به ارائه 
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  شرایط واگذاری سرویس فیبرنوری »تانوما« تسهیل می شود

ماهی که
گذشت

  سرمایه گذاری هزار میلیارد تومانی مخابرات 
در شاهرگ اصلی دیتای کشور سخنگوی شرکت مخابرات ایران از تسهیل شرایط واگذاری 

س�رویس تانوما خبر داد و گفت: با درخواست سه متقاضی 
تجهیزات ارائه سرویس در منطقه مخابرات فراهم می شود و 
مدت زمان انتظار دریافت سرویس کاهش می یابد.محمدرضا 
بیدخام از تس�هیل ش�رایط واگذاری دسترس�ی فیبرنوری 
مخابرات )تانوما( خبر داد.سخنگوی شرکت مخابرات ایران 
تصریح کرد: برای دریافت سرویس تانوما متقاضیان باید در 
مرک�ز مخابراتی مربوطه درخواس�ت ارائه کنند که با به حد 
نصاب رسیدن درخواس�ت ها برای امکان سنجی، امکانات 
لازم برای ارائه این س�رویس در مرکز مخابراتی مورد تقاضا 
فراهم می شود.وی با بیان اینکه در راستای تسهیل دریافت 
سرویس تانوما تعداد درخواست های لازم برای فراهم کردن 
امکانات در منطقه به سه درخواست کاهش یافته گفت: این 
تغییر به کاهش م�دت زمان انتظار برای دریافت س�رویس 
تانوما منجر می شود.بیدخام گفت: برای دریافت این سرویس 
مشترک نیازمند تهیه تجهیزات FAT )تجهیزات انتقال فیبر 
به داخل منزل( اس�ت که قیمت این تجهی�زات از 260 هزار 
توم�ان آغاز می ش�ود. پس از آن کمترین قیمت س�رویس 
تانوما 12 هزارتومان اس�ت که متناس�ب با سطح سرویس، 

قیمت افزایش می یابد.

عضو هیات مدیره شرکت مخابرات ایران 
از سرمایه گ��ذاری هزار میلیارد دلاری 
برای ب��ه روز رسانی شبکه مخابرات در 
کل کشور خبر داد و گفت: به این ترتیب 
شاه��رگ اصلی دیتای کش��ور به ویژه 
در شهر و روست��ا در شبکه زیرساخت 
مخابرات ایجاد می شود.مهندس بابک 
تراکمه، از آغاز برنامه بزرگ به روز رسانی بزرگ شبکه شرکت مخابرات 
ایران خبر داد و اظهار داشت: مدرنیزاسیون و به روزرسانی شبکه شرکت 
مخابرات ایران آغاز شد و در لایه IP و در لایه انتقال OTN کار بزرگی 
را برای کل کشور شروع کرده‌ایم که کلید خورده و امیدواریم برای کل 
کشور پیش ببریم.وی با بیان اینکه سرمایه گذاری بسیار سنگینی نزدیک 
به هزار میلی��ارد تومان پیش بینی شده گفت: 60 درصد این سرمایه 
گ��ذاری در س��ال 96 و 40 درصد در سال 97 اجرایی می‌شود.تراکمه 
توضیح داد: 3 وندور اصلی شامل یک وندور اروپایی در این پروژه بستر 
خوبی را برای گسترش کل شبکه کشور ایجاد می کنند که زیرساخت 
تم��ام شبکه‌های اپراتور رقیب، غیر رقیب، سی��ار و ثابت خواهد بود و 

شاهرگ اصلی دیتای کشور به ویژه در شهر و روستاها می‌شود.

خدمات��ی باشد، توسط همکاران ما به مش��ترکین ارائه خدمت می شود. در همین 
ح��ال، امکان تفکیک و اختصاصی س��ازی فضاها برای استفاده و بهره برداری های 

خاص وجود دارد که قابل ارائه است.
وی در خصوص مزایای ملی راه اندازی دیتاسنتر آسیاتک در برج میلاد، گفت: این 
اقدام باعث تس��هیل انتقال محتواهای ایرانی از خارج به داخل کش��ور می شود. به 
دلیل اینکه وقتی ما سال 92 این کار را شروع کردیم ارتباط با هسته شبکه کشور 
خیلی راحت به دست نمی آمد و ما در اولین اقدام، از فضاهای زیرساخت خودمان 
استفاده کردیم، فض��ای زیرساخت تعاریف دیگری داشت و بهینه سازی آن نکات 
خاص خودش را داشت و بعد از آن دیتاسنتر خود آسیاتک به کمک این ماجرا آمد 
و در نهایت این فضا در حال حاضر می تواند به راحتی چند ده برابر این اتفاقی که 

تا الان رخ داده است را مدیریت کند به انتقال دیتاها کمک کند.
مدیرعامل آسیاتک، گفت: اشتغالزایی مس��تقیم و غیرمستقیم از نکات دیگر است. 
نکته دیگر سرعت بالای ارتباط است که به هر حال بستر فیبرنوری و شبکه ای که 

طراحی شده و مقدار IP که قابل اختصاص برای یک 
برج است برای به��ره برداری راحت‌تر کمک می‌کند 
و از هم��ه اینها مهمتر م��ا آمادگی کامل داریم که از 
شرک��ت های دانش بنی��ان و استارت آپ ها حمایت 
کنیم و با تسهیلات ویژه ای نیازهای سخت افزاری و 
نیازه��ای دسترسی به شبکه را در اینجا تامین کنیم 
که با پروت��کل خاص و حمایتی ای��ن قضیه اجرایی 
شود.وی ضمن اشاره ب��ه سرویس های قابل ارائه به 
سازمـان ها و ارگ��ان ها توسط این دیتاسنتر، گفت: 
ایجاد گیت سنتر و مدیا سنتر از دیگر اتفاقاتی است 
ک��ه معمولا قابل استف��اده است و در ب��رج ها دیده 

می‌شود که در این دیتاسنتر هم اجرا شده است.
وی، خاطرنش��ان کرد: ارائ��ه سرویس های بی سیم، 
دکل ها و رادیوهای نقطه به نقطه بحثی بسیار جدی 
است، مخصوصا در کلانش��هری ماننــد تهــران که 
می تواند خیلی از اینها را تجمیع و یا کوتاه کند و به 
زیباسازی شهری کمک شایانی خواهد کرد. برای اینکه دیگر نیازی نباشد برای یک 
ارتباط، چند نقطه دکل ارتباطی زده شود تا آن دید فراهم شود و رادیوها بخواهند 

به همدیگر مرتبط شوند.
مدیر عامل آسیاتک با بیان اینکه »انتقال محتوای فاخر ملی برای میزبانی در داخل 
کش��ور، سرعت بالای ارسال اطلاعات، اشتغالزایی و تامین بهینه فضای همکاری با 
شرک��ت های دانش بنی��ان از مزایای ملی و کلیدی این پروژه می باشند« بر نقش 

مهم این دیتاسنتر در حمایت از محتوای داخلی تاکید کرد.
وی در بخ��ش نهایی سخنان خود تاکید کرد: با افتتاح دیتاسنتر ملی آسیاتک در 
برج میلاد و همچنین شروع به کار چند سرویس مهم ارتباطی دیگر از جمله تلفن 
ثابت کشوری آسیاتک و ارائه خدمات ویژه ارتباطی به شرکت های Servco ، گام 

مهمی در راستای نیل به اهداف کلان فاز سوم شبکه ملی اطلاعات برداشته شد.
در ای��ن مراسم از تمب��ر یادبود دیتاسنتر ملی آسیاتک با حض��ور خانواده شهدای 

هسته‌ای شهیدان علیمحمدی و رضایی نژاد رونمایی شد.
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یک‌گام
به جلو

رئیس ش�ورای راهبری طرح جویش�گر بومی:

تنها راه اقتصادی کردن طرح جویشگر بومی، کنار کشیدن مستقيم دولت در فعالیت‌هاست 

رئیس ش�ورای راهبری طرح جویشگر بومی با تشریح نتایج مثبت خوشه اقتصادی 
خدم�ات و محتوای بوم�ی در فضای مجازی، گف�ت: تنها راه اقتص�ادی کردن طرح 
جویشگر بومی و ساير ظرفیت‌های ایجادشده همچون رايانامه، مرورگر و غيره تشکیل 
خوشه اقتصادی و کنار کشیدن مستقيم دولت از فعالیت‌هاست. در همین حال، برای 
تقویت ساختار اقتصادی باید کسب‌وکار دیجیتالی افزایش یابد و حداکثر کارها نیز در 

کسب‌وکارهای دیجیتالی باید توسط بخش خصوصی انجام شود.
خس�رو س�لجوقی ، در گفت‌وگو با خبرنگار ماهنامه نس�ل چهارم با بی�ان اینکه از 
ابتداي تش�يكل ش�وراي راهبري جويش�گر بومي، پروژه‌هایی در راستای اقتصادی 
کردن جویشگر بومی تعریف شد تا روش اجرایی اقتصادي طرح را مشخص کند که 
متأسفانه نتايج پروژه‌های مطالعه ش�ده خیلی کاربردی نشد، اظهار کرد: با توجه به 
س�ابقه و تجربه‌ای که بنده در زمینه خوش�ه‌های اقتصادي دارم پیشنهادی راجع به 
خوش�ه اقتصادی جويش�گر بومي دادم که در رابطه با جویشگر بومی از همین قالب 
خوش�ه اقتصادی استفاده کنیم، گزارشی در این زمینه تهیه شد که استقبال خوبی 
نیز از آن صورت گرفت حتی در بندی از برنامه‌های اقتصاد مقاومتی ستاد فرماندهي 
اقتصاد مقاومتي، وزارت صنعت، معدن و تجارت مکلف به تقویت برنامه‌های اجرایی 

خوشه‌های اقتصادی شده و زمانی که این موضوع مطرح شد گزارشی در شورای فنی 
با حضور وزیر محترم ارتباطات و فناوري اطلاعات ارائه  و مورد موافقت قرار گرفت و 
مقرر شد هر چه سریع‌تر برنامه عملياتي خوشه اقتصادی جويشگر بومي تهيه و در 

راه‌اندازی آن تلاش شود.
وی ادامه داد: در نشستی که با ذینفعان خوشه اقتصادی جويشگر بومي داشتیم همه 
به این اتفاق ‌نظر رس�یدند که خوشه اقتصادی در خدمات و محتوای بومی راه‌اندازی 
شود که یکی از بخش‌های آن جویشگر بومی باشد که در این راستا برنامه عملیاتی 
آماده ‌شده و در حال حاضر جزو برنامه‌های دبیرخانه جویشگر بومی است و به‌ موازات 

ساير پروژه‌های طرح، کار جلو می‌رود.
سلجوقی درعین‌حال بیان کرد: با توجه به اهمیت موضوع، معاونت برنامه‌ریزی و نظارت 
راهبردی وزارت ICT، حکمی برای دكتر علیرضا طالب پور از اساتید دانشگاه شهید 
بهشتی و خبرگان بخش تولید محتوای کشور، برای تجاری‌سازی جویشگر بومی داده 
اس�ت که ش�ورای راهبری همکاری لازم را برای به ثمر رسیدن نتیجه مدنظر، انجام 
خواهد داد و اگر ایشان مسئولیت عامل توسعه خوشه اقتصادی را بپذیرند، می‌توانیم 

شاهد سرعت و پیشرفت این طرح باشیم.

   ما نمی‌خواهیم رقابت تنگاتنگ با گوگل داشته باشیم
رئی��س شورای راهبری طرح جویش��گر بومی در پاسخ به این سؤال ک��ه آیا با وجود 
جویش��گرهای بین‌المللی موفق مثل گوگل، می‌توان آینده خوب��ی را برای این طرح 
پیش‌بینی ک��رد؟ گفت: ما نمی‌خواهیم یک رقابت تنگاتنگ ب��ا گوگل داشته باشیم 
همین‌قدر که بتوانیم بخش��ی از نی��از خودمان و بازار داخل��ي را تأمین کنیم کفایت 
می‌کند و آن نوع برنامه‌ریزی را نمی‌طلبد که بخواهیم وارد رقابت با گوگل شویم؛ مثلًا 
م��ا خودروسازان زیادی در جهان داریم ولی همینکه خودروسازانی در کش��ور داشته 
باشیم تا نیاز جامعه را تأمین کنند، فعلاً کافی است.وی ادامه داد: در حوزه جویش��گر 
نیز کشورهایی مثل چين، کره و روسیه اقداماتی انجام دادند اما به ‌اندازه  گوگل قابل‌ 
رقابت نیستند، بنابراین ما نیز در این راستا مشکلی نداریم.سلجوقی با بیان اینکه خوشه 
اقتصادی، حضور دولت و بخش خصوصی را می‌طلبد، گفت: در بخش خصوصی مقوله 
کسب‌وکار از اهمیت ویژه‌ای برخوردار است و همین موضوع موجب می‌شود در پایداری 

و نوآوری، این خوشه جویشگر بومی فعال شود.

   اشتغال‌زایی بالای جویشگران بومی 
وی گف��ت: به تجربه اثبات‌شده است که هر نوع پ��روژه‌ای در حوزه ارتباطات و فناوری 
اطلاعات درآمدزایی فراوانی خواهد داشت و طبیعتاً ما نیز در اینجا همین موضوع را شاهدیم 

و این طرح هم اشتغال‌زایی غیرمستقیم و مستقیم فراوانی در پي خواهد داشت.

   نیم نگاهی به مشکلات موجود جویشگرهای بومی
رئیس شورای راهبری طرح جویشگر بومی، پیدا کردن یک فرد آشنا با موضوع خوشه 
اقتص��ادی که توانمند، بی‌طرف و دارای ظرفیت راهبردی باشد را ازجمله مش��کلاتی 
دانست که در این طرح وجود دارد و درعین‌ حال یادآور شد که این پیشنهاد به آقای 

دكتر طالب پور داده ‌شده که امیدواریم ایشان قبول کرده و به نتیجه برسیم.

   راه افتادن مقوله خوشه اقتصادی در کشورهایی با سرمایه اجتماعی غنی 
سلجوقی درعین‌حال تأکید کرد: مقوله خوشه اقتصادی در کش��ورهایی راه افتاده که 
سرمایه اجتماعی بالایی دارند و طبیعتاً نسبت كم سرمایه اجتماعی در کشور ما موجب 
می‌شود با احتیاط به این مسیر وارد شده و حرکت کنیم ولی درعین‌حال مشکل خاصی 
نی��ز وجود ندارد.وی همچنین تصریح کرد که دولت به‌عنوان بخش��ی که باید به این 
حوزه ورود کند تا این بخش متولد شود، نقش مهمی دارد، ولی طبیعتاً بعد از تولد باید 
دخالتش را کاهش دهد چون خوشه‌های اقتصادی در کش��ورهایی هستند که شرایط 
بس��یاری با طرح مش��ابه دارند و دولت‌ها به بخش خصوصی کمک می‌کنند که این 

خوشه‌ها متولد شوند ولی بعد از تولد نباید در جزئیات آن دخالت داشته باشند.

   کسب‌وکارهای خدمات دیجیتالی باید توسط بخش خصوصی اداره شوند
وی در بخشی از سخنان خود، اظهار کرد: کسب‌وکارهای خدمات دیجیتالی باید به‌ مرور از 
حمایت دولتی خارج‌شده و کاملاً توسط بخش خصوصی اداره شوند که این امر درنتیجه 

رونق گرفتن فضای کسب‌وکار شرکت‌های ارائه‌دهنده خدمات امکان‏پذیر خواهد بود.

   هدف اصلی طرح جویشگر بومی
سلجوقی با بیان اینکه هدف اصلی طرح جویشگر بومی، دستیابی به سهم بازار جویشگرها 
و توسعه کسب‌وکارهای مرتبط با این بخش است، اظهار کرد: ازاین رو تدوین راهکارها 
و بسترهای لازم برای رونق فضای کسب‌وکار در حوزه خدمات طرح جویشگر، ازجمله 

دغدغه‌هاست که یکی از دستاوردهای اصلی طرح جویشگر خواهد بود.
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رئی�س مرک�ز برنام�ه ری�زی و نظ�ارت راهب�ردی س�ازمان ف�اوا :
باید زمینه رقابت و تجاری سازی خدمات جویشگرها را در بخش خصوصی فراهم کنیم

رئیس مرکز برنامه ریزی و نظارت راهبردی سازمان فاوا با اشاره به اینکه هدف اصلی 
ما این است که بازار جستجوگرهای داخلی را که در حال حاضر در اختیار گوگل است 
رفته رفته با مزیت‌های رقابتی در اختیار جویشگرهای بومی قرار دهیم، گفت: همه 
اینها منوط به ارتقای این جویش�گران اس�ت تا کاربران متوجه مزیت‌های آن شوند 
و بتوانند به امکانات و س�رویس‌هایی دس�ت یابند که در جویش�گرهای غیربومی 

نمی‌توانند از آن بهره مند شوند.
علی اصغرانصاری در گفت‌وگو با خبرنگار ماهنامه نسل چهارم با بیان اینکه موضوع 

جویشگر در کنار خیلی سرویس‌های دیگر از جمله مرورگر، نقشه، ترجمه گر ماشینی 
و س�رویس‌هایی از این قبیل معنا می‌یابد و به صورت جداگانه نمی‌شود مورد بحث 
قرار گیرد، اظهار کرد: سازمان فناوری اطلاعات چند سالی است که از منظرحمایت 
برای بازار جستجوگرها اقداماتی انجام داده و چندین پروژه مورد حمایت قرار گرفته 
است، تامین منابع برای تولید بسترهای نرم افزاری و ارائه زیر ساخت‌های میزبانی  از 
جمله این حمایت ها  بود و در حال حاضر نیز تعدادی از جویشگرها از حمایت‌های ما 

بهره‌مند می شوند.

  جویشگرهای بومی باید در مقایسه با نمونه‌های مشابه قابل رقابت باشند
رئیس مرکز برنامه ریزی و نظارت راهبردی سازمان فاوا در عین حال بیان کرد: البته در 
رابطه با این پروژه موضوع اصلی  فقط بحث جستجو نیست بلکه سرویس‌های دیگری 
هم وجود دارد که باید زمینه‌های حمایتی از طرف صنایع، شرکت‌های دانش بنیان  و یا 

شرکت‌هایی که می‌توانند این کار را در ابعاد بزرگ انجام دهند فراهم شود.
وی در عین حال تصریح کرد:  ضروری است این فناوری در مقایسه با نمونه‌های مشابه  
قابل رقابت باشد و کاربر نتیجه بهتری را با استفاده از سرویس گیرنده‌های داخلی به 
دست آورد چون درغیر این صورت  طرح مربوطه جواب نداده و مورد توجه کاربر داخلی 
قرار نمی‌گیرد؛ به عنوان مثال  خیلی از خدمات مکان محور که می‌تواند هوشمند باشد، 
جزو سرویس‌هایی است که سرویس دهندگان خارجی نمی‌توانند ارائه دهند ولی این 
موتور جستجو می‌تواند طی همکاری با سرویس دهنده‌های داخلی، این خدمات را به 

مردم ارائه دهد.

  قابل اعتماد نبودن برخی اطلاعات موجود در جویشگرهای غیربومی
انصاری با بیان اینکه بسیاری از اطلاعاتی که جویشگرهای غیربومی در اختیار مردم قرار 
می‌دهند از طریق اطلاعاتی است که  کاربران ارائه می‌دهند و امکان اشتباه بودن در آنها 
زیاد است، افزود: از سویی برخی از اطلاعات علمی که در جویشگرهای غیر بومی وجود 
دارد قابل اعتماد نیست چون بعضی از آن‌ها  قدیمی یا  ناقص بوده و به طور کلی امکان 

اشتباه در آن‌ها وجود دارد.
وی با بیان اینکه کسانی که می‌خواهند اطلاعات علمی داشته باشند باید آن را از مراجع 
معتب��ر خریداری کنند، گفت: در مورد سرویس‌ها نیز همینط��ور است؛ مادامی که از 

سرویس دهنده‌های معتبر خرید نکنیم نمی‌توان به آن‌ها اعتماد کرد.
رئیس مرکز برنام��ه ریزی و نظارت راهبردی سازمان فاوا تاکید کرد: اطلاعات موجود 

در اینترنت، داده‌های کاربران است، اما اگر ما بتوانیم زمینه همکاری جویش��گرها را با 
سرویس دهنده‌های داخلی فراهم کنیم،  نتیجه اش آن است که کم کم فرهنگ سازی 
لازم برای گرایش کاربران داخلی  به جستجوگرهای بومی فراهم می‌شود چون می‌توانند 

خدمات و سرویس‌های بهتری از این جویشگرها دریافت کنند.
انص��اری درعین ح��ال بیان کرد: اگر بخواهیم از همکار ش��دن این سرویس دهنده با 
سرویس دهنده‌های دولت الکترونیکی بهره مند شویم، باید مقرراتی برای این موضوع 
تنظیم شود، چون خیلی از دستگاه ها اجازه ارائه چنین اطلاعاتی را ندارند، بنابراین باید 
بسترهای حقوقی این موضوع را از قبل آماده کنیم تا مقاومت‌ها و نگرانی‌هایی  که برخی 

دستگاه‌ها در ارائه داده‌ها و اطلاعاتشان دارند، برطرف شود.
 وی با بیان اینکه ارائه خدمات مکان محور مهمترین موضوع در این زمینه است، گفت: 
در آینده بسیاری از دستگاه‌ها برای اینکه بتوانند خدمات دهند باید از یکپارچگی لازم 
برخوردار باشند و یکپارچگی خدمات نتیجه بلوغ ما در دولت الکترونیکی ودر شبکه وب 

خواهد بود که البته  بسیاری از این کارها مقدماتی نیاز دارد که باید فراهم شود.

  حمایت دولت باید نهادینه باشد  
وی همچنین درباره حمایت دولت از این طرح توضیح داد: حمایت دولت باید نهادینه 
باش��د، چ��ون دولت به صورت دائمی نمی‌تواند هزینه کن��د و حمایت در راهیابی این 
خدمات در بازار تجاری باید به کار برده شود؛ البته دولت کارهایی انجام داده که خوب و 
مثبت بوده و باید جمع بندی لازم را در این دوره انجام دهیم تا بتوانیم این حمایت‌ها را 
به نتیجه دلخواه برسانیم. انصاری با تاکید بر اینکه باید زمینه رقابت و تجاری سازی این 
خدمات را در بخش خصوصی فراهم کنیم افزود: اپراتورها بهترین جایی هستند که 
می‌توانند این شرکت‌ها را تملک کنند و این شرکت‌ها به صورت مستقیم یا مشارکتی 

می‌توانند با اپراتورها کار کنند.

اگر ما بتوانیم زمینه همکاری جویشگرها را 
با سرویس دهنده‌های داخلی فراهم کنیم،  

نتیجه اش آن است که کم کم فرهنگ 
سازی لازم برای گرایش کاربران داخلی  به 
جستجوگرهای بومی فراهم می‌شود چون 

می‌توانند خدمات و سرویس‌های بهتری از 
این جویشگرها دریافت کنند.
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کنکاش

رئیس پژوهشکده فناوری اطلاعات دانشگاه خواجه نصیرالدین طوسی:
جویشگرهای بومی باید متمایز از رقبای بین المللی باشند 

جویشگرهای بومی نباید به دنبال تقلید از جویشگرهای بین المللی باشند

فریده شریف زاده

رئیس پژوهشکده فناوری اطلاعات دانشگاه خواجه نصیرالدین 
طوسی، تاکید کرد:  یکی از موارد مهمی که جویش��گران بومی 
باید به آن توجه داشته باشند این است که از دیگر جویشگرها 
یا جویشگران بین المللی تقلید نکنند و همانطور که از نامشان 
پیداست به صورت بومی و برای مردم همان منطقه پاسخگو باشند.
دکتر علی احمدی در گفت‌و‌گو با خبرنگار ماهنامه نسل‌چهارم با 
بیان اینکه  جویشگرهای بومی باید متمایز از رقبای بین المللی 
باشند، گفت: در رابطه با جویشگرهای بومی به این موضوع توجه 
ش��ود که نیازها و درخواست ه��ای مخاطبان به درستی پاسخ 
داده شده و بحث نیازسنجی مخاطبان از موارد مهمی است که 

جویشگرهای بومی باید به آن عنایت داشته باشند.

   فراهم سازی مزیت رقابتی در مقایسه با خدمات دهندگان بین المللی
وی  اف��زود: کمک به توسعه محتوا، میزان استفاده از ویژگی‌های خط و زبان فارسی،  
فراهم سازی مزیت رقابتی در مقایسه با خدمات دهندگان بین المللی و توفیق در جهت 
جذب کاربران بومی از مواردی است که در این زمینه باید مورد توجه قرار گیرد.احمدی 
با بیان اینکه با توجه به فعالیت جویشگرهای بین المللی طبیعی است که نمی‌توان 
این انتظار را داشت که جویشگرهای بومی با آنها به رقابت بپردازند، تصریح کرد: این 
جویشگرها باید به دور از رقابت تنها به دنبال خدمات بومی جذاب و پرکاربرد، متناسب 
با ذائقه کاربران ایرانی باشند و همین موضوع خود می‌تواند منجر به رونق کسب و کار 

جویشگرهای بومی شود.

   ام�کان ش�ناخت مناس�ب ت�ر از فرهن�گ و ذائقـ�ه ایرانــی در 
جویشگرهـای بومی  

رئیس پژوهشکده فناوری اطلاعات دانشگاه خواجه نصیرالدین طوسی درعین حال بیان 
کرد: امکان دسترسی  به محتوای بومی و شناخت مناسب تر از فرهنگ و ذائقه ایرانی 
در این جویشگرها امکان پذیر است و از طرفی باید از موضوع توسعه دانش و فناوری 
جویشگرها در جهت رسیدن به اهداف این طرح مثل استقلال در فضای سایبـری و 

الــزام هایی مثل امنیت اطلاعات و صیانت از دانش های شخصی افراد غافل نماند.
 وی همچنین اظهار کرد: با توجه به اینکه در خدماتی مثل آب وهوا، بازار و مواردی از 
این قبیل که با نیازهای داخلی سنجیده و تحلیل می‌شوند جنبه‌های بومی بیشتری 

می‌توان مشاهده کرد و از سویی  با وجود تلاش‌های زیادی که 
صورت گرفته هنوز تفاوت زیادی در این جویشگرها نسبت به 
جویشگرهای بین المللی ایجاد نشده، همین موضوع مهم ترین 
بحثی است که باعث شده کاربران زیادی جذب جویشگرهای 

بومی نشوند.

   جویش�گرهای بوم�ی نباید به دنب�ال تقلید از 
جویشگرهای بین المللی باشند

وی در عین حال تاکید کرد: این جویش��گرها باید با توجه به 
نیازهای مردم و کاربران در جهت ایجاد تمایز با جویشگرهای 
بین المللی فعالیت کنند تا بتوانند در این بازار رقابتی موفق 
شوند، اما نباید به دنبال تقلید از جویشگرهای بین المللی باشند 
و به این موضوع توجه کنند که نیاز مخاطبان را در محدوده جغرافیایی بومی پاسخگو 
باشند.رئیس پژوهشکده فناوری اطلاعات دانشگاه خواجه نصیر الدین طوسی  در بخشی 
از سخنان خود اظهار کرد: خط و زبان نشان دهنده فرهنگ و بعضا محتوای بومی است 
و یکی از موضوعاتی است که باید مورد توجه قرار گیرد، معمولا برخی کش��ورها که 
تعصب خاصی بر روی خط و زبان خود دارند از محصولات بومی موفقی برخوردارند و 
در جویشگرهای بومی نیز این موضوع صدق می‌کند؛ توجه به موضوع خط و زبان در 
کشوری نظیر کشور کره منجر به موفقیت آن کشور در محصولات بومی اش شده است.

احمدی با بیان اینکه  بومی سازی جنبه‌های مختلفی داشته و در سطوح مختلفی قابل 
تعریف است، افزود:  مفهوم آن کاملا به هدفی که در بومی کردن خدمت به دنبال آن 
هستیم مربوط می شود؛ به عنوان نمونه اگر تاکید بومی سازی بر بالا بردن امنیت یک 

خدمت است معیار ارزیابی آن خدمت باید بر محور مسائل امنیتی باشد.

   نقطه قوت جویشگران بومی، شناسایی نیاز مخاطبان بومی است
وی در عین حال  بیان کرد: امکان رقابت در عرصه ICT فقط برای کسانی وجود دارد 
که خدمات و محصولات متمایزی در مقایسه با سایر رقبا ارائه می‌کنند و مردم نیز به 
سمت محصولاتی گرایش پیدا می‌کنند که بتواند نیازهای جدید آنها را پاسخگو باشد 
و در این راستا جویشگرهای بومی هدفشان، پاسخگویی به نیاز مخاطبان بومی است و 
نقطه قوت آنها زمانی است که بتوانند نیازهای بومی مردم را شناسایی کرده و خدمات 

و محصولاتی خاص برای تامین این نیازها ارائه دهند. 

عضو هیات علمی دانشگاه تهران ) گروه مدیریت فناوری اطلاعات دانشکده مدیریت( 
با بیان اینکه کسب‌وکارهای مرتبط به جویشگرها محدود به یک سرویس جستجوی 
اینترنتی نیست، تاکید کرد: نیاز است دولت  با باز کردن و ایجاد دسترسی به برخی 
داده‌های دولتی برای این شرکت‌ها، تس��هیل کننده ن��وآوری در ارائه سرویس این 
شرکت‌ها باشد که در این صورت شرکت‌های جویش��گر بومی می‌توانند پاسخگوی 
آن دسته از نیازهای مردم باشند که تاکنون شرکت‌هایی همچون گوگل نتوانسته‌اند، 

ارائه دهند.
دکتر ای��وب محمدیان در گفت‌وگو با خبرنگارماهنامه نس��ل چهارم با بیان اینکه 

حمایت از حل چالش‌های نوآوری در شرکت‌های جویشگر
عضو هیات علمی دانشگاه تهران: 

کسب‌وکارهای مرتبط به جویشگرها محدود به یک سرویس جستجوی اینترنتی نیست

مدل کس��ب‌وکارغالب در اکثرجویشگرهای موفق دنیا، مدل کسب‌و‌کار مبتنی بر 
پلتفرم‌های چند وجهی است، گفت: منظور از مدل‌های کس��ب‌و‌کار پلتفرمی  در 
جویش��گرها، فراهم کردن  بسترهای نرم افزاری و سخت افزاری مناسب به عنوان 
واسط��ه ای ب��رای تبادل داده و اطلاع��ات، انجام تراکنش‌های مال��ی و حمایت از 
همکاری‌های متقابل بین گروه‌های مختلف کسب‌وکار جویشگرها همچون تبلیغ 

دهندگان، تولید کنندگان محتوا، توسعه دهندگان وب، کاربران و ... است.
وی افزود:  یکی از ویژگی‌های مدل‌های کسب‌وکار پلتفرمی جویشگر، قابلیت مقیاس 
پذیری و رشد بالاست، چرا که پلتفرم‌های جویش��گر بر اساس رویکرد نوآوری باز،  
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تسهیل کننده  ایجاد کسب‌وکارهای جدید و نوآور از طریق فراهم کردن دسترسی 
به وب سرویس‌هایش��ان هس��تند، از این رو می‌توان اثرات جویش��گرها بر توسعه 
کس��ب‌وکارهای نوین و کارآفرینی را غیرقابل انکار دانس��ت؛ به عنوان مثال امروزه 
شرکت‌های جویشگر موفق دنیا همچون گوگل در آمریکا، بایدو در چین و ناور در 
ک��ره جنوبی برنامه‌های جامعی برای حمایت از کارآفرینی و توسعه استارتاپ‌ها با 

محوریت پلتفرم‌های خود دارا هستند.
وی ادامه داد: به عنوان مثال گوگل فقط در کشور آمریکا حدود 17 مرکز کارآفرینی 
برای حمایت از استارتاپ‌ها ایجاد کرده که همگی در راستای توسعه اکوسیس��تم 

کسب‌وکاری گوگل در حال ایجاد شرکت‌های جدید نوآور هستند.

   نقش جویشگرها در توسعه صادرات توسط کسب‌وکارهای محلی
محمدیان با اشاره به اشتغال زایی بالا به دنبال ایجاد و فعالیت جویشگرها، گفت: بر 
اساس آمار واقعی به دست آمده از تاثیرات اقتصادی گوگل در آمریکا، مشخص شده  
این جویشگر توانسته است در سال گذشته بالای 50 هزار نفر را فقط در آمریکا  در 
شعبات مختلف خود استخدام کند و علاوه بر این از طریق خدمات جس��ت‌وجو و 
ابزارهای تبلیغاتی خود برای 1.5 میلیون کسب و کار محلی همچون تولید کنندگان 
محتوا و شرکت‌های غیرانتفاعی ارزشی حدود 222 میلیارد دلار ایجاد کند و از هر 
4 کلیکی که بر روی تبلیغات کسب‌وکارهای محلی آمریکایی صورت می‌گیرد، یک 
کلیک از خارج از کشور آمریکا است و این نشان دهنده نقشی است که این جویشگر 
می‌تواند برای توسعه صادرات توسط کسب‌وکارهای محلی در کشورش و بین المللی 

شدن آنها  داشته باشد.

   کس�ب‌و کاره�ای مرتبط به جویش�گرها محدود به یک س�رویس 
جست‌وجوی اینترنتی نیست

عضو هیات علمی دانش��گاه تهران درب��اره سناریویی مناسب برای تجاری سازی و 
اقتصادی شدن جویشگرها در دنیا، گفت: بر خلاف تصور عامه مردم، کسب‌و کارهای 
مرتبط به جویش��گرها محدود به یک سرویس جست‌وجوی اینترنتی نیست، بلکه 
طیف وسیعی از خدمات مکمل و یکپارچه همچون ایمیل، نقشه، ترجمه و بسیاری 
از خدمات محتوایی را در بر می‌گیرد. به طور کلی در دنیا برای توسعه کسب‌و کار 
جویش��گرها می‌توان دو سناریوی تجاری سازی را در نظر گرفت؛  یکی سناریوی 

درآمدزایی از طریق تبلیغات  و دیگری مدل ارائه خدمات ارزش افزوده.
وی  اف��زود: با توجه ب��ه بررسی‌های صورت گرفته مدل تبلیغ��ات زمانی می‌تواند 
سناریوی قابل قبول باشد که در حال حاضر یک شرکت سرآمد بزرگ و قدرتمند 
جویش��گر با کاربران زیاد وجود داشته باش��د و یا بتوان به یکباره از سرمایه‌گذاری 
بالای بخش خصوصی برای ایجاد چنین شرکتی برخوردار بود، اما واقعیت موجود 
در کشور ما آن است که در حال حاضر شرکت‌های جویشگر، از نوع استارتاپ‌ها یا  
کس��ب‌وکارهای کوچک و متوسط هستند که هر یک به ارائه یکی ازسرویس‌های 
ارزش افزوده مرتبط با جویشگرها مشغول هستند، از این رو سناریوی دوم می‌تواند 
سناری��وی قابل قبول باشد، بنابراین نیاز اس��ت الزامات اجرای سناریوی دوم مورد 

بررسی قرار گیرد.

   شرکت‌های کوچک جویشگر با هدف ایجاد هم افزایی همکاری‌های 
متقابل باشند 

وی ادام��ه داد: یکی از الزامات اصلی اجرای سناریوی دوم آن است که شرکت‌های 
کوچک جویشگر با هدف ایجاد هم افزایی با هم دارای همکاری‌های متقابل باشند و 
از خدمات متقابل یکدیگر از طریق وب سرویس و اشتراک درآمد استفاده کنند  تا از 
این طریق به کاربران بیشتر و درآمدزایی بالاتری دست یابند و تنها در چنین صورت 
است که می‌تواند اکوسیستم کسب‌و‌کارهای جویشگر شکل گرفته و با نوآوری در 

ارائه خدمات، سهم بازار بیشتری نسبت به رقبای خارجی خود بدست آورند.
محمدیان در بخشی از سخنان خود، عدم ایجاد بازار عرضه و تقاضا در این حوزه را 
از جمله نقاط ضعف در جویشگرها عنوان کرد و تصریح کرد: تا کنون سیاست‌های 
دول��ت مبتنی بر حمایت از طرف عرضه کنندگان خدمات جویش��گر بود که  این 

شرکت‌ها بتوانند قادر به طراحی و توسعه سرویس‌های اولیه در حوزه جویشگرها 
شون��د، اما تاکنون تقاضای مناسبی برای این سرویس‌ها به وجود نیامده است که  
ب��رای این منظور نیاز است از یک ط��رف شرکت‌های فعال در این حوزه با تقویت 
دانش و توانایی‌هایشان در زمینه توسعه کسب‌وکار و با انجام فعالیت‌های بازاریابی 

اقدام به برندسازی در این حوزه کنند.
عضو هیات علمی دانش��گاه تهران درعین حال بیان کرد: از طرف دیگر نیاز است 
دولت  با باز کردن  و ایجاد دسترسی به برخی داده‌های دولتی برای این شرکت‌ها 
و قانون زدایی در این زمینه،  تسهیل کننده نوآوری در ارائه سرویس این شرکت‌ها 
باشد، چرا که تنها در این صورت است که شرکت‌های جویش��گر بومی می‌توانند 
آن دسته از نیازهای مردم را پوشش دهند که تاکنون شرکت‌هایی همچون گوگل 
نتوانس��ته‌اند ارائه دهند. اصطلاحا  به این حوزه‌های جدید، بازار اقیانوس‌های آبی 
گفته می‌شود که می‌تواند استراتژی مناسبی برای توسعه کسب‌وکار جویشگرهای 

بومی  باشد.

   حمایت از حل چالش‌های نوآوری در شرکت‌ها 
وی با تاکید بر اینکه  پیشنهاد می‌شود دولت با ایفای نقش حاکمیتی در مقام تنظیم 
کننده بازار و قوانین باشد و نه  درجهت دخالت در فضای بازار و رقابت، گفت: حتی 
حمایتهای مالی نیز نباید منحصر به ی��ک سری شرکت‎های خاص محدود شود، 
یک رویکرد مناسب به جای حمایت مالی مس��تقیم از شرکت‌ها می‌تواند حمایت 
از ح��ل چالش‌های نوآوری در شرکت‌ها باشد، بدین صورت که هر شرکتی که در 
حوزه جویش��گرها فعال است می‌تواند در یک پلتف��رم نوآوری باز مبتنی بر جمع 
سپاری، چالش‌های فنی و کسب‌وکارش را مطرح  کرده  و سپس دولت از بهترین 
پیش��نهاداتی که برای حل این چالش‌ها از سوی گروه‌های مختلف نوآور همچون 

توسعه دهندگان وب، دانشگاهیان و پژوهشگران ارائه می‌شود، حمایت کند.
محمدی��ان ادام��ه داد: در چنین حالتی می‌توان ضمن تروی��ج فرهنگ استفاده از 
جویش��گرها بین عموم مردم تضمین کرد که اولا از تمام توانایی‌ها و ظرفیت‌های 
موجود در کش��ور برای حل مسائل جویش��گرها استفاده شده و ثانیا مطمئن شد 
که بهترین راه حل ها برای توسعه جویش��گرهای بومی مورد استفاده قرار خواهد 

گرفت.



عضو هیات علمی دانشکده فنی دانشگاه تهران :
طرح جویشگر بومی باید محملی برای حمایت از استارتاپ‌ها در کشور باشد

توسعه جویشگرهای بومی منجر به کاهش هزینه‌های دولت و اینترنت می‌شود 
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عضو هیات علمی دانشکده فنی دانشگاه تهران، تاکید کرد: توسعه 
جویشگرهای بومی منجر به کاهش هزینه‌های دولت و اینترنت  
می‌شود.دکتر هشام فیلی در گفت‌وگو با خبرنگار ماهنامه نسل 
چهارم با اشاره به اشتغال زایی که به واسطه فعالیت جویشگرهای 
بومی ایجاد می‌شود، گفت:  توسعه تعداد شغل‌هایی که توسط 
کس��ب‌وکارهای فضای مج��ازی ایجاد می‌ش��ود قابل قیاس با 
کسب‌وکارهایی که در فضای فیزیکی ایجاد می‌شوند نیست و 
طبیعتا اشتغال زایی بسیار بالایی  به واسطه جویشگرهای بومی 
ایجاد می‌شود.وی افزود: به عنوان مثال کارخانه‌ای که با هزینه 

چند میلیارد تومانی راه ان��دازی و آغاز به کار می‌کند تعداد کارگران و کارکنان آن در 
بهتری��ن حالت  حدود ه��زار نفر و یا  کمی بالاتر از این میزان می‌شود، ولی یک شغل 
ساده در فضای مجازی چندین هزار شغل را ایجاد می‌کند، به عنوان نمونه می‌توان  به 
سیستم‌های تحویل غذای اینترنتی یا تاکسی‌های اینترنتی اشاره کرد که به دنبال خود 

شغل‌های زیادی را  ایجاد می‌کنند.

  کسب‌وکارهای موفق در جویشگرهای دنیا عموما از بین استارتاپ‌های 
دانشگاهی هستند 

وی با بیان اینکه هزینه‌ها و سرمایه گذاری‌هایی که برای کسب‌وکار در فضای مجازی 
نیاز است بس��یار کمتر از فضای فیزیکی است، اظهار کرد: کس��ب‌وکارهای موفق در 
جویشگرهای دنیا عموما از بین استارتاپ‌های دانشگاهی هستند و معمولا چندین جوان  

فعالیتی را ایجاد کرده و بعد از مدتی توانستند آن را توسعه دهند.
عضو هیات علمی دانشکده فنی دانشگاه تهران  با بیان اینکه یک جویشگر قوی مثل 
گوگل ارزش افزوده بس��یار بالایی ایجاد می‌کند که بخشی از درآمدهای آن نیز درآمد 
حاکمیت است، گفت: توسعه جویشگرهای بومی منجر به کاهش هزینه‌های دولت و 
اینترنت نیز می‌شود؛ خوشبختانه موضوع جویشگر در کشور ما  در حال توسعه است و 

همین موضوع به دنبال خود کاهش هزینه اینترنت را در بردارد و 
چرخه توسعه‌های بعدی را  به دنبال خواهد داشت.

  جویشگرهای بومی  هنوز قابل قیاس با جویشگرهای 
مطرح دنیا نیستند

فیل��ی در بخش��ی از سخنان خود ب��ا بیان اینک��ه  متاسفانه 
جویشگرهای بومی علیرغم زحمات دوستان توانمندی که اکنون 
مشغول هستند هنوز قابل قیاس با جویشگرهای مطرح )مانند 
گوگل یا بینگ( نیستند، عنوان کرد: منظور بنده در زمینه امکانات 
سیستم‌های جویشگر و کیفیت نتایج جستجوهای جویشگر است؛ اما نقطه قوت جویشگر 
بومی این است که اگر بتوانیم محصولات بومی دیگری در کنار آن قرار دهیم قاعدتا نقاط 
ضعف احتمالی را پوشش خواهد داد و مقبولیت ایجاد می کند.عضو هیات علمی دانشکده 
فنی دانشگاه تهران  پیشنهاد داد که  خط تحقیقاتی، توسعه و بهبود کیفیت نتایج جستجو 
در جستجوگرهای بومی  و یا توسعه قابلیت‌های بقیه‌ی سرویس‌ها را جزو خطوط اصلی 
راهبردی توسعه قرار دهیم، چون  افزودن خدمات بومی خودش قابلیتی است که می‌تواند 

سبب افزایش مقبولیت محصول شود.

  طرح جویشگر بومی باید محملی برای حمایت از استارتاپ‌ها در کشور 
باشد

وی با بیان اینکه  طرح جویشگر بومی باید محملی برای حمایت از استارتاپ‌ها در کشور 
باشد، تاکید کرد: باید  توجه بیشتری به استارتاپ‌ها صورت گیرد و به مقوله استارتاپ‌ها 
که در دانشگاه‌ها و یا خارج از آنها در حال انجام است عنایت بیشتری شود.وی با اشاره 
به ضرورت حمایت از استارتاپ‌ها در راستای ایجاد جویشگرهای بومی، گفت:  اگر هزار 
استارتاپ را حمایت کنید و فقط ده درصد از آن‌ها به نتایج دلخواه دست یابد، قطعا تمام 

هزینه‌هایتان را همین ده درصد پوشش خواهد داد.

ضرورت توجه به همه  خدمات مربوط به جویشگر در کنار جستجوی وب

مدیرعامل شرکت پردازش هوشمند ترگمان، تمرکز زیاد بر مقوله 
جستجو در وب را تهدید جدی برای جویشگران بومی دانسته و 
در عین حال تقسیم تمرکز به همه‌ی خدمات مربوط به جویشگر 
در کنار جس��تجوی وب را رویکردی برای پیشبرد سریع‌تر آن 
برشمرد.بهروز ودادیان، دانش��جوی دکت��ری هوش مصنوعی 
دانشگاه امیرکبیر در گفت و گو با خبرنگار ماهنامه نسل چهارم 
با بیان اینکه جویشگر بومی از دو منظر می‌تواند برای کمک به 
پیشرفت بیشتر در حوزه تولید محتوا و کسب‌وکارهای جدیدی 

که بر این پایه هس��تند مفید باشد، گفت: اولین منظر که به نظر من مهم تر است 
موضوع دست‌یابی به فناوری‌های مربوط��ه به صورت بومی است که در ذیل اجرای 
طرح جویشگر بومی به دست می‌آید و می‌تواند ایجاد و راه‌اندازی سایر کسب‌وکارها را 
سرعت بخشد.وی، دومین موضوع را ایجاد یک پایگاه جستجو و سایر خدمات مربوطه 
برای کاربران بومی عنوان کرد که در صورت اتخاذ استراتژی درست، امکان موفقیت آن 
به صورت جدی وجود دارد و در ضمن موجب  تسریع در شناساندن کسب‌وکارهای 

ایجاد شده در داخل کشور برای کاربران بومی است.

   گستره‌ی مدل‌های کسب‌وکار برای جویشگرها بسیار وسیع است 

مدیرعامل شرکت پردازش هوشمند ترگمان درباره مدل‌های موفق 
جویشگران دنیا، گفت: گستره‌ مدل‌های کسب‌وکار برای جویشگرها 
بسیار وسیع است، فقط به عنوان نمونه می‌توانم چند مثال بیاورم؛ 
این گستره شامل ساده‌ترین روش کسب درآمد یعنی تبلیغات، 
روش‌های ساده‌ی دیگر مانند فروش جس��تجوی اختصاصی به 
کسب‌وکارهای دیگر، ایجاد اعتماد برای استفاده کنندگان و استفاده 
از آن ب��رای ف��روش محصولات و خدمات دیگ��ر، تغییر ذائقه‌ی 
استفاده کنندگان با جهت دهی نتایج جس��تجو و مواردی حتی 
کمی پیچیده‌تر از این‌هاست و طبعا روش‌های پیچیده‌تر می‌توانند 

گردش مالی‌های بزرگ‌تری درست کرده و کسب‌وکارهای پایدارتری را  ایجاد کنند.

 تمرکز بر جستجو در وب، تهدیدی جدی برای جویشگران بومی است 
ودادیان در بخشی از سخنان خود، تمرکز زیاد بر روی مقوله جستجو در وب را تهدید 
جدی برای این موضوع دانس��ته و در عین حال بیان کرد: این مسیر می‌تواند سرعت 
رسیدن به اهداف پروژه را به شدت کاهش دهد.وی در بخشی از سخنان خود با تاکید بر 
اینکه  در حال حاضر با توجه به وجود موتورهای جستجوی قوی مانند گوگل، به نظر من 
بهترین رویکرد برای پیشبرد سریع‌تر پروژه، تقسیم تمرکز بر روی همه‌ خدمات مربوط به 



معاون امور مشتریان شرکت مخابرات ایران:
توجه به تبلیغات و تقویت محتوا در جویشگرهای بومی ضروری است
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به اعتقاد معاون امور مشتریان شرکت مخابرات ایران،  بخش اطلاع 
رسانی و تبلیغ��ات و از طرفی تقویت محتوا از مهمترین مواردی 
است که باید در  جویشگرهای بومی مورد توجه قرار گیرد. دکتر 
داوود زارعیان، در گفت‌وگو با خبرنگار ماهنامه نسل چهارم، گفت: با 
توسعه IT به ویژه توسعه اینترنت در دنیا و بالا رفتن حجم محتوای 
تولید شده اعم از محتواي علمي و محتوای خبری، کشورهای غربی 
به فکر افتادند که بلافاصله جویشگرهایی براي سهولت  دسترسي 
به اطلاعات راه اندازی کنند و جویشگرهای بین المللی که در راس 
آنها گوگل و یاهو است شکل گرفت که آن‌ها از این موضوع به دنبال 
چند مزیت از جمله تامین منابع اقتصادی، تبلیغات و یا فروش دیتا، 

شناخت افکار عمومی، تجزیه و تحلیل نگرش مردم و اعمال سیاست‌های خودشان بودند 
و به ویژه کشورهای غربی به موضوع  مدیریت افکار عمومی توجه زیادی دارند.وی افزود: 
به عنوان مثال در حوزه سیاسی زمانی که در اینترنت واژه  »ترور« را جستجو می‌کنید 
در جستجوگرهای خارجی معمولا کشورهایی در ابتدا می‌آیند که با سیاست‌های آنها 
هماهنگ نیستند و در سایر حوزه‌ها نیز این سوء استفاده‌ها صورت می‌گیـرد و دسترسی 

پژوهشگـــران به اطلاعات نیز با این اهداف صورت می‌گیــرد.

  از سال 2008 به بعد کشورها به دنبال جویشگرهای بومی رفتند
زارعیان ادامه داد:  تا سال 2007 یا 2008 اكثر کشورها به استفاده از جستجوگرهای بین 
المللی قانع بودند، اما به تدریج متوجه سوءاستفاده‌های جستجوگرهای بین المللی شده و 
از همین سال‌ها به بعد بسیاری کشورها به دنبال جویشگرهای بومی رفتند و حتی برخی 
کشورها برای جویشگرهای بین المللی محدودیت ایجاد کردند، مثلا در چین این اتفاق 

افتاد یعنی جویشگر بومی چین راه اندازی شد و گوگل و یاهو در آنجا فیلتر شد.

  جویشگرهای بومی ما هنوز جایگاه خود را به دست نیاوردند
معاون امور مشتریان شرکت مخابرات ایران با بیان اینکه در کشور ما نیز با تاخير، اقداماتی 
در این زمینه  صورت گرفته و تعدادی جویشگر بومی راه اندازی شد، گفت:  این اقدام 
خوب��ی به لحاظ فرهنگی، اقتصادی و یا سیاسی اس��ت اما به نظر من هنوز به دلایل 
مختلف از جمله عدم اطلاع رسانی کافی نتوانسته جایگاه مناسبي در جامعه داشته باشد 
و بسیاری از پژوهشگران و دانشجویان وقتی نام يک  جویشگر برده می‌شود اسمی از 

جویشگر بومی نمی‌آورند  و بیشتر به سمت گوگل می‌روند.

  ضرورت تقویت جنبه‌های اجتماعی و تبلیغات جویشگران بومی
وی در عین حال بیان کرد: اگر به رتبه سایت‌های پربیننده در كشور نیز نگاهی بیاندازیم 
متوجه می‌شویم  که گوگل رتبه اول را به خود اختصاص داده است، بنابراین باید جدا 
از تقویت جنبه‌های فنی، در حوزه‌های اجتماعی و بر روی اطلاع رسانی و تبلیغات نیز 
بیشتركار و فعالیت کنیم، اما بنده حرکت جدی از طرف مدیران جویشگرهای بومی 
ندیدم؛ به نظر مي‌رسد هدف آنان انجام يک كار براي رسيدن به منافع كوتاه مدت بوده 
است و استفاده يا عدم استفاده كاربران براي آنان تفاوتي ندارد، اين امر نشان مي‌دهد 
سياست گذاري در اين حوزه غلط بوده است.زارعیان تاکید کرد: یکی از موارد مهمی 

ک��ه باید به آن توجه داشت این است  که هر فردی زمانی که به 
جویش��گر ایرانی مراجعه می‌کند باید با شرایط  سهل و ساده به 
اطلاعات و منابع بیش��تری دسترسی  یابد و به گونه‌ای باشد که 
فرد مراجعه کننده بتواند رضایت بیشتری را از دریافت اطلاعات از 

جویشگران بومی داشته باشد تا گوگل و یا یاهو.

  ض�رورت تدوین برنامه مدون ب�رای جذب کاربر در 
جویشگران بومی

وی در عین حال بیان کرد: البته  بنده منکر زحماتی که در رابطه 
با جویشگرهای بومی  صورت گرفته  نیستم، اما  به نظر می‌رسد 
برنامه مدونی در جهت جذب مش��تری و مخاط��ب از طرف مدیریت این مجموعه‌ها 
نب��وده است.معاون شرکت مخابرات ای��ران ادامه داد: البته  شبکه ای راه اندازی شده و 
رونمایی‌هایی نیز صورت گرفته ولی رها شده  و یا کار محدودی در این زمینه انجام شده 
است. در همین حال، در  یک سال اخیر تبلیغات تلویزیونی یا ارجاع برنامه‌های تلویزیونی 

و یا اساتید و دانشجویان به استفاده از این جویشگرها را شاهد نبودم.

  راهکار ورود جویشگرها به بازار تجاری
زارعیان درباره ورود این جویشگرها به بازار تجاری نیز توضیح داد: الان در شبکه ملی 
سایت‌های معمولی داریم که کار تجاری می‌کنند و درآمد کلانی از محل اسپانسر تبلیغات 
و یا فروش دیتا دارند و به نظر می‌رسد اگر جویشگرها بتوانند در رتبه‌های بالاتر قرار گیرند، 

حتما مساله اقتصادی و تامین منابع مالی براي آنها خود به خود حل می شود. 
وی با بیان اینکه مراکز علمی، مهمترین و بهترین راه حل تقویت محتوا هستند و محتوای 
خوب برای هر سایتی عامل جذب مخاطب است، گفت: اصولا ایجاد یک وب سایت و 
جویشگر کار راحتی است اما نگهداری، تقویت و به روز رسانی آن کار دشواری است و 

باید دست اندر کاران به این موضوع توجه لازم را داشته باشند. 

  اشتغال زایی مستقیم و غیرمستقیم به دنبال ایجاد جویشگرها
معاون امور مشتریان شرکت مخابرات ایران با بیان اینکه به دنبال ایجاد این جویشگرها 
اشتغال زایی مستقیم و غیرمستقیم زیادی ایجاد می‌شود و این موضوع زنجیروار است، 
عنوان کرد: مثل سایر حوزه‌های فن��اوری اطلاعات یک اقدام و عمل در حوزه فناوری 
اطلاعات می‌تواند خروجی زیادی داشته باشد و  خیلی از مشاغل وابسته مثل فعالان 

حوزه تبلیغات، جذب مشتری و یا طراحی پیام‌های تبلیغاتی ایجاد و فعال‌تر می‌شوند.

  نقش حمایتی  دولت از جویشگرها
وی درباره حمایت دولت از این جویشگرها گفت: دولت نقش مهمی دراین زمینه دارد 
و می‌توان��د حمایت مالی کند؛ به طور کلی  صداوسیما و رسانه‌ها در اطلاع رسانی و 
تشویق مردم به استفاده از این جویشگرها نقش مهمی دارند؛ دولت می‌تواند یکسری 
مش��وق‌ها را برای سازمان‌ها و دانشگاه‌ها در نظر بگيرد تا از این جویشگرها استفاده 
کنند و همه این‌ها منوط به این است که جویشگرهای بومی بتوانند نیاز مخاطبان را 

پاسخگو باشند.

جویشگر در کنار جستجوی وب است، افزود: خدماتی از قبیل ترجمه، مسیریابی، ردگیری 
بورس، توصیه‌ محصول و مانند آن که بومی‌سازی آن‌ها بس��یار نزدیک‌تر بوده و برتری 
یافتن در این خدمات بر نمونه‌های جهانی بسیار ساده‌تر است چون داده‌های مربوط به این 
سرویس‌ها در درون کشور، برای ما در دسترس است و برای جستجوگرهای بین‌المللی 
هزینه‌ی جمع‌آوری بسیار بالاتری دارد؛ البته این به هیچ وجه نافی توسعه‌ جستجو در 
وب نیست و بالعکس می‌تواند با ایجاد یک پایگاه کاربری بزرگ، به جستجو در وب کمک 

شایان توجهی کند.

   توسعه‌ همزمان همه‌ سرویس‌های مرتبط با یک جویشگر 
همانطور که در مورد نقاط ضعف و قوت عرض کردم، توسعه‌ همزمان همه‌ سرویس‌های 
مرتبط با یک جویشگر می‌تواند رسیدن به اهداف پروژه را بسیار تسریع  کند که برای 
ای��ن کار باید وزن��ی که برای توسعه‌ی این خدم��ات در نظر گرفته می‌شود کمابیش 
یکس��ان باشد، یا حداقل سبد مناسبی از خدمات انتخاب شود و در مورد آن‌ها با وزن 
یکس��انی سرمایه‌گذاری صورت گیرد که مسلما منظور از سرمایه گذاری، همه زوایای 

سرمایه‌گذاری است.
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راه اندازی سامانه بومی جهت رتبه بندی و پایش وب سایت‌ها در طرح جویشگر بومی

مج��ري پروژه  تحليل نيازمندي‌ها، طراحي و پياده سازي سامانه بومی رتبه بندی و 
پایش وب سایت‌ها با بیان اینکه راه اندازی یک سامانه بومی جهت رتبه بندی و پایش 
وب سایت‌ها در طرح جویش��گر بومي ض��روری شده است، گفت: به منظور رفع اين 
نياز پروژه »تحليل نيازمندي‌ها، طراحي و پياده‌سازي سامانه بومی رتبه‌بندی وپایش 

وب‌سایت‌ها« در پژوهشگاه ارتباطات و فناوري اطلاعات آغاز به كار کرده  است.
لیلا ربیعی در گفت‌وگو با خبرنگار ماهنامه نسل چهارم، اظهار کرد: با توجه به رشد 
روزافزون وب سایت‌های اینترنتی، از یک طرف رقابت بین صاحبان کسب‌وکارهایی که 
دارای وب سایت بوده  و یا درصدد راه اندازی وب سایت جدید هستند افزایش یافته 
و از طرف دیگر کاربران این وب سایت‌ها با چالش انتخاب برترین وب سایت‌ها در هر 
یک از حوزه‌های کاری مختلف مورد علاقه خود روبرو هستند و از جنبه دیگر حاکمیت 
و دولت‌ها نیز به منظور راهبری و نظارت بر فضای مجازی نیاز به رصد و پیمایش وب 
سایت‌های اینترنت��ی و شناخت ذائقه مردم دارند، از این رو تحلیل و رتبه بندی وب 
سایت‌ها به منظور تعیین جایگاه، اهمیت ویژه‌ای دربازارکسب‌وکارهای اینترنتی کشور 

پیدا کرده است.
وی افزود: از سوي ديگر با توجه به نياز صاحبان سايت‌هاي داخل كش��ور به منظور 
جذب مخاطب و رونق بخش��يدن به كس��ب وكار و افزايش درآمد در فضاي مجازي 
و اينترنت، در حال حاضر رتبه‌بندی الكس��ا مرجع دريافت رتبه ترافكيي بسياري از 
صاحبان سايت‌ها در ايران است و یکی از مهم‌ترین عوامل رونق يافتن و اعتبار دهي به 

يک سايت و کسب‌وکار اينترنتي در ایران، رتبه‌ی الکسای آن سایت است.
وی با بیان اینکه  كيي از راه‌هاي جذب كاربر و مخاطب براي مدیران سایت‌ها، كسب 
جايگاه برتر در ليس��ت برترين‌هاي الكس��ا بوده و صاحبان سايت‌ها همواره به دنبال 
افزایش این رتبه به روش‌هاي مختلف هستند، گفت: رتبه‌بندی الکسا یک سرویس 
از شرکت مش��هور آمازون است که به تحلیل ترافیک و داده‌های وب می‌پردازد، این 
سروی��س برپایه جمع آوری اطلاعات از طریق نوار اب��زار نصب شده بر روی مرورگر 
کاربران و اسکریپت نص��ب شده بر روی وب سایت، به تحلیل‌های ترافیکی، تحلیل 
بهینه سازی موتورهای جس��تجو )SEO( و تحلیل‌های رقابــت محور بین سایت‌ها 
)Competitive Analysis( می‌پردازد، همچنین الکسا به صورت روزانه بر اساس 
دوره اطلاعات 3 ماهه، رتبه بندی کل سایت‌های اینترنتی بر پایه منابع داده ای قابل 

دست��رس را ارائه می‌کند. رتبه‌های ارائه شده در الکس��ا بر پایه پارامترهای ترافیکی 
وب سایت‌ها بوده و به عنوان معیار محبوبیت یا پربازدید بودن یک سایت محسوب 

می‌شود.
پژوهش��گر پژوهش��گاه ارتباطات و فن��اوري اطلاعات با تاکید بر اینک��ه با توجه به 
محدوديت سطح دسترسي اين رتبه‌بندی به اطلاعات جامع و كامل ترافكي كاربران 
داخل كشور، لذا مرجعی نه‌چندان دقیق برای رتبه‌بندی ترافكيي سایت‌ها در سطح 
محلی و بین‌المللی در ايران است، عنوان کرد: بر اين اساس طراحی و راه اندازی یک 
سامانه بومی جهت رتبه بندی و پایش وب سایت‌ها در طرح جویشگر بومي ضروری 
شده  است و به منظور رفع اين نياز پروژه » تحليل نيازمندي‌ها، طراحي و پياده‌سازي 
سامانه بومی رتبه‌بندی وپایش وب‌سایت‌ها« در پژوهشگاه ارتباطات و فناوري اطلاعات 

آغاز به كار کرده  است.

   ایجاد جایگزین مناسب براي سامانه‌هاي رتبه‌بندي ترافكيي و تحليلي 
خارجي در کشور 

وی اف��زود: در اي��ن پروژه سعي بر آن است كه با توجه به اصالت در اطلاعات، حفظ 
امنیت و سرمایه مصرف‌کنندگان و قابلیت اعتماد که همگی با پشتوانه بومی بودن 
محصول به وجود خواهد آمد، جایگزین مناسبي براي سامانه‌هاي رتبه‌بندي ترافكيي 
و تحليلي خارجي در کشور ايجاد شود و به‌عنوان مرجع رتبه‌بندی ترافكيي در كشور 

ارائه خدمت کند.
ربیعی در عین حال بیان کرد: پروژه طراحی و پیاده سازی سامانه بومی رتبه بندی 
و پایش وب‌سایت‌ها با هدف ارائه خدمت رتبه بندی وب‌سایت‌ها مبتنی بر ترافیک و 
تعیین سهم ترافیک وب سایت‌های بومی در طرح جویشگر ملی تعریف شده است 
و پس از تكميل به‌عنوان كي سامانه پايه اي در كنار جويشگران بومي، به صاحبان 

وب‌سایت‌ها ارائه خدمت خواهد کرد.
وی در ادام��ه  ب��ا بیان اینکه این سامانه با هدف تخصیص رتبه به وب‌سایت‌ها آن‌ها 
را تحلی��ل کرده و تعدادي از معیاره��ای پایه ای را در حوزه تحلیل وب اندازه گیری 
مي‌کند، اظهار کرد: در حوزه تحلیل اطلاع��ات وب، ابزار Google Analytics به 
اختصار GA به عنوان مش��هورترین ابزار مورد توجه صاحبان وب سایت‌ها هستند، 
در این سامانه با الگوگیری از خدمات GA به جهت پوشش نیازمندی صاحبان وب 
سایت‌ه��ای ایرانی، برخی از امکانات تحلیل��ی GA در سامانه بومی رتبه بندی ارائه 
می‌شود و بر این اس��اس، تحلیل‌های ترافیکی، تحلیل‌های بهینه سازی موتورهای 
جس��تجو )SEO( و تحلیل‌های مخاطب شناسی، بهینه سازی ساختار و محتوای 
وب سایت  در سامانه بومی رتبه بندی فراهم شده است که  اين امر منجر به نمایه 
شدن اين وب سايت‌ها در موتورهای جستجو و همچنین جذب مخاطبان و در نهایت 

افزایش بهره وری آنها مي‌شود.
وی یادآور شد: در مس��یر توسعه پروژه، تحلیل‌های پیشرفته تر در قالب پروژه‌های 
بعدی برای به وجود آمدن انواع ابزارهای تحلیل گر وب قابل تعریف است که در این 

پروژه بخشی از قابلیت‌های مقتضی توسعه مدنظر قرار گرفته است.

   از سیاس�ت‌های ط�رح جویش�گر بومی توس�عه کس�ب‌وکار بخش 
خصوصی است

مجري پروژه  تحليل نيازمندي‌ها، طراحي و پياده سازي سامانه بومی رتبه بندی و 
پایش وب سایت‌ها با تاکید بر اینکه  یکی از سیاست‌های طرح جویشگر بومی توسعه 
کس��ب و کار بخش خصوصی و استقلال مالی آن‌ها از دولت است، گفت:  ضرورت 
طراحی مدل کسب و کار درآمد‌زا برای این سامانه از اولویت مهمی برای سیاستگذاران 
برخوردار بوده است، در این پروژه با طراحی سناریوهای مختلف و سپس مقایسه و 
ارزیابی آنها به منظور تدوین یک نقشه راه مدون بصورت گام به گام جهت بلوغ مدل 
کسب و کار این سامانه، درآمدزايي آن و چگونگي انتقال به بخش خصوصي در دست 

اقدام است.



w
w

w
.4

G
ne

w
s.

ir

23

13
96

اه 
د ‌ م

ردا
ــ

 / م
23

ره 
ما

ش

کنکاش

ضرورت ایجاد مزیت محتوایی قابل قبول در جویشگرهای بومی

مدیرعامل شرکت گس��ترش فاوای دانش شهر، تاکید کرد: طرح 
جویش��گر بومی با مش��کلات زیادی روبه‌رو است و از جمله این 
مشکلات می‌توان به وجود رقبای قدرتمند خارجی و تاثیرگذاری 
محص��ولات این شرکت‌ها بر جهت دهی رفتاری مردم و از سوی 
دیگر به ساختارهای داخلی کشور، مساله دسترسی آزاد  به منابع 
داخلی و سطح پایین سرمایه اجتماعی در کشور اشاره کرد.کاوان 
صدیقیانی در گفت‌وگو با خبرنگار ماهنامه نسل چهارم با بیان اینکه 
در حوزه جویشگر بومی فعالیت‌های محسوسی صورت گرفته و 
مدیرانی که در این حوزه فعالیت می‌کنند با تجربه بوده و عملکرد 
خوبی دارند، گفت: برای پیشرفت در این زمینه لازم است در بین 
دست اندرکاران و ذینفعان این حوزه تعامل و همکاری موثری شکل 
گیرد، اما هماهنگ شدن زیر مجموعه‌های خصوصی و همچنین 

دولتی به دلیل فقدان آموزش کافی در این زمینه و عدم مهارت در مدیریت تضاد منافع 
در جهت ایجاد هم افزایی، با مشکلات قابل توجهی روبه‌رو است وهمین موضوع موجب 
ش��ده علیرغم تلاش‌های زیادی که صورت گرفت��ه و کارهای مثبتی که انجام شده با 

جویشگرهای خارجی مثل گوگل فاصله زیادی داشته باشیم.

   ضرورت ایجاد مزیت رقابتی جویشگرهای بومی در مقابل جویشگرهایی 
مثل گوگل 

وی درباره اقتصادی کردن این طرح توضیح داد: به این موضوع باید از دو جنبه نگاه شود، 
اول ایجاد مزیت رقابتی در مقابل جویشگرهایی مثل گوگل است که با توجه به کیفیت 
خدمات منابع زیادی که در اختیار دارند حجم زیادی از کاربران ایران را به خود اختصاص 
داده و عرص��ه رقاب��ت در این عرصه را تنگ کرده اند و م��ورد دوم ایجاد حس اعتماد 
کاربران در استفاده از سرویس جویشگر بومی است.مدیرعامل شرکت گسترش فاوای 
دانش شهر با بیان اینکه برای اقتصادی کردن جویشگر بومی باید مزیت رقابتی نسبت 
به گوگل پیدا کند که برای این هدف دو مساله باید مورد توجه قرار گیرد، تاکید کرد: 
اولین موضوع، فرهنگ و زبان فارسی است که باید برای جذب کاربر به آن تاکید و توجه 
شود و بحث دیگر منابع داخلی است که می‌توانیم مزیت محتوایی قابل قبولی در این 
زمینه در جویشگر بومی ایجاد کنیم؛ به عنوان مثال باید داده‌ها و اطلاعات سازمان‌های 
مختلف، مانند پست و یا شهرداری که اطلاعاتشان محرمانه نبوده و آزادسازی این داده‌ها 
مشکلی را ایجاد نمی‌کند در اختیار جویشگر بومی قرار داده شود، اما متاسفانه با وجود 
قانون دسترسی آزاد به اطلاعات، سازمان‌ها این داده‌ها را به عنوان منبع قدرت خود نگه 
می‌دارند و در اختیار کسی قرار نمی‌دهند و این در حالی است که اطلاعات و داده‌های 
آنها با بودجه‌ی عمومی تولید شده است.وی در عین حال تاکید کرد: باید در این فضا به 
سمتی برویم که سازمان‌ها را وادار کنیم یک‌ سری از اطلاعاتی که با بودجه عمومی به 

دست آمده در اختیار منافع عمومی جویشگر قرار دهند.

   مجموعه‌های کوچک به تنهایی توان رقابتی موثری با گوگل را نخواهند 
داشت

صدیقیانی همچنین اظهار کرد: مجموعه‌های کوچک به تنهایی توان رقابتی موثری با 
گ��وگل را نخواهند داشت، ولی با تخصصی ک��ردن آن‌ها و ایجاد هم افزایی می‌توان به  
دستاوردهای خوبی رسید که در این راستا اقدام ارزشمندی توسط برنامه ریزان طرح و به 
خصوص مهندس سلجوقی شروع شده که همان موضوع ایجاد خوشه اقتصادی است و 
اگر خوشه اقتصادی ایجاد شده و چندین مجموعه در کنار هم، برندینگ معتبر پیدا کنند 

بسیار اثربخش و تاثیرگذار خواهد بود.

   رفع موانع فرهنگی و اعتماد سازی بین ذینفعان جویشگر
  مدیرعامل شرکت گسترش فاوای دانش شهر، مساله مهم در ایجاد خوشه اقتصادی را 
رفع موانع فرهنگی و اعتمادسازی بین ذینفعان جویشگر دانسته و در عین حال اظهار 

کرد: در این رابطه آموزش و توسعه تعاملات بین ذینفعان به ویژه 
بخش خصوصی می‌تواند نتیجه مثبتی را به همراه داشته باشد و 
موضوع  دوم ایجاد مزیت‌های اقتصادی محسوس مانند برندینگ و 

تبلیغات در خوشه‌های اقتصادی است.
وی درباره زمان اجرایی شدن برنامه‌های عملیاتی خوشه اقتصادی 
جویشگر بومی معتقد است: در مورد زمان اجرایی شدن این طرح 
نمی‌توان پیش‌بینی خاصی را ارائه داد چون موفقیت این طرح بیشتر 
از وابستگی به برنامه ریزان، در گرو مشارکت و تعاملات  ذینفعان 
خصوصی است، اما امیدوارم  بتوان این طرح را هر چه زودتر اجرایی 
کرد که  در صورت اجرایی شدن این طرح به نظر می‌رسد بتوان 
منافع مشترک محسوسی را برای بس��یاری از طرف‌های درگیر 

حاصل کرد.

نقاط قوت جویشگران بومی چیست؟
وی، تاکید بر نقاط قوت، توانایی‌های داخلی و فرهنگ منطقه‌ای را از جمله نقاط قوت 
طرح جویشگر بومی  دانست که این موضوع در آینده می‌تواند توسعه منطقه‌ای به همراه 

داشته باشد و اگر بتوانند منابع داخلی را با آن همراه کنند نقطه برد خوبی است.

   طرح جویشگر بومی دیر شروع شد
مدیرعامل شرکت گس��ترش فاوای دانش شهر در عین ح��ال، دیر شروع شدن طرح 
جویشگر بومی را از نقاط ضعف این طرح عنوان کرد و افزود: این طرح باید 8 سال قبل 
شروع می‌شد زمانی که گوگل هنوز این قدرت را نداشت و فرهنگ مردم ما نیز به این 
میزان تحت تاثیر گوگل قرار نگرفته بود. در حال حاضر ساختار را گوگل ایجاد کرده و 
مردم آن را به عنوان  مرجع جویش��گر می‌شناسند و کوچک‌ترین نقص یا تفاوتی در 

جویشگر بومی،  گذار کاربر از گوگل به جویشگر بومی را سخت می‌کند.

   بودجه ناکافی از جمله مشکلات جویشگران بومی است
وی، بودجه کم را از دیگر مش��کلات جدی این طرح عنوان کرد و گفت: گاهی انتظار 
می‌رود که کمیت و کیفیت با بودجه ثابت همزمان افزایش یابد، امری که معمولا امکان 
پذیر نیست و برخی مواقع شاهدیم که  کیفیت فدای کمیت می‌شود؛  در این راستا باید 
کیفیت ملاک اصلی طرح قرار گیرد، گر چه مجبور شویم سرویس‌های محدودی ارائه 
کنیم.وی افزود: نقطه ضعف بعدی، انتظاری است که از این طرح وجود دارد تا هرچه زودتر 
نتیجه اقتصادی بدهد که این درست نیست چون در ابتدا باید اعتماد کاربر را در رابطه با 
جویشگر بومی ایجاد و نهادینه کنیم و عجله کردن در این کار می‌تواند به شکست بیانجامد.
صدیقیانی در عین حال تاکید کرد: باید سعی کنیم در حرکت‌های آهسته، بتدریج  بازار 
را از آن خود کنیم و نمی‌شود انتظار داشت زود وارد بازار اقتصادی شویم، موضوع بعدی 
مدیریت بخشی کشور است چون جویشگر بومی طرح بخشی نیست بلکه ملی است 
و نهاده��ای زیادی در این ط��رح وجود دارند و فقط نمی‌توان وزارت ارتباطات و فناوری 

اطلاعات را به عنوان نهادی که کارهای جویشگر را انجام می‌دهد به حساب آورد.

   ضرورت همکاری سازمان‌ها با طرح جویشگر بومی 
وی با تاکید بر اینکه از سیستم‌های قانونی برای حقوق مادی و معنوی طرح تا همکاری 
و تعامل با جاهایی مثل شهرداری، پست، وزارت راه و شهرسازی و یا سازمان‌های دیگر 
باید در این طرح دخیل شوند که بتوانیم خدمات یکپارچه انجام دهیم، گفت: متاسفانه 
شه��رداری تعامل چندان مناسبی با این طرح ندارند که این موضوع خود نقطه ضعف 
محسوب می‌شود و این در حالی است که اگر سازمان‌ها همکاری کنند می‌توانند نقطه 
برد طرح شده و مردم را به سمت این نیازها و استفاده بهتر از این طرح سوق دهند چون 
ما نمی‌توانیم مردم را به صورت دستوری به سمت این طرح ببریم  و هر کار دستوری 

نتیجه معکوس دارد.
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مدیر پروژه سکوی تبلیغات هوشمند در طرح جویشگر بومی:
منبع اصلی درآمدزایی در موتورهای جستجو، سیستم تبلیغات هوشمند است

 بیش از 90 درصد درآمد موتور جستجوی گوگل از تبلیغات است

مجری و مدیر پروژه سکوی تبلیغات هوشمند در طرح جویشگر بومی، تاکید کرد: می‌توان 
گفت منبع اصلی درآمدزایی در موتورهای جستجو، سیستم تبلیغات هوشمند و ارائه 
تبلیغات برخط به کاربران در جستجوی اطلاعات است.دکتر یوسف رستگاری در گفت‌وگو 
با خبرنگار ماهنامه نسل چهارم با بیان اینکه منبع اصلی درآمد موتور جستجو )جویشگر‌(، 
ارائه تبلیغات برخط به کاربرانی است که در جستجوی یک نیاز اطلاعاتی هستند، اظهار 
کرد:  طبق گزارش‌های سالانه شرکت گوگل ، بیش از 90 درصد درآمد این موتور جستجو 
از تبلیغات است که بیش از 60 درصد آن از طریق تبلیغات در وب سایت‌های گوگل )از 
جمله جویشگر متنی، رسانه‌ای، خبری و غیره( و بیش از 30 درصد درآمد از طریق شبکه 
ناشران گوگل بدست می‌آید. ناشران گوگل، تمامی وب سایت‌هایی هستند که در همکاری 
با گوگل حاضر به نشر آگهی بر روی سایت یا بلاگ خود شده‌اند. ناشران، تولید کنندگان 
محتوا و خدمات هستند و از طریق نشر آگهی‌های گوگل، درآمد کسب می کنند.وی افزود:  
در سال‌های اخیر روش‌های مختلفی برای تبلیغات و بازاریابی آنلاین مطرح ‌شده‌اند که 
می‌توان به  تبلیغات » ایمیلی، محتوایی، شبکه‌های اجتماعی، بنری و مبتنی بر جویشگر« 
اشاره کرد.مدیر پروژه سکوی تبلیغات هوشمند با بیان اینکه در تبلیغات ایمیلی از طریق  
سامانه‌هـــایی ماننـــد MailChimp ، Mandrill، iContact و غیره، تعداد انبوهی 
از ایمیل روزانه-هفتگی برای مشتریان ارسال شده و مهم ترین نکته در موفقیت این روش، 
ارائه و تایید ایمیل با رضایت شخصی کاربر است، گفت: در تبلیغات محتوایی، محتوای 
تبلیغاتی از طریق مت��ون و تصاویر مرتبط در کنار بقیه محتوای سایت قرار می گیرد، 
محتوای تبلیغاتی باید بگونه‌ای تنظیم شود که مشتری بین محتوای اصلی و محتوای 
تبلیغاتی تمایزی مشاهده نکند و این عدم تفکیک نیازمند هوشمندی بالا جهت ایجاد 
محتوای تبلیغاتی مفید برای هر صفحه وب است.این مدرس دانشگاه با  اشاره به اینکه 
تبلیغات شبکه‌های اجتماعی به تبلیغ در شبکه‌های اجتماعی مانند شبکه‌های تلگرام، 
اینستاگرام و غیره اشاره می‌کند، عنوان کرد: در تبلیغات بنری، آگهی‌دهندگان از طریق 
سیستم تبلیغات بنری به ناشران آگهی وصل می‌شوند. آگهی‌دهندگان پنل مدیریتی 
مستقلی برای اضافه کردن کمپین‌های تبلیغاتی دارند و آگهی‌دهنده می‌تواند سیاست‌های 
مالی و سیاست‌های پخش آگهی در شبکه ناشران را تعیین و مرتبا تغییر دهد، ناشر آگهی 
نیز پنل مدیریتی مجزایی را برای انتخاب آگهی مناسب و دریافت کدهای نشر آگهی در 
اختیار دارد و آگهی‌دهنده و ناشر آگهی می‌توانند وضعیت مالی، وضعیت کلیک و گزارشات 
مربوطه را دریافت کنند و بر اساس آنها کمپین و وضعیت نشر آگهی را بهبود دهند که  
سیستم‌های ای.نتورک ، کلیک‌‌یاب وعدد از جمله نمونه‌های موفق داخلی در این دسته 
هستند.مدیر پروژه سکوی تبلیغات هوشمند با اشاره به تبلیغات مبتنی بر جویشگر توضیح 
داد: این  تبلیغات از طریق تبلیغات متنی )مشابه AdWords( و تبلیغات بنری )مشابه 
AdSense( انجام می‌شوند، تبلیغات متنی در کنار نتایج جستجو نمایش داده می‌شوند 
و ب��ا توجه به پرس‌و‌جوی کاربر تغییر می‌کنند، تبلیغات بنری در قالب تصاویر ثابت یا 
متحرک بارگذاری می‌شوند و تبلیغات بنری در شبکه صفحات جویشگر و یا ناشران همکار 
با جویشگر، نمایش داده می‌شوند.رستگاری با بیان اینکه پروژه سکوی تبلیغات هوشمند 
یکی از پروژه‌های تولید نرم‌افزار و توسعه کسب‌و‌کار، در شرکت دانش‌بنیان طراحی و با 

مشارکت پژوهشگاه ارتباطات و فناوری اطلاعات در حال انجام  است، گفت:  محصول 
 http://pinad.ir نرم‌افزاری این پروژه، »پینآد« نامگذاری شده و از طریق آدرس اینترنتی
قابل دسترس است. پروژه سکوی تبلیغات هوشمند با هدف رونق کسب‌و‌کار جویشگر‌های 
بومی تعریف شده  و منبع اصلی درآمدزایی جویشگر‌های بومی به‌حساب می‌آید. وی در 
ادامه با بیان اینکه این پروژه شامل سه فاز »ارائه محصول اولیه و طراحی کسب‌و‌کار، توسعه 
محصول و برقراری کسب‌و‌کار، بهره‌برداری محصول و گسترش کسب‌و‌کار« است، بیان 
کرد: سکوی تبلیغات هوشمند، زیرساخت و امکانات لازم برای بازاریابی و تبلیغات بر بستر 
خدمات جویشگر بومی را برای آگهی‌دهندگان فراهم می‌کند و آگهی‌دهندگان، شرکت‌های 
حقوقی و اشخاص حقیقی را شامل می‌شوند که تمایل به معرفی محصولات و خدمات 
خود دارند.وی در عین حال عنوان کرد: آگهی‌دهندگان از طریق پنل‌های مدیریتی که در 
سکوی تبلیغات هوشمند ارائه می‌شود، می‌توانند کمپین‌های تبلیغاتی را تعریف کنند و 
نحوه نمایش آگهی را در شبکه جویشگر متنی و دیگر خدمات ازجمله نقشه، ترجمه و 
غیره تنظیم کنند، تبليغ هوشمند مؤلفه‌ كليدي در تولید ارزش، برای جویشگرها به‌حساب 
می‌آید و خدمات و محتوای آگهی‌دهندگان را به شکل مؤثری با توجه به علایق کاربران 
نمایش می‌دهد.مدیر پروژه سکوی تبلیغات هوشمند همچنین اظهار کرد: رضایتمندی 
بیش��تر آگهی‌دهنده، نتیجه‌ افزایش هوشمندی سیستم است. افزایش هوشمندی در 
نمایش آگهی، علاوه بر ایجاد بهبود در معیارهای فنی مانند CTR یا CTA، به افزایش 
بازگشت سرمایه )ROI( که مهمترین معیار کسب‌و‌کار است، منجر می‌شود، لذا برای 
افزایش تعداد آگهی‌دهندگان و ایجاد فضای وفاداری، باید هوشمندی سیستم را بر اساس 
اطلاعات زمینه و دیگر نیازهای بازار‌هدف ارتقاء دهیم.رستگاری  در بخش��ی از سخنان 
خود با بیان اینکه به منظور نشر هوشمند آگهی در شبکه‌ی خدمات جویشگر بومی، لازم 
است یکپارچه‌سازی بین شرکت‌های توسعه‌دهنده‌ی جویشگر بومی و سکوی تبلیغات 
هوشمند انجام شود، عنوان کرد:  یکپارچه سازی در دو سطح کسب‌و‌کار و فنی مورد نیاز 
است، در این راستا تفاهم‌نامه‌هایی استاندارد برای کسب‌و‌کار تدوین و روش‌هایی بر پایه 
کتابخانه جاوا-اسکریپت و وب‌سرویس برای یکپارچه سازی فنی توسعه یافت. وی افزود: 
در تفاهمات کسب‌و‌کار، به دغدغه‌های درآمدزایی مشترک و تسهیم منابع درآمدی اشاره 
شده است. برای مثال، درصدی از درآمد حاصل از کلیک بر روی آگهی باید به ناشر آگهی 
تعلق گیرد و یا دوره تسویه حساب با ناشر آگهی باید مشخص شود. در سکوی تبلیغات 
هوشمند، آگهی‌دهندگان حساب مجازی مخصوص به خود را دارند. حساب مجازی از 
طری��ق روش‌های آنلاین و آفلاین شارژ می‌شود. هر کمپین تبلیغاتی دارای یک سقف 
بودجه روزانه و بودجه کل است. با کلیک روی آگهی‌های یک کمپین تبلیغاتی، هزینه 
کلیک از حساب مجازی آگهی‌دهنده کسر می‌شود. کسر از حساب تا سقف بودجه روزانه 
و بودجه کل که برای کمپین‌های تبلیغاتی تعریف شده است ادامه می‌یابد. بنابراین، منبع 
درآمد‌زایی نقدی در سکوی تبلیغات هوشمند، درآمد‌های حاصل از شارژ حساب مجازی 
آگهی‌دهندگان است.رستگاری یادآور شد:  در کنار منابع نقدی، مجموعه آگهی‌دهندگان، 
مجموع��ه ناشران آگهی )وب سایت‌ها و بلاگ‌های همکار( و داده‌های ارزشمندی که از 
رفتار کاربران و سلایق آنها به مرور زمان بدست می‌آید، جزو منابع غیرنقدی و غیرملموس 
سکوی تبلیغات هوشمند هستند.وی به برخی از دستاوردهای اصلی فاز یک پروژه سکوی 
تبلیغات هوشمند )ارائه محصول اولیه و طراحی کسب‌و‌کار( اشاره کرده و گفت: مؤلفه‌های 
نرم‌افزاری تبلیغات متنی و تبلیغات بنری برپایه جویشگرهای بومی تولید شدند و مولفه‌ها 
از طریق پنل‌ مدیریت سیستم، پنل مدیریت آگهی‌دهنده و پنل مدیریت ناشر آگهی قابل 
مش��اهده و استفاده هستند، در این پنل‌ها امکانات متنوعی از جمله: زیرسیستم مالی، 
زیرسیستم ایجاد و مدیریت کمپین، زیرسیستم مدیریت کاربران، زیرسیستم مدیریت 
زمانبندی و بودجه، زیرسیستم گزارش‌گیری، زیرسیستم تولید کدهای نشر، زیرسیستم 
پیگیری نمایش و کلیک آگهی، زیرسیستم مدیریت ابعاد و قالب بنرها و انواع داشبوردهای 

مدیریتی وجود دارد.
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مدیر پروژه طرح جویشگر خبـر:
جستجوگرهای نسل آینده به سمت فناوری پرسش و پاسخ می‌روند 

مدیرعام��ل شرکت آرم��ان رایان شریف با بی��ان اینکه به دنب��ال ایجاد شبکه ملی 
اطلاعات، راه اندازی جویشگرهای بومی ضروری است، بر اهمیت همکاری سازمان‌ها 
با جویشگرهای بومی برای ارائه اطلاعات تاکید کرده و گفت: جویشگرهای بومی باید 

نگاه به آینده داشته باشند.
حمیدرضا قدمنان، مدیر پروژه طرح جویشگر خبر در گفت‌وگو با خبرنگار ماهنامه نسل 
چهارم  با طرح این پرسش که  جویشگر بومی از نظر راهبردی تا چه میزان برای کشور 
لازم ب��وده و چه خروجی‌هایی دارد؟ گفت:  گوگل دقت خوبی در حوزه زبان فارسی 
داشته و این زبان را پش��تیبانی می‌کند، بنابراین اگر هدفمان راه اندازی جویشگـــر 
بومی است، راه اندازی جویشگری مانند گوگل به تنهایی کافی نیست و باید جنبه‌های 

دیگر آن را مورد توجه قرار دهیم.
وی با بیان اینکه  به دنبال ایجاد و آغاز به کار شبکه ملی اطلاعات، راه اندازی جویشگرهای 
بومی ضروری است، افزود: باید به این موضوع توجه کنیم که  در زمان تحریم و یا بسته 
شدن  خروجی‌های کشورمان از نظر جستجوگرها با مشکل مواجه نشویم، بنابراین  راه 

اندازی جویشگرهای بومی ضرورتی انکار ناپذیر محسوب می شود.

   جویشگرهای بومی باید نگاه به آینده داشته باشند
مدیر پروژه طرح جویشگر خبر، نگاه به آینده را از موضوعات مهمی برشمرد که باید 
در جویشگرهای بومی به آن توجه شود و در عین حال آن را یکی از نقاط ضعف طرح 

جویشگر بومی دانست که  توجه چندانی به این رویکرد ندارند.
قدمن��ان با بی��ان اینکه  در حال حاضر  اولین  ارجاع مردم گ��وگل است، افزود: روند 
محتوای فضای مجازی از متن به سمت عکس و ویدئو گرایش دارد ، بنابراین در رابطه 
با جویشگرهای بومی نیز باید به این موضوع توجه شود و از محتوا به سمت ویدئو و 
عکس سوق پیدا کنند تا بتوانند در این عرصه به موفقیت دست یابند و در واقع  بتوانند 

زودتر از جویشگرهای دیگر، کاربران هدف خود را جذب کنند.
مدیر پروژه طرح جویش��گر خبر در عین حال بیان کرد:  جستجوگرهای نسل آینده 

ب��ه سمت فناوری پرس��ش و پاسخ می‌روند بنابراین یک��ی از اهدافمان باید در نظر 
گرفتن سیس��تم پرسش و پاسخ  در این جویشگرها باشد  و اگر بتوانیم سریع تر از 
جستجوگرهایی مانند گوگل، سیستم پرسش و پاسخ زبان فارسی را با کیفیت بالا 
ایجاد کنیم، می‌توانیم در آینده در بحث جذب کاربر فارسی زبان به موفقیت چشم 

گیری دست یافته و به اهداف مورد نظرمان برسیم.

   اشتغال زایی اصلی طرح جویشگر منوط به جذب کاربر است
وی با بیان اینکه  جویش��گرها منجر به اشتغال زایی‌های مس��تقیم و غیرمستقیم 
می‌شوند، اظهار کرد: اساتید، دانشجویان، شرکت‌های دانش بنیان و بقیه کسانی که در 
این موضوع درگیر هستند، به نوعی برایشان کار در لبه‌های فناوری ایجاد شده است 
ولی با این وجود اشتغال زایی اصلی طرح جویشگر منوط به جذب کاربر است چون 
هر کلیک کاربر، پول به همراه خود دارد و با جذب بسیار زیاد کاربر، می‌توان بازار جدید  
و بزرگی را برای کش��ور ایجاد کرد  و با این روش،  به‌تدریج بخش عظیمی از حجم 

سرمایه  صنعت  فناوری اطلاعات  را به سمت جویشگر بومی سوق داد.
مدیرعامل شرک��ت آرمان رایان شریف، با اشاره به شرکت‌های بزرگ اقتصادی دنیا،  
گف��ت: از هفت شرکت بزرگ اقتصادی دنیا، پنج شرکت بر مبنای فناوری اطلاعات 
شکل گرفتند که می‌توان به مایکروسافت، گوگل و یا فیس بوک اشاره کرد ، بنابراین 
صنعت فناوری اطلاعات می‌تواند در مبحث اقتصادی، سرمایه عظیمی را  درگیر کند 
و چون برای پیشبرد این صنعت نیاز به نیروی انسانی زیادی است، سرمایه گذاری و 
جذب سرمایه در این حوزه، اشتغال زایی و جذب نیروی انسانی فراوانی را به همراه 

خواهد داشت.

   همکاری سازمان‌ها با جویشگرهای بومی برای ارائه اطلاعات بسیار مهم 
است 

قدمنان در عین حال بیان کرد: همکاری سازمان‌ها با جویشگرهای بومی برای ارائه 
اطلاعات و داده  بسیار مهم است، اما می‌توان گفت همه این‌ها مثل قرص مسکن است 

و مسئله جذب کاربران را برای جویشگر بومی حل نمی‌کند.
وی با اشاره به اینکه  جذب کاربر از دو راه اتفاق می‌افتد، توضیح داد: نکته اول بحث  
شبکه ملی اطلاعات است که  اگر با استفاده از آن، پهنای باند ارزان داخلی به مردم 
بدهیم استقبال زیادی شده و مشوق خوبی برای جذب کاربر است و موضوع بعدی 
آن است که باید از حالا در رابطه با نس��ل بعدی جویش��گرها و نسل آینده فضای 
مجازی به صورت عملیاتی برنامه داشته باشیم؛ به عنوان مثال زمانی که فیسبوک 
کاربران زیادی را در دنیا جذب کرد بعد از مدتی فناوری‌های پیام رسان اجتماعی 
مانن��د واتس آپ و یا پ��س از آن تلگرام به بازار آمدند و کارب��ران زیادی را جذب 
کردند. ما اگر همان موقع برنامه‌ای برای پیام رسان اجتماعی بر بس��تر گوشی‌های 
هوشمند را در برنامه داشته بودیم، تا الان پیام رسانی بومی خوبی مانند تلگرام در 

کشور می‌داشتیم. 

   اهمیت استفاده از ظرفیت استارتاپ‌ها در جویشگرهای بومی
مدیر پروژه طرح جویشگر خبر در بخشی از سخنان خود با تشکر از مسوولان طرح 
ملی جویشگر بومی گفت: از مهندس سلجوقی، دکتر یاری، شورای راهبری و دیگر 
دوستان مرتبط با این طرح تشکر کرده و پیشنهاد می‌کنم اگر در کنار دانشگاه‌ها و 
اساتید، شرکت‌های نوپا و دانش بنیان در این طرح بیش��تر و جدی‌تر به کار گرفته 
شوند نتایج ثمربخشی خواهد داشت، چون این شرکت‌ها دارای نیروی جوان، خلاق، با 
انگیزه و توانایی بالا دارند و با تزریق این پویایی به طرح، هم در مبحث تجاری سازی 
و هم در مبحث نس��ل‌های آینده فضای مجازی، انشا الله پیشرفت چشم گیری رقم 

خواهد خورد.
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سودآوری و رشد بالای شرکت‌های فراهم آورنده جویشگر در اقتصاد ملی 
مدیر تیم کسب‌وکار طرح جویشگر بومی:

جویشگرهای بومی نقش مهمی در توسعه رسانه‌های اجتماعی و تحریک تقاضا دارند

کنکاش

مدیر تیم کس��ب‌وکار طرح جویش��گر بومی با تاکید بر تاثیرگذاری جویشگرها 
بر تحقق اهداف توس��عه‌ای سایر بخش‌ها و سودآوری و رشد بالای شرکت‌های 
فراهم آورنده جویش��گر در اقتصاد ملی، گفت: جویشگرهای بومی نقش مهمی 
در توس��عه رسانه‌های اجتماعی و تحریک تقاضا دارند.علی شریفی در گفت‌وگو 
با خبرنگار ماهنامه نسل چهارم درباره ارزیابی خود از نقش جویشگران بومی در 
کارآفرینی محتوا و کسب‌وکارهای نوین در این حوزه و با بیان اینکه  گسترش 
و ترویج محتوای بومی در کش��ور در حوزه‌های مختلفی مانند دانش و فرهنگ 
عمومی، بازی، س��رگرمی و برنامه‌های کاربردی دنبال می‌ش��ود، گفت: توسعه 
محتوای زبان فارس��ی، مذهبی و محتوا در حوزه‌ه��ای کاربردی مختلف مانند 

گردش��گری، س�المت و همچنی��ن نیاز به اس��تفاده 
و برگ��ردان محت��وای بین‌الملل��ی نظیر زبان 

انگلیس��ی، فرصت‌های مناسبی را پیش 
روی جویش��گرهای بومی به منظور 

همکاری با س��ایر کسب‌وکارها و 
ورود به ب��ازار محتوای داخلی 

ق��رار می‌ده��د که توس��عه 
پ��ردازش  زيرس��اخت‌هاي 
محت��وا و زب��ان فارس��ي 
یکی از اه��داف راهبردی 
مه��م تعری��ف ش��ده در 
ط��رح جویش��گر در این 

راستاست.
اینک��ه  بی��ان  ب��ا  وی 

نقش  بومی  جویش��گرهای 
مهمی در توس��عه ش��بکه‌ها، 

تحریک  اجتماعی،  رس��انه‌های 
تقاضا و عرضه محت��وای مورد نیاز 

کارب��ر دارن��د، گفت: برگ��زاری رویداد 
کارآفرینی محتوا و خدمات جویش��گر بومی 

یکی از اقداماتی اس��ت که در طرح جویشگر با هدف 
شناس��ایی ایده‌ها و ایجاد فرصت‌های کارآفرینی در زیست بوم 

کسب‌وکار جویشگر انجام شده و برنامه‌هایی برای ایجاد محیطی برای مشارکت 
کس��ب‌وکارها و ش��رکت‌های نوپا در طرح توسعه جویش��گر دنبال می‌شود.وی 
بیان کرد: تعیین ابعاد مختلف زیست بوم کسب‌وکار جویشگر بومی و شناسایی 
بازیگ��ران کلیدی، فرصت‌ها و چالش‌هاي فراروي توس��عه محصول‌ها و خدمات 
م��ورد نیاز بازار به تبیین نقش جویش��گرها ب��رای کارآفرینی و نوآوری صنعت 
خدم��ات و محتوای دیجیتالی کمک می‌کند. نمونه ش��بکه ارزش پیش��نهادی 
برای زیست بوم جويشگر با توجه به داده‌های بدست آمده از جریان‌های ارزشی 
میان بازیگران کلیدی این صنعت نش��ان دهنده نقش مهم جویشگرها در ایجاد 
س��کوهای پیشرفته کسب‌وکار از جمله سکوی » مرجع جویش، خدمات نقشه، 
خدمات نش��ر، خدمات محتواي رس��انه، خدمات ارتباط��ات و خدمات خريد و 
فروش كالا« است.مدیر تیم کسب‌وکار طرح جویشگر بومی ادامه داد: به عبارت 
دیگر جویش��گر بومی با ایجاد فرصت‌ها برای رقابت و همکاری میان واحدهای 
کسب‌وکار و افزایش توانمندی، قابلیت و انعطاف‌پذیری شرکت‌ها در حوزه‌های 
فناوری و کس��ب‌و‌کار، امکان پیدایش مدل‌های جدید کس��ب‌وکار، فرآیندها و 

خدمات بهبود یافته را فراهم می‌‌کند. 

   جویشگرها بر تحقق اهداف توسعه‌ای سایر بخش‌ها تاثیرگذارند
ش��ریفی در پاس��خ به این س��وال که با توس��عه کس��ب ‌وکارهای متنوع در 
جویش��گر بومی به صورت مس��تقیم و غیرمس��تقیم‌ چه میزان اشتغال زایی 
را  پیش بینی می‌کنید؟ گفت: پاس��خ دقیق به این س��وال نیازمند بررس��ی 
ش��اخص‌های اقتصادی وضعی��ت موجود و تحلیل داده‌ه��ای کمی محیط و 
بازار اس��ت، تجارب جهانی نش��ان دهنده آن است که پیشرفت در این حوزه 
می‌تواند بستری برای توسعه فناوری ارتباطات و اطلاعات و توسعه اقتصادی 
س��ایر بخش‌ها در کش��ور فراهم آورد. در این منظر جویش��گرها تنها ابزاری 
برای جس��تجوی فض��ای مجازی نبوده و با کاربرده��ای متفاوتی که معرفی 
می‌کنند و ایجاد نوآوری و تنوع در زیست بوم کسب‌و کار بطور مستقیم 
و غیرمس��تقیم بر تحقق اهداف توس��عه‌ای سایر بخش‌ها تاثیر 

گذار هستند. 

   جویش�گرها باع�ث افزایش نرخ نفوذ 
شرکت‌ها، خدمات و محصولات آنها در 

بازار می‌شوند 
وی ادامه داد: به عنوان مثال جویش��گرها 
باع��ث افزای��ش ن��رخ نفوذ ش��رکت‌ها، 
خدم��ات و محص��ولات آنه��ا در ب��ازار 
می‌ش��وند و ب��ا ارائ��ه تبلیغ��ات محلی 
هوش��مند به کاه��ش هزینه‌ه��ا و رونق 
می‌کنند،  کس��ب‌وکارها کمک  اقتصادی 
فرصت‌ه��ا برای ارائه خدمات ارزش افزوده 
جوی��ش همچنین باعث ش��کل گیری و 
توسعه بیشتر کارآفرینی و شرکت‌های 
دانش بنیان در کش��ور می‌شود.

مدیر تیم کس��ب‌و‌کار طرح 
جویش��گر بومی با اشاره 
اینک��ه بررس��ی  ب��ه 
اقتصادی  وضعی��ت 
فراهم  ش��رکت‌های 
جویش��گر،  آورن��ده 
بالای  سودآوری و رشد 
آنها در اقتصاد ملی را نشان می‌دهد، اظهار کرد: استقبال عمومی از خدمات 
جویش، عام��ل توانمندی جویش��گرها در ایجاد اثرات ش��بکه‌ای اطلاعات، 
خدمات، ارزش‌های ناملموس و مالی اس��ت. ش��رکت گوگل با بیش از هفتاد 
هزار کارمند و نزدیک به هش��تاد میلیارد دلار درآمد در س��ال 2016 نمونه 
منحصر به فردی برای این موضوع است که بنا بر ادعای خود بطورغیرمستقیم 
س��الانه باعث افزایش درآمد صدها هزار کس��ب و کار می شود.وی در عین 
ح��ال بیان کرد: در حقیقت تاثیر اقتصادی جویش��گر بوم��ی را می‌توان در 
نقش آنها برای توس��عه فضای رقابت، همکاری و هم‌افزایی میان ش��رکت‌ها 
ب��ه منظور ارزش آفرینی و ارائه خدمات مورد نیاز کاربران و همچنین فراهم 
آوری فرصت‌ها برای طرح ایده ها و ش��کل گیری کس��ب‌وکارهای جدید در 
نظ��ر گرفت. در مجموع می‌توان گفت جویش��گر بومی در حوزه‌های مختلف 
مرتب��ط با محتوای بومی و خدمات محلی، محیط مناس��بی برای توس��عه‌ی  

کسب‌وکارهای کوچک و اشتغال‌زایی بیشتر آنها فراهم می‌کند.
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   اغلب جویش�گرهای موف�ق از مدل‌های س�کوی چند وجهی 
کسب‌وکار بهره می‌برند

ش��ریفی با اشاره به مدل‌های مختلف کسب‌وکار در جویشگرهای موفق دنیا، 
گفت: اغلب جویش��گرهای موفق از مدل‌های سکوی چند وجهی کسب‌وکار 
بهره می‌برند و گس��تره وسیعی از خدمات ارزش افزوده متفاوت را به همراه 

خدمات اصلی جویش ارائه می‌دهند.
 برای بس��یاری از این خدمات مدل درآمدزایی وجود نداشته و از درآمدهای 
جانب��ی به��ره می‌گیرن��د؛ تبلیغات هوش��مند منبع اصل��ی و موتور محرک 
درآمدزایی جویش��گرها اس��ت که بر پایه کس��ب‌وکار اصلی جویشگر یعنی  
داده‌های جس��تجو و زنجیره ارزش محتوا شکل می‌گیرد.  خدمات فریمیوم، 
حق اش��تراک، داده‌های ب��زرگ و خدمات رایانش اب��ری از دیگر مدل‌های 

درآمـــدی در کسب‌وکار جویشگــر هستند.

   ضرورت توسعه زیست بوم کسب‌و کار جویشگر بومی 
وی اظهار کرد: توس��عه زیست بوم کسب‌وکار جویش��گر بومی، راهکار کلی 
پیش��نهادی برای رسیدن به جایگاه مطلوب و کس��ب سهم مناسبی از بازار 
داخلی جویش است که در نهایت به ایجاد محیط رقابت و همکاری بازیگران، 
بکارگیری فناوری‌های پیشرفته و ایجاد نوآوری، افزایش توانمندی شرکت‌ها 
در ح��وزه کاری جویش و نیز س��ایر بنگاه‌های بخ��ش خصوصی برای بهبود 

کیفیت خدمات و جذب رضایت کاربران منجر می‌شود.
شریفی ادامه داد: رویکرد و برنامه مورد استفاده  بر اساس سیاست‌ها و منابع 
توس��عه ای می‌تواند متفاوت باش��د ولی عامل کلیدی موفقیت در این رابطه 
ایج��اد تفاهم و اعتماد میان دولت و بخش خصوصی اس��ت که دو ملاحظه 
اصلی یعنی شفاف سازی جایگاه حاکمیت در حمایت و راهبری توسعه و نیز 
محوریت و مسئولیت پذیری بخش خصوصی در توسعه اقتصادی و اجتماعی 

باید در آن دیده شود.

   مهم ترین نقاط قوت جویشگرهای بومی چیست؟
وی در بخش��ی از س��خنان خود توضیحات��ی پیرامون نق��اط ضعف و قوت 
جویش��گر بوم��ی داده و اظهار ک��رد:  تعیین نقاط ضعف و قوت جویش��گر 
بومی، نیازمند تحلیل محیطی جویش��گرها و در نظر گرفتن مجموعه عوامل 
ممکن در ارتباط با فرصت‌ها و تهدیدهای موجود است، با این وجود در یک 
برداش��ت کلی مهم‌ترین نقطه قوت جویشگرهای بومی را می‌توان دسترسی 
آس��ان‌تر به داده‌ها و محتوای داخلی و ام��کان بهتر ارائه خدمات و محتوای 

بومی و محلی به کاربران دانست. 
مدیر تیم کسب‌وکار طرح جویشگر بومی در ادامه  با اشاره به اینکه نقطه قوت 
دیگر آنها انطباق بیش��تر با محیط اجتماعی و فرهنگی کشور و نیاز کاربران 
اس��ت، عنوان کرد: مهم‌ترین عامل ضعف جویشگرهای بومی را می‌توان عدم 
توانایی آن‌ها در ایجاد و توس��عه سکوهای چند وجهی کسب‌وکار دانست که 
خود به مجموعه‌ای از عوامل داخلی  و خارجی مانند ضعف در پیاده س��ازی 
فناوری‌های پیش��رفته، ضعف در تحلیل فرصت‌ها و طراحی مدل کسب‌وکار، 
ضعف در فرهنگ همکاری مش��ترک و ضعف زیرساخت‌های داده‌ها و دولت 

باز وابسته است.
وی در بخش��ی از سخنان خود اظهار کرد:  نقشه راه توسعه جويشگر بومي، 
سه گام كلي را به منظور توسعه کسب‌وکارها و تجاری سازی خدمات مرتبط 
ب��ا جویش معرف��ی می‌کند که با حمایت از توس��عه محص��ولات و خدمات 
ش��رکت‌ها در گام اول شروع ش��ده و به سیاست‌های ماموریت گرا به منظور 
ایجاد کنسرسیوم جویشگر بومی در گام سوم ختم می‌شود. فعالیت‌های گام 
میانی در راستاي شكل گيري اتحادهای راهبردی ميان بازيگران اصلي طرح 

جويشگر و ایجاد سكوهای خدمات جویش است.

   توسعه خوشه محتوا به موازات توسعه سرمایه گذاری مشترک 

جویشگر بومی انجام می‌شود 
ش��ریفی همچنین با بیان اینکه توس��عه خوش��ه محتوا و خدمات جویش��گر 
بومی، فعالیت دیگری اس��ت که در طرح جویش��گر به موازات توسعه سرمایه 
گذاری مش��ترک جویش��گر بومی انجام می‌ش��ود، گفت: مفهوم خوشه براي 
تعیین چگونگی همکاری و تعامل کسب‌وکارها  در جهت هم افزایی و کسب 
منفعت مشترک استفاده مي‌شوند و در حقیقت برنامه توسعه خوشه جویشگر 
کارکردهای طرح جویش��گر در تجاری سازی خدمات مطابق گام سوم، نقشه 
راه را مشخص کرده و تمهیدات لازم برای بهره گیری از چالش‌ها و فرصت‌های 

مشترک کسب‌وکارها در جهت توسعه جویشگر بومی را مشخص کند.

   وجود مهارت‌های فنی و کس�ب‌وکار از جمله چالش‌های موجود 
است 

وی درباره چالش‌های موجود در این زمینه و با بیان اینکه وجود مهارت‌های 
فنی و کس��ب‌وکار از جمله چالش‌های موجود اس��ت، توضیح داد: بیشترین 
مش��کلات و چالش‌های��ی که در فرایند همکاری مش��ترک و تجاری س��ازی 
خدمات جویش��گر وجود دارد مربوط به چگونگی همکاری و تعامل شرکت‌ها 
و نهادهای مختلف در درون زیس��ت بــوم است که با شناسایی دقیــق آنها 

می توان راهکارهای مناسب برای مقابله را معرفی کرد.
 ردش ااصتقدي و افزای��ش رتباق رـــيذپي کس��ب‌وکارها در حطس يــلم و 
نيب ايللمل، ااجيد اهتصرفي يلغش ديدج و ديبايتس ابزاراهي ديدج از جمله 
مهمترین داتسورده��ای فرایند همکاری مش��ترک و تجاری سازی خدمات 

جویشگر هستند.
مدیر تیم کس��ب‌وکار طرح جویش��گر با اشاره به اینکه  هزینه‌های تحقیق و 
توسع��ه در مراحل مختلف رشد شرکت‌ها یک��ی از موانع دیگر تجاری سازی 
است، افــزود: حضور نهادهای پژوهشی و آموزشی و شرکت‌های نوپا و دانش 
بنی��ان در فرآیند همکاری می‌تواند به ه��م افزايی ظرفیت‌های موجود منجر 
شود.وی با بیان اینکه توسعه همکاری میان بخش‌های دانش��گاه و صنعت و 
تامین بخش��ی از هزینه‌های توسعه می‌تواند راهکار مناسبی برای این موضوع 
باش��د، عنوان کرد: تمرکز بر توسعه سکوی کس��ب‌وکار و قابلیت‌های تحلیل 
بازار و ترویج نشان تجاری، ایجاد محیط و فرآیند پژوهش و توسعه و همکاری 
راهبردی با موسسات پژوهشی به منظور شناسایی روندهای فناوری، ملاحظه 
گزینه‌ه��ای تامی��ن مالی و جذب سرمايه گذاری خط��ر پذير از جمله عوامل 

موفقیت تجاری سازی برای شرکت‌ها هستند.

   تج�اری س�ازی فناوری یا ی�ک محصول پژوهش�ی در برگیرنده 
مجموعه‌ای از فعالیت‌هاست 

وی ب��ا اش��اره به اینکه تجاری س��ازی فناوری یا یک محصول پژوهش��ی در 
برگیرن��ده مجموعه‌ای از فعالیت‌هاست که دانش و نوآوری به دست آمده در 
ی��ک حوزه پژوهش و توسعه را به ارزشی قابل عرضه به بازار تبدیل می کند، 
گفت: این کار مس��تلزم همکاری و هماهنگی بازیگ��ران و ذینفعان متعددی 
در بخش‌های پژوهش و آم��وزش، شرکت‌های بخش خصوصی، سازمان‌های 
دولت��ی و بخ��ش عمومی، نهاده��ای مالی، سرمای��ه گ��ذاری، کارآفرینان و 
شرکت‌ه��ای نوپاس��ت.وی در عین حال بی��ان کرد:  ش��روع سرمایه گذاری 
در ای��ن ح��وزه و موفقیت آمیز ب��ودن آن به دو متغیر اصل��ی کاربرد پذیری 
فناوری، وجود تقاضا و بازار بس��تگی دارد و هر دوی این عوامل به نوبه خود 
به متغیرهای محیط پیرام��ون و میزان آمادگی محیط برای پذیرش فناوری 
وابسته هستند.شریفی اظهار کرد: زمینه‌ها و مفاهیم مختلفی مانند پژوهش و 
توسعه، انتقال دانش و فناوری، کنسرسیوم و سرمایه گذاری مشترک، شبکه 
سازی و خوشه‌های فناوری و نظام نوآوری وجود دارند که به نوعی با موضوع 
تج��اری سازی و معرفی یک فناوری نوظهور به بازار مرتبط می‌شوند، تجاری 
س��ازی، فرایندی است که به طورمعم��ول بحث زمان، سرمایه و خطر زیادی 

را در برمی‌گیــرد.
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کنکاش

سرویس‌های رایگان گوگل، مساوی هزینه است!
مدیر مجموعه چاپار:

کشورهای خارجی از طریق سرویس‌های خود به دنبال جمع آوری اطلاعات هستند

مدیر مجموعه چاپار گفت: در خیلی از کشورهای اروپایی از سرویس‌های مختلف 
گوگل به صورت گس��ترده اس��تفاده نمی‌کنند، به دلیل این که شواهد زیادی از 
اینکه گوگل چگونه از اطلاعات استفاده می‌کند به روشنی دیده‌اند.سلمان افشار 
در گفت‌وگو با خبرنگار ماهنامه نسل چهارم با بیان اینکه تشکر می‌کنم از اینکه 
این ماهنامه به کمک سرویس دهنده‌های داخلی آمده است، گفت: شاید یکی از 
مظلومیت‌های سرویس‌های داخلی، عدم وجود تبلیغات به دلیل هزینه‌های گران 
آن اس��ت گرچه این هزینه‌ها برای ش��رکت‌های خارجی خیلی معنا و مفهومی 
ندارد و در ایران رایگان برای آن‌ها در تمام رسانه‌ها تبلیغات صورت می‌گیرد، اما 
چرا یک خارجی س��رویس رایگان به کسی می‌دهد؟ این سوال دقیقا کلید همه 
س��والات است، فکر می‌کنم امروز جواب این سوال برای همه روشن است و نیاز 

نیست من موضوع را بیشتر بسط دهم.

س�رویس‌های رای�گان، مس�اوی هزینه اس�ت و ما در ح�ال پرداخت 
هزینه‌های گزاف هستیم!

وی در پاسخ به این سوال که آیا منظور شما این است که کشورهای خارجی از 
طریق سرویس‌های خود به دنبال جمع آوری اطلاعات هستند، گفت: بله، دقیقا 
هدف همین اس��ت، شما به خیلی از کشورهای اروپایی که بروید از سرویس‌های 

گوگل به صورت گسترده اس��تفاده نمی‌کنند، به دلیل این که شواهد زیادی از 
اینکه گوگل چگونه از اطلاعات اس��تفاده می‌کند به روش��نی دیده‌اند ولی ما به 
دلیل فقدان دانش لازم در جامعه، عدم فرهنگ س��ازی و مهمتر از همه جدی 
نبودن موضوع در حیطه ملی، بسیار ساده  به موضوعات نگاه می کنیم. شاید واژه 
یقین برای این سوال شما جواب مناسبی باشد، ما یقین نداریم که سرویس‌های 

رایگان، مساوی هزینه است و در حال پرداخت هزینه‌های گزاف هستیم!

سرویس‌های داخلی کیفیت مناسبی نداشته است 
مدیر مجموعه چاپار ادامه داد: این که مردم از این موضوع  اطلاع ندارند دلیلش 
مشخص است، فرهنگ س��ازی و اطلاعات مناسب در اختیار مردم قرار نگرفته 
است اما  قبول کنید که سرویس‌های داخلی کیفیت مناسبی نداشتند، منظورم 
این است که اگر سرویس‌های داخلی کیفیتی مناسبی داشتند شاید اقبال مردم، 
مش��کل فرهنگ س��ازی را حل وفصل می‌کرد، آیا اینگونه نیس��ت؟ وی افزود: 
کیفیت مناس��ب نتیجه تولید مناسب و تولید مناس��ب از تقاطع نیروی انسانی 
متخصص، مدیریت کارا و سرمایه گذاری به دست می‌آید، می‌خواهم سوال کنم 
که کدام یک از پیش نیازها موجود بوده که شما به هدف نهایی که کیفیت است 

نرسیده‌اید؟ به نظرم وضعیت خیلی شفاف است.

باید  سرویس‌های موثر داخلی را بشناسیم 
افش��ار درعین حال با بیان اینکه نیاز به سیاس��ت واحد در کشور داریم، گفت: 
در ابتدا باید سیاس��ت مشخصی داش��ته باشیم که متاسفانه نداریم و دوم اینکه 
سرویس‌های موثر داخلی را بشناسیم و با رویکردی متفاوت با آن‌ها رفتار کنیم. 
موضوع مهم بعدی این است که واقعا افرادی که دغدغه این موضوع را دارند به 
عنوان مدیر به خدمت بگیریم چون بدیهی است وقتی مدیری اعتقاد به سرویس 
داخلی ندارد کاری هم در راس��تای آن انجام نمی‌دهد.وی اظهار کرد: داش��تن 
کسب‌وکارها باعث رشد و حرکت به جلو می‌شود ولی موضوع اصلی تولید کیفی 
اس��ت چون وقتی سرمایه گذاری وجود نداشته باشد، تولیدی نیز شکل نگرفته 
است، لذا سرویسی هم وجود ندارد که قابلیت داشتن کسب‌وکار را داشته باشد.
مدیر مجموعه چاپار درپاس��خ به این س��وال که برخی اعتقاد دارند کسب‌وکار 
س��رویس‌های داخلی در صورت یکپارچه شدن گسترش پیدا می‌کند و یا اینکه  
یک ش��رکت بزرگ آن‌ها را تجمیع کند، گفت: ای��ن که کمک کنیم به معنای 
دقیق‌تر اتمس��فر مناسب ایجاد کنیم، تا براس��اس یکی از بندهای سیاست‌های 
گسترش سرویس‌های داخلی، یکپارچگی صورت گیرد بسیار مناسب است، اما 
اگر فکر کنیم راه حل این اس��ت اشتباه کرده ایم؛ به طور کلی نباید برای اینکه 
مش��کل را حل کنیم دنبال راه حل نماهای ساده یا تغییر صورت مشکل باشیم 
این‌ها راه حل نیست و فقط  یکسری تاکتیک است که اصولا در شرایط مناسب 
تولید و رقابت خود به خود اتفاق می‌افتد.وی در بخشی از سخنان خود با اشاره 
به مجموعه چاپار و با بیان اینکه این مجموعه در 5 سال گذشته روندی آرام و رو 
به رشد داشته است، افزود: متاسفانه از نظر تجهیزات و زیرساخت بسیار در تنگنا 
هستیم و نیاز به توسعه مراکز داده داریم، از سویی سرویس چاپار سیاست‌های 
کسب‌وکاری مش��خصی را پیگیری کرده است و در بین سرویس‌های داخلی از 
سرویس‌هایی محسوب می‌ش��ود که توانسته جریان کسب‌وکاری خود را ایجاد 
و توس��عه دهد. به هر حال امیدواریم که زیرساخت‌های لازم در اختیار سرویس 
داخلی قرار گیرد تا رش��د سرویس‌ها در میان مدت شکل گرفته و تثبیت شود، 
چون سرویس ایمیل پیچیده‌ترین سرویس فناوری اطلاعات محسوب می‌شود و 

می‌توان گفت تمام جوانب سرویس‌های مختلف را در بر دارد.
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وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات:

گفتگوی
ویـژه

  دکتر یاری در ابتدا بفرمایید که نقش جویشگرهای 
بومی را در کارآفرینی محتوا و کسب‌وکارهای نوین در 

این حوزه چگونه ارزیابی می‌کنید؟
جویش��گرها از خدمات پایه‌ای تشکیل می‌شوند که می توانند بر مبنای 
آن، نوآوری‌های زیادی ش��کل گیرد، متاسفانه به دلیل نبودن این زیست 
بوم در کش��ور، توسعه دهندگان از بسترهای غیر بومی و سکوهایی نظیر 
مایکروس��افت، گوگل، بینگ و غیره اس��تفاده می‌کنند، در صورتی که با 
توسعه این سکوها به شکل بومی و با اتکا به اطلاعات و دانش داخل کشور، 
نه تنها می‌توان اطلاعات و خدمات جامع تری را فراهم کرد، بلکه بسترهای 

کارآفرینی و نوآوری به راحتی شکل می‌گیرند. 
با توجه به اینکه روند تکنولوژی به سمت هوشمندسازی و دیجیتال سازی 
اش��یاء و اطلاعات مربوط به افراد پیش می‌رود، این انتظار وجود دارد  که 
بسترهای جس��تجو و بازیابی اطلاعات از اهمیت بالایی برخوردار باشند، 
ب��ه وی��ژه اطلاعاتی که  با توجه به نگهداری و یکپارچه س��ازی اطلاعات 
کلان در خصوص افراد، کسب‌وکارها، مسائل امنیتی و حفظ محرمانگی 
مطرح می‌شود. بنابراین فضای زیادی برای نوآوری و ارزش آفرینی در این 
حوزه خواهیم داشت؛ اقتصاد آتی حوزه فناوری اطلاعات به گردش مناسب 
اطلاعات بستگی دارد و یکی از مهمترین سکوهای مورد نیاز در این راستا 

جویشگرهای بومی هستند.

  کم�ی درب�اره برگ�زاری اولی�ن روی�داد مج�ازی 
کارآفرینی توضیح فرمایید.

در طرح جویش��گر بومی به دلیل فعال سازی، نوآوری و رشد شرکت‌های 
نوپا، نس��بت به برگزاری اولین رویداد مجازی کارآفرینی اقدام شد که در 
این رویداد در نظر داشتیم زمینه حمایت از شرکت‌های نوپا را فراهم کرده 
و سپس طبق نظر شورا در مرکز رشد مرتبط با طرح، طرح‌های منتخب 
را حمایت کنیم تا رش��د کنند. به تدریج این کار در حال انجام اس��ت و 
ایجاد یک محیط مشارکت در این راستا در دستور کار ما قرار گرفته است. 
این محیط مشارکت با همکاری بازیگران متفاوتی شکل می‌گیرد تا ایده‌ها 
شروع شده و با استفاده از خدماتی نظیر زیرساخت‌ها و مشاوره‌های لازم، 

استراتژی جدید جویشگرها برای نفوذ در بازار

امکان فعالیت‌های تجاری راحت از نقاط قوت طرح جویشگربومی است

داشتن بازار تضمینی، موجب موفقیت کسب‌وکار جویشگرهای بومی می‌شود

فریده شریف‌زاده

رئیس پژوهش�کده فناوری اطلاعات پژوهش�گاه ارتباطات و فناوری اطلاعات:

در طرح‌های ملی، تغییر اس�تراتژی  و   ورود س�لیقه‌های فردی مش�کل س�از  اس�ت

مدیر طرح جویش�گر بومی، داش�تن بازار تضمینی را  موجب موفقیت کسب‌وکار جویشگرهای بومی دانس�ته و در عین حال با اشاره به جنبه‌های مختلف این طرح، امکان 
فعالیت‌های تجاری راحت در کشور و موضوع برندینگ و بازاریابی مناسب را به ترتیب از جمله نقاط قوت و ضعف این طرح می داند.

در ادامه گفت‌وگوی تفصیلی ماهنامه نسل چهارم را با دکترعلیرضا یاری، رئیس پژوهشکده فناوری اطلاعات پژوهشگاه ارتباطات و فناوری اطلاعات را  می‌خوانیم.

رش��د کنند و به چرخه خدمت رسانی وارد ش��وند. در مرحله اول رویداد 
کارآفرینی در حدود 10 طرح پذیرفته شد که از میان آنها 4 طرح برگزیده 
و تش��ویق شدند که کارش��ان را ادامه دهند. فعلا یکی از آن‌ها نیز با ارائه 
طرح‌های تکمیلی از امکانات مرکز رشد مجازی  در حال توسعه محصول 
خود اس��ت، در کنار این رویداد برای تقویت محیط مش��ارکت، به زودی 
فراخوانی در خصوص حمایت از نوآوری خواهیم داشت که مبتنی بر چالش 
شرکت‌های حاضر در زیست بوم طرح جویشگر است که ایده‌های خلاق 
و برتر را حمایت می‌کنیم تا در حل مش��کلات بازیگران مشارکت داشته 

باشند.

  ب�ا توجه ب�ه توس�عه کس�ب‌وکارهای متن�وع در 
جویش�گر بومی، به صورت مستقیم و غیرمستقیم‌ چه 

میزان اشتغال زایی را پیش بینی می‌کنید؟
اگر نگاهی به اشتغال زایی جویشگرها در دنیا بیاندازیم متوجه می‌شویم 
ک��ه این طرح تا چه میزان می‌تواند اش��تغال زایی مس��تقیم ایجاد کند. 
جویشگرهای بین المللی نظیر گوگل بالای 65 هزار شغل مستقیم ایجاد 
کرده و در جویشگرهای بومی بسیار کوچک نظیر سزنم )seznam( که 
در حد بسیار کوچک و محدود سرویس دهی می کند بیش از 1000 نفر 
شاغل وجود دارد. بنابراین انتظار می‌رود برای توسعه خدمات و نگهداری 
جویش��گرهای بومی در کشور، به یقین چندین هزار شغل مستقیم برای 
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متخصصان به وجود آید. بس��ترهایی مانند جویش��گر در فضای مجازی 
می‌تواند از تولید کنندگان محتوا تا اش��خاصی که تبلیغات کس��ب‌وکار 
خودش��ان را در این بس��ترها به کار می‌گیرند، اشتغال زایی داشته باشد. 
در همین کش��ور خودمان سرویس‌هایی هستند که به طور غیرمستقیم 
ش��غل‌های زیادی را ایجاد کرده‌اند، مانند رانندگان در بس��ترهایی نظیر 
تپسی یا اسنپ و یا برنامه نویس‌هایی که برنامه‌های خود را در کافه بازار 
قرارمی‌دهند. همچنین به افرادی که در بسترهای تلگرام یا اینستاگرام و 
س��ایر شبکه‌های اجتماعی به انواع مختلف می‌توانند کار خود را شروع و 
توسعه دهند. این نوع اشتغال‌زایی در کشور شاید به چند صد هزار شغل 

هم برسد. 
جویشگرها می توانند بستر مناسبی برای توانمندسازی سایر کسب‌وکارها 
باشند و تعداد بالایی شغل در زمینه‌های  توسعه محتوا، ابزارهای خط و زبان، 
بسترهای تبلیغاتی، توسعه کسب‌وکارهای خاص منظوره، نظیر گردشگری 
و غیره ایجاد و یا از این بستر استفاده کرده و خودشان را توانمندتر سازند، 
اگر به زیس��ت بوم کسب‌وکار جویشگرها توجه کنیم، گردش اطلاعات از 
طریق جویشگرها تقویت شده و در جهتی که این گردش اطلاعات ارزش 
ایجاد می‌کند می‌تواند مس��یر کس��ب‌وکار خودش را رونق داده و موجب 

توسعه اشتغال زایی بطور مستقیم یا غیرمستقیم باشد. 

  مدل‌ه�ای مختلف کس�ب‌و‌کار در جویش�گرهای 
موفق دنیا چگونه اس�ت و ما برای رس�یدن به آن نقطه 

چه برنامه‌هایی را باید در دستور کار قرار دهیم؟
در جویشگرهای بومی مدل‌های کسب‌وکار بسیار شبیه هم بوده  و سهم 
بازار مناسبی دارند که تضمین درآمد آن‌ها از کلیک کاربران و تبلیغات به 
وجود می‌آید، بنابراین نقطه قوت تمام جویش��گرهای موفق، نحوه رقابت 
و گرفتن بازار اس��ت،  بنابراین مدل‌های کسب‌وکار در جویشگرها متکی 
بر موفقیت در بازار اس��ت که  برای این کار برخی ممکن اس��ت از طریق 
محدودیت سرویس‌های غیر بومی موفق شوند و یا عده ای دیگر با توجه 
به فرهنگ مردم و توجه آنها به خط و زبان خودشان موفق شده و برخی 
دیگر نیز به دلیل سرویس‌های جذاب و داشتن مزیت رقابتی، سهم بازار 
مناسبی را دریافت کنند. بنابراین بیشتر از داشتن مدل کسب‌وکار موفق، 
شاید داشتن بازار تضمینی و یا گرفتن بازار است که موفقیت کسب‌وکاری 

آنها را تضمین می‌کند. 
طراحی سرویس‌های خوب و با کیفیت، نوآوری در ارائه خدمت، تبلیغات 

و برندس��ازی، آگاهی رسانی و فرهنگ سازی از مهمترین استراتژی‌هایی 
اس��ت که در جویشگرها منجر به موفقیت شده است، بنابراین استراتژی 
جویشگرها باید نفوذ در بازار باشد و با اعتماد آفرینی نسبت به جذب سهم 

بازار توفیق کسب کنند.

  طرح جویش�گر بومی برای توسعه باید چه مراحلی 
را سپری کند؟

توسعه طرح جویشگربومی در س��ه گام مورد نظر بود؛  گام اول، حمایت 
اش��اعه گرانه از خدمات و محصولات بود که طی فراخوان اول، شناسایی 
بخش عمده‌ای از آن آغاز شد که در حال حاضر دستاوردهایی که در ادامه 
ذکر می‌کنم حاصل شده است. دسته اول  توسعه خط و زبان فارسی در 
فضای مجازی و دسترسی به محیط رایانه و شبکه است که منجر به تقویت 
امنیت، فرهنگ ملی، تعامل و بهره برداری ش��هروندان و دیگر کاربران در 
سطح جهانی است، در این راستا در طرح جویشگر بومی 5 فعالیت زیر در 

حال انجام است:
1( توس��عه شبكه واژگاني زبان فارس��ي عمومی )فارس نت( از 30 هزار 
مدخ��ل واژگانی به 100 هزار مدخل که تاکنون 66 هزار مدخل و‌ حدود 

29 هزار دسته معنايي از آن تحقق یافته است.
2( توسعه گراف دانش با 200 هزار مدخل که تا کنون 25 هزار مدخل از 

آن توسعه یافته است.
3( ايجاد و ارتقای کیفی ابزار و پیکره زبان فارس��ی در بخش تش��خیص 
موجوديت‌های اسمی )نامدار( با حجم 300 هزار کلمه که تا کنون 210 

هزار کلمه تحقق یافته است.
4( ايجاد و ارتقای کیفی ابزار و پیکره زبان فارسی در بخش مرجع گزینی 

با حجم 900 هزار کلمه که خاتمه یافته است.
5( توسعه بانک درختی زبان فارسی مشتمل بر حدود 100 هزار کلمه  که 

تاکنون 70 هزار کلمه توسعه یافته است.
ام��ا گروه دوم، توس��عه محتوای الکترونیکی با ه��دف گردش حداکثری 
اطلاعات در داخل کشور و ترویج محتوای فرهنگی- اسلامی است. بخش 
عمده‌ای از این برنامه در طرح دیگری، ذیل اقتصاد مقاومتی در جریان است 
که در طرح جویشگر تنها پروژه‌های مرتبط با تشخیص شورای راهبری و 
در تعامل با طرح »دو برابر کردن محتوای بومی« آغاز شده است و وضعیت 

فعالیت‌های جاری در این حوزه به شرح زیر است:
الف( توسعه دانشنامه آزاد عمومی با 67 هزار مدخل و بستر پیاده سازی آن 

در جویشگرهای بومی 
مدل‌های کسب‌وکار بسیار 

شبیه هم بوده  و سهم 
بازار مناسبی دارند که 

تضمین درآمد آن‌ها از کلیک 
کاربران و تبلیغات به وجود 
می‌آید، بنابراین نقطه قوت 
تمام جویشگرهای موفق، 

نحوه رقابت و گرفتن بازار 
است.
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بر روی وب که 65 هزار مدخل آن دارای اطلاعات اولیه بود و هم اکنون در 
حال کامل کردن اطلاعات دانشنامه است.

ب( نمایه‌گ��ذاری و دیجیتالي کردن حداقل 55 هزار مقاله مجامع معتبر 
داخلی و ایجاد یک چرخه‌ای ارزش برای محتوای علمی که خوشبختانه به  

حدود 100 هزار مقاله که بیش از انتظار پروژه بوده دست یافته است.
ج( توسعه شبكه تصویری عمومی مطابق با فرهنگ ایرانی -اسلامی که 33 

هزار مدخل و‌ حدود 8 میلیون تصویر تحقیق یافته است.
اما دس��ته سوم خدمات پایه‌ای جویش��گرهای بومی است که جهت ارائه 
خدماتی مانند جستجوی وب، خبر، تصویر، صوت، ویدئو، مستندات علمی، 
نقشه و همچنین حمایت از خدماتی مانند مترجم‌های ماشینی، رایانامه 
)ایمیل( بومی و غیره برای ارائه هر چه بهتر خدمات به کاربران بومی وب 
است؛ که در ادامه  وضعیت موجود فعالیت‌های جاری را در دو دسته توسعه 

محصولات و خدمات و توسعه کسب‌وکار توضیح می دهم:

الف- توسعه محصولات و خدمات
 توس��عه جویشگرهای پارس��ی جو و یوز در جهت دستیابی به پوشش 
نمایه 4 میلیارد صفحه ای، دقت 80 درصدی نسبت به گوگل که تاکنون 
پارسی جو با پوشش 1.6میلیارد صفحه، دقت 81 درصد گوگل بوده و یوز 
با پوشش 4 میلیارد صفحه، دقت 60 درصد گوگل را داشته‌اند که جمعا 

هنوز به 2 درصد از سهم بازار دست نیافته‌اند.
 ارتقای دو س��امانه ترجمه ماشینی پیش��رو و فعال در کشور به‌منظور 
افزایش میزان ترجمه روزانه به حدود 5 میلیون کلمه و کیفیت مترجم‌ها 
حداقل 32 درصد و همچنین افزایش حوزه‌های قابل پوشش که تا کنون به 
1.5 میلیون کلمه در روز، دقت 30 درصدی و پوشش حوزه‌های عمومی، 

خبری و داستانی دست یافته‌ایم.
 توس��عه جویشگر مس��تندات علمی با کیفیت حداقل 70 درصد دقت 
گوگل در فارسی و مشارکت با حداقل 3 ناشر در ایجاد زنجیره تأمین محتوا 

در جویشگرهای بومی با توسعه 10 هزار جلد مستند علمی
 توسعه دو سامانه جستجو و تحلیل خبر در راستای بهبود کیفی تحلیل 
و جس��تجو ک��ه در حال حاضر دقت حدود 30 درص��د گوگل و 10 هزار 

بازدید روزانه است.
 حمایت از توسعه رایانامه )ایمیل( بومی به شکل عمومی توسط  دو ارائه 

دهنده با کیفیت مناسب و قابلیت‌های جدید نسبت به نسخه‌های قبلی
 توسعه سه جویشگر نقشه )مبتنی بر وب، تلفن همراه و دسکتاپ( مجهز 

به نقشه‌های بومی با گستره پوشش 31 مرکز استان و ارائه حداقل 27 لایه 
اطلاعاتی و خدمات متنوع زیرس��اختی مبتنی بر مکان مانند مسیریابی، 
مکان یابی، جس��تجوی نشاني و غیره تا اواس��ط سال 96 که خدمات در 

مرحله راه اندازی اولیه هستند.
 ايجاد كي جويش��گر تصويري مبتني بر محتوا در جهت دس��تيابي به 
پوشش 200 ميليون تصوير و دقت حداقل 60 درصد گوگل که تا کنون به  

دقت 43 درصد گوگل دست یافته است.

ب- توسعه محیط کسب‌وکار جویشگرهای بومی
 توسعه حداقل دو بستر هوشمند تبلیغات به‌عنوان مهم‌ترین بسترهای 
اقتصادی جویش��گرهای بومی که نمونه اولیه سامانه تبلیغات هوشمند 

مبتنی بر جویشگر بومی ارائه شده است.
 برگزاری فراخوان پیش��نهاد همکاری مشترک برای توسعه بسترهای 

جویشگرهای بومی برگزارشد.
 برگزاری اولین رویداد کارآفرینی مجازی کشور در حوزه محتوا و خدمات 

جویشگر بومی که 15 ایده منتخب و 4 ایده برتر را  شامل می‌شد.
 طراحی و تهیه برنامه عملیاتی خوشه خدمات و محتواي بومی که اولین 

جلسه آن برگزار شد.

  در گام‌های دوم و سوم توسعه طرح جویشگر بومی 
چه اقداماتی انجام شد؟

در گام دوم  قصد داش��تیم با مطرح کردن س��کوهای خدمات، مدل‌های 
کسب‌وکار ش��رکت‌ها را توسعه داده و به سمت خدمات سکویی حرکت 
دهیم که متاس��فانه تمام درخواست‌های ما در فراخوان دوم پوشش داده 
نشد و شرکت‌هایی که پیشنهاد دادند خیلی در این سطح نبودند؛ ما نیز 
سعی کردیم محصولات و خدمات گام اول را تکمیل  و چند سکویی که 
پیشنهاد شده بود را تقویت کنیم که متاسفانه به دلیل شرایط آخر دولت، 
هنوز موفق به اخذ حمایت‌های لازم از سوی وزارتخانه نشده ایم و عملا در 

ابتدای گام دوم متوقف شده ایم.
همچنین در راس��تای گام‌های دوم و سوم نقشه راه طرح جویشگر بومی، 
مبنی بر گسترش مشارکت و همکاری‌‌ها در میان بازیگران زیست ‌سامانه 
به ویژه کس��ب‌وکارهای بخش خصوصی، مؤسسات آموزشی، پژوهشی و 
فراهم‌آورندگان خدمات زیرس��اخت‌های طرح جویش��گر بومی، فراخوان 
دوم با محوریت همکاری و س��رمایه گذاری مش��ترک هریک از بازیگران 

در گام دوم  قصد داشتیم 
با مطرح کردن سکوهای 

خدمات، مدل‌های کسب‌وکار 
شرکت‌ها را توسعه داده و به 
سمت خدمات سکویی حرکت 

دهیم که متاسفانه تمام 
درخواست‌های ما در فراخوان 

دوم پوشش داده نشد و 
شرکت‌هایی که پیشنهاد 
دادند خیلی در این سطح 

نبودند.
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با س��ایر بازیگران با هدف توسعه س��کوهای پیشرفته خدمات، توانمند و 
یکپارچه کسب‌وکار جویش به مرحله اجرا درآمد. با بررسی 43 پیشنهاد 
در زمینه‌های مختلف، 17 پیشنهاد که تعدادی از آن‌ها مشروط هستند، 
انتخاب شد که از میان این 17 پروژه تنها 10 پروژه با موضوعات »طراحي 
و توليد بوم‌سازگان جامع توليد محتوا و شبكه اجتماعي، موتور جستجوی 
علمی، توسعه جستجوي گفتاري جويشگرهاي بومي، ارائه خدمات شبکه 
اجتماعي به ‌صورت نرم‌افزار به‌عنوان س��رویس، آزمایشگاه مرورگر بومی، 
توسعه پیکره موازی فارسی و انگلیسی و توسعه نویسه خوان نوری« مورد 
موافقت نهایی شورای راهبری قرار گرفت که در صف بررسی و نهایی سازی 

توسط شورای پژوهشی پژوهشگاه ارتباطات و فناوری اطلاعات است.
اما با توجه به سیاست جدید وزارت ارتباطات و صدور حکمی برای تجاری 
س��ازی محصولات و خدمات جویش��گر بومی، هنوز نحوه تامین اعتبار و 
اجرای این پروژه‌ها شفاف نشده است. بنابراین پروژه‌های مربوط به فراخوان 
دوم بعد از تامین اعتبار توسط وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات اجرایی 
خواهند شد که لازمه آنها همکاری و هماهنگی در راستای یکپارچه سازی 
طرح جویشگر بومی خواهد بود. در همین راستا فعالیتی با محوریت رئیس 
شورای راهبری طرح جویشگر در جهت ایجاد و راه اندازی خوشه اقتصادی 
طرح جویش��گر بوم آغاز ش��د که ش��ورای راهبری در صدد هماهنگی و 

یکپارچه سازی فعالیت تجاری سازی و خوشه اقتصادی است.

  برای طرح جویشگر بومی تا کنون  چه میزان هزینه 
شده است؟

برای این طرح تا به امروز تقریبا 50 میلیارد تومان هزینه شده که  حدود 
50 درصد آن برای ایجاد زیرس��اخت‌های پردازش��ی  و مراکز داده بوده و 
س��ایر مبالغ برای حدود 40 پروژه تحقیق، توسعه خدمات و محصولات 
متفاوت هزینه شده است. برخی از این محصولات و خدمات، دستاوردهای 
ملموسی داشته و برخی نیز در جهت شفاف سازی مسیر حرکت و توسعه 

محیط کسب‌وکار بوده است.

  ق�رار بود کنسرس�یوم‌هایی حول مح�ور بازارها و 
خدمات در این زمینه تش�کیل شود بفرمایید این طرح 

به کجا رسید؟
در ادام��ه فعالیت‌ه��ای خودم��ان و بط��ور همزم��ان به دنبال تش��کیل 
کنسرس��یوم‌هایی ح��ول خدماتی نظیر خدم��ات عملی و ی��ا خدمات 

خاص کودکان هس��تیم که با شکل‌دهی کنسرس��یوم‌هایی حول بازارها 
یا کس��ب‌وکارهای محدود، پتانس��یل این حوزه را افزایش دهیم. در این 
خصوص هنوز طرح ما توس��ط وزارت ارتباطات پذیرفته نشده و در حال 
تعامل و برنامه ریزی هس��تیم و به عبارت دیگر، این طرح در گام نخست 

خود متوقف شده است.

  کم�ی  ه�م در م�ورد موض�وع خوش�ه اقتص�ادی 
که به پیش�نهاد ش�ورای راهبری مطرح ش�د، توضیح 

دهیـــد.
به پیش��نهاد ش��ورای راهبری، موضوع خوشه اقتصادی مطرح شد که به 
موازات گام‌های دوم و سوم به جهت اتحاد کسب‌وکارهای فعال در حوزه 
خدمات و محتوای جویشگر بومی و بهره مندی این بخش از منافع، برای 
ایجاد خوشه برنامه ریزی شده و طی جلساتی، اقدامات لازم جهت شکل 
گیری این خوش��ه توس��ط بخش خصوصی نهایی شد. این ایده به شکل 
جزئی طراحی شد و در حال پی گیری است. معمولا در تشکیل خوشه‌های 
اقتص��ادی، دولت به جهت حمایت‌هایی که انجام می‌دهد به عنوان یکی 
از اعضای آن وارد ش��ده و بعد از مدتی خارج می‌ش��ود. در این حالت هم 
قصد بر این بود که دولت بعد از کمک به ش��کل گیری خوش��ه توس��ط 
بخش خصوصی طرح، طی س��ه س��ال آتی خارج ش��ود و در این بین با 
حمایت‌هایی که در نیمه دوم طرح جویشگر می‌شود منافع مشترکی برای 
تمام ش��رکت‌های حاضر در خوشه اتفاق بیفتد و از حمایت شرکت‌های 
خاص پرهیز ش��ود؛ باید به این نکته اشاره کنم که این موضوع با فعالیت 
کنسرسیوم خیلی مغایرتی ندارد و اعضای حاضر در خوشه می‌توانند زیر 
خوشه و یا کنسرسیوم هم تشکیل دهند که خود موجب بهبود کسب‌وکار 

حول یک موضوع می‌شود. 

  به اعتقاد شما نقاط قوت این طرح چیست؟
مهم ترین نقاط قوت جویشگرهای بومی این است که نزدیک به محتوای 
بوم��ی، اطلاعات موجود و همچنین کاربران هس��تند. بنابراین به راحتی 
می‌توانند نیاز کاربران را شناس��ایی  و متناسب با آن، اطلاعات و محتوای 
مناس��ب را گردآوری و ارائه کنن��د. نقطه قوت بعدی، امکان فعالیت‌های 
تجاری راحت در کش��ور اس��ت. با وجود تحریم‌ها و عدم س��رویس دهی 
مناسب جویشگرهای غیر بومی که از قوانین و مقررات کشورهم تبعیت 
نمی‌کنند، امکان اقبال این س��رویس‌ها بسیار است. جویشگرهای بومی 

مهم ترین نقاط قوت 
جویشگرهای بومی این است 
که نزدیک به محتوای بومی، 
اطلاعات موجود و همچنین 

کاربران هستند. بنابراین به 
راحتی می‌توانند نیاز کاربران 

را شناسایی  و متناسب 
با آن، اطلاعات و محتوای 

مناسب را گردآوری و ارائه 
کنند.
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تحت حمایت، بطور کامل به فناوری مورد نیاز دست پیدا کرده‌اند که 
توانمندی ارائه سرویس مقیاس‌پذیر در حد ملی را دارند. جویشگرهای 

بومی بر خط و زبان فارسی تمرکز داشته و در اولویت اولشان است.

  هر طرحی طبیعتا نق�اط ضعفی نیز دارد، نظر 
ش�ما درب�اره نقاط ضع�ف  طرح  جویش�گر بومی 

چیست؟
مهمترین نقطه ضعف آن‌ها موضوع برندینگ و بازاریابی مناسب است. 
عدم آگاهی مردم از اینگونه سرویس‌ها موجب شده که کاربران زیادی 
نداشته و نتوانند خدمات خود را به نیاز کاربران نزدیک کنند و یکی از 
مهم‌ترین موضوعات در این زمینه که باید به آن توجه شود، نداشتن 

داده‌های کاربران است.
 امروز هوش مصنوعی متکی بر اطلاعات زیاد است که امکان پردازش 
عمیق را فراهم کرده و دقت بالایی در خدمات مرتبط با جویشگرها 
فراهم می‌کند، بنابراین با توسعه بازار و همچنین کلیک کاربران است 
که جویشگرها می‌توانند رتبه بندی مناسبی را به کاربران ارائه کنند. 
عدم تمایل به همکاری و توس��عه مش��ترک خدمات در شرکت‌ها و 
کس��ب‌وکارهای ایرانی شاید نقطه ضعف آن‌ها باشد و در عین حال  
ضعف را در تضامین قانونی ش��اهد هستیم که موجب شده اعتماد 
شرکت‌ها به یکدیگر کاهش یافته و شرکت‌ها ترجیح دهند به تنهایی 

فعالیت کنند.
در حال حاضر مهم‌ترین مساله ای که شرکت‌های ارائه دهنده خدمات 
مرتبط با جویش��گر به ویژه موتورهای جس��تجوی متنی می‌توانند 
داشته باشند، موضوع آگاهی رسانی مردم از طریق روش‌های صحیح 
برندینگ و تبلیغات موثر اس��ت که در جامعه شناس��ایی ش��ده  تا 
کاربران هدف خود را بیابند. در حال حاضر نیز خدمت بسیار خوبی 
داریم که می‌توانند وارد بازار ش��ده و تبلیغات خود را انجام دهند. به 
هرحال خدماتی نظیر ترجمه ماش��ینی و یا موتور جستجوی خبر، 
موتورجستجوی تصویر، نقشه و خدمات بومی دیگر  توسعه یافته که 
هم دقت کافی برای کارهای ما را دارا بوده و هم قابلیت ارائه سرویس 

در سطح ملی را دارد. 

  پیش�نهادات، توصیه‌ه�ا و راهکاره�ای ش�ما 
ب�رای تحقق اهداف مدنظر در رابطه با این موضوع 

چیست؟
بنده مجری یک طرح دولتی هستم و کارفرمای اصلی، وزارت ارتباطات 
و فناوری اطلاعات است. اولین توصیه بنده این است که در طرح‌های 

ملی، تغییر استراتژی و ورود سلیقه‌های فردی مشکل ساز است.
 در زیس��ت بومی مثل خدمات و محت��وای بومی که به بلوغ خوبی 
رس��یده اس��ت، باید اجازه دهیم رفته رفته رشد کند و با توقف و یا 
تغییر جهت ناگهانی ضربه‌ای وارد می‌شود که شاید دیگر جبران نشود 
و هزینه‌های انجام ش��ده به هدر رود؛ توصیه من به وزارت ارتباطات 
و فناوری اطلاعات، تدوام فعالیت ذیل شورای راهبری و دنبال کردن 
اس��تراتژی کنسرس��یوم حول بازارهای خاصی نظیر دانش آموزان  

است. 
با توق��ف حمایت از محصولات و خدماتی که هنوز رش��ـد کافــی 
نداشته اند ممکن است لطمه بزرگی وارد شود، شرکتی مثل  دراپ 
باکس  با گذش��ت 10 سال اخیر، س��ود آور شد که علت آن  تزریق 
دائمی س��رمایه و توسعه فنی و خدماتی این محصول است. بنابراین 
ادامه گام‌های دوم و سوم توصیه می‌شود. در این گام تنها حمایت از 
کنسرسیوم و یا تشکیلاتی می‌شود که اهداف کسب‌وکار قابل قبولی 

داشته و به شکل مشارکتی حاضر به تامین بخشی از سرمایه باشند 
که  با این مدل هم برگشت سرمایه گذاری دولت تضمین می شود 
و هم سیاس��ت‌های مورد نیاز وزارتخانه تامین می‌شود. به هرحال با 
اختلالی که در تامین اعتبار طرح و فعالیت ش��ورای راهبری حادث 
شده است، متاسفانه زحمات چندساله این دوستان و همکاران  قدری 

بی حاصل خواهد ماند. 

  مهم‌تری�ن راهکاری که می‌تواند اهداف طرح 
جویشگر را لحاظ کند چیست؟

مهم‌ترین راهکاری که می‌تواند اهداف طرح جویشگر را لحاظ کند، 
ایجاد کنسرس��یوم‌ها و همکاری‌هایی است که حول یک بازار خوب 
نظیر دانش آموزش و یا س��ایر بخش‌های دولتی صورت می‌گیرد و 
در واقع بازار خوبی را در اختیار این جویش��گرها قرار دهیم که برای 
این کار پس از حدود یک س��ال تعامل با مرکز ملی فضای مجازی، 
سیاست‌هایی پیشنهاد شد و همانطور که می‌دانید حتی تا شورای 

عالی فضای مجازی هم رفته و از سوی مرکز ملی نیز ابلاغ شد.

  کم�ی در م�ورد راهکارهای ورود جویش�گر 
بوم�ی به بازار تجاری و خوش�ه اقتصادی توضیح 

دهیــد.
ش��رکت‌های حاضر در طرح از جنب‌وجوش فن��ی خوبی برخوردار 
هس��تند، در گام‌های دوم و سوم طرح می‌خواستیم با ترکیب‌هایی 
که اتفاق می‌افتد و تش��کیل خوش��ه اقتصادی، به شرکت‌ها بیشتر 
حال و هوای کس��ب‌وکاری داده و آن‌ها را در مس��یر برندسازی قرار 
دهیم که متاسفانه این گام در حدود شش ماهی است که از سوی 
وزارتخانه متوقف ش��ده اس��ت و وزارتخانه در صدد است  از طریق 
تشکیل کنسرسیومی،  موضوع تجاری سازی را خودش دنبال کند 

که به زودی آن فعالیت هم آغاز خواهد شد.
 البته این فعالیت با توجه به اینکه در صدد است خدمات یکپارچه 
س��ازی ایجاد کرده  و خدمتی برای ب��ازار هدف خود ایجاد کند به 
خودی خود مثبت است. به هرحال توقف فعالیت گسترده اول نشان 
دهنده این است که دولت متاسفانه توانمندی حمایت از طرح‌های 
بلند مدت را نداشته و به دنبال برداشت‌های خیلی سریع است که 
احتمالا علت  توقف فعالیت‌های قبلی و شروع این فعالیت خود نشان 

دهنده این انتظار است.

  نظر ش�ما در مورد مهم‌ترین چالش‌های پیش 
روی این طرح چیست؟

مهم‌ترین چالش این طرح آن  اس��ت که بخش خصوصی س��رمایه 
گ��ذاری در این حوزه انجام نمی‌ده��د و می‌گوید که با وجود غولی 
مثل گوگل، جایی برای حرکت موتورهای جستجوی بومی نیست 
و ریس��ک زیادی را در بازار می‌بینند، بنابراین با توس��عه و حمایت 
شرکت‌های کوچک  باید شرکت‌های متوسط و بعد بزرگی را ایجاد 

کنیم که این بزرگترین چالش است.
 از طرفی در این خصوص  ضعف قوانین و مقررات داریم و به دلیل 
مسائل فرهنگی نیزشرکت‌ها ترجیح می‌دهند که از صفر تا 100 را 
خودشان انجام دهند، به هرحال تاکنون سعی کردیم  در تمام این 30 
ماهی که از آغاز رسمی این طرح می‌گذرد، شرکت‌ها را با فعالیت‌های 
گروهی هماهنگ کنیم و خدماتی را ایجاد نماییم که قابلیت یکپارچه 
سازی را داشته و همواره هدف خود را تشکیل یک شرکت بزرگ در 

حوزه جویشگر حول بازار بومی دانسته و دنبال کرده ایم.
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وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات دولت یازدهم:

معاون فناوری و نوآوری وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات:

جویشگرهای بومی باید به سمت جذب تبلیغات پیش روند

اگر جویشگرها به حمایت مالی دولت داشته باشند دچار بحران هویت می‌شوند

فریده شریف‌زاده

وزیر ارتباطات و فن��اوری اطلاعات دولت یازدهم، گفت: 
اگر جویشگرهای یوز و پارسی جو در کشور دیگری فعال 
بودند تاکنون بر اساس همین تعداد مراجعه می توانستند 
حجم زیادی تبلیغات را به خ��ود اختصاص دهند.دکتر 
محم��ود واعظی، در گفت‌وگو با خبرنگار ماهنامه نس��ل 
چهارم، در ارائه پیشنهاد برای تجاری سازی جویشگرهای 
بومی، گفت: مدیران جویشگرهای بومی باید یاد بگیرند که 
در کنار بدنه فنی و افراد تخصصی در این حوزه، از افراد و 
سیستم‌هایی که کار تبلیغاتی می کنند هم بهره ببرند و در 
غیر این صورت همیشه باید هزینه کنند. وزیر ارتباطات و 
فناوری اطلاعات دولت یازدهم، ادامه داد: در حال حاضر 

معاون فناوری و نوآوری وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات 
با بی��ان اینکه در حال حاض��ر وزارت ارتباطات حمایـت 
ویژه ای از جویشگرهای بومی انجام می‌دهد، گفت: برای 
پایدار شدن جویشگرها در سطح اقتصادی باید به دنبال 
راه حل‌های نوآورانه باشند و نمی‌شود فقط به حمایت‌های 
دولت تکیه کرد. دکتر امیرحس��ین دوایی در گفت‌وگو با 
خبرنگار ماهنامه نس��ل چه��ارم، اظهار ک��رد: زمانی که 
جویشگرهای بومی با نیازهای کاربران هماهنگی بیشتری 
داشته باشند، در آن زمان است که می‌توانند به ‌تدریج وارد 
عرصه اقتصادی شده و به بازار تجاری راه یابند. وی با بیان 

اینکه جویش��گرهای بومی باید مزیت‌های بیشتری برای کاربران داخلی در مقایسه با 
جویشگرهای بین المللی داشته باشند، گفت: طبیعتا جویشگرهای بین المللی مثل 
گوگل، اطلاعات مکانی کاربران را دارند چون زمانی که بخش Location موبایل را فعال 
کنیم می‌توان محل فرد مورد نظر را شناسایی کرد، بنابراین این مزیت و در واقع مزیت 
اطلاعاتی مکان محور برای جویشگرهای بومی مزیت جدی ایجاد نمی کند. دوایی ادامه 
داد: بحث اصلی در جویشگرهای بومی احراز هویت است و باید  در کشور یک مکانیزم 
احراز هویت غیرمستقیم ایجاد شود که جویشگرهای ایرانی فقط بتوانند هویت فردی 
که  جستجو می‌کند را در اختیار داشته باشند و نتایج جستجو را فقط برای فرد خاص 
با موقعیت خاص ارائه دهند که  نتیجه و پاسخی که از جویشگرهای بومی می‌گیرند 
پاسخی است که دارای دقت بهتر و متناسب با نیازهای فردی است که  جستجو می‌کند؛ 
البته این احراز هویت باید به گونه ای طراحی شود که در اختیار جویشگر بین المللی 

نباشد و در آن زمان است که کاربران جویشگران بومی افزایش پیدا می‌کنند.
مع��اون وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات، گفت: بع��د از افزایش تعداد کاربران واقعی 
می‌توان مدل‌های کسب‌وکار داشت و تا زمانی که تعداد کاربران افزایش نیابد نمی‌توان 
مدل اقتصادی تعریف کرد .دکتر دوایی در عین حال تاکید کرد: اگر جویشگرها چشم 
به حمایت مالی دولت داشته باش��ند دچار بحران هویت می‌شوند.وی درباره اشتغال 
زایی مستقیم یا غیرمستقیم از سوی جویشگرهای بومی توضیح داد: جویشگر بومی 
در واقع هدایت گر نیاز مخاطبان به س��مت جایی اس��ت که نیازشان تعریف می‌شود. 
وقتی جویشگر بومی ایجاد می‌شود مراجعه به ارائه دهندگان سرویس و محتوا از طریق 
جویش��گر بومی زیاد می‌شود و وقتی مراجعه زیاد می‌شود به این معنا است که سایر 
بخش‌ها از جمله تجارت الکترونیکی و انواع و اقسام سرویس‌ها و خدمات رشد جدی پیدا 

می‌کنند و طبیعی است  جویشگرهای بومی اولویتشان این 
است که کاربران را به سمت تامین کنندگان داخلی هدایت 
کنند که این موضوع  در جویشگرهای بین المللی صدق 
نمی‌کند.معاون فناوری و نوآوری وزیر ارتباطات و فناوری 
اطلاعات درعین حال بیان کرد: البته اینکه خود جویشگر 
یا مجموعــه ای که جویشگر را ساپورت می‌کند چه میزان 
اش��تغالزایی ایجاد می‌کند عدد قابل توجهی نیست. مثلا 
جایی مثل گوگل با این وسعت کار، میزان اشتغالزایی که 
ایجاد می‌کند شاید قابل توجه نباشد، ولی تاثیر اقتصادی 
این جویش��گر از نظر اشتغال زایی و ثروت افزایی در سایر 
بخش‌ها عدد بسیار بزرگی است، بنابراین باید به موضوع اشتغالزایی توجه کنیم.وی در 
بخشی از سخنان خود اظهار کرد: کشورهای زیادی نیستند که در بحث جویشگر کار 
می‌کنند واین حرکت خوبی بود که در کش��ورمان شروع شد و اطلاعات خوبی نیز در 
اختیار جویشگران بومی است، اما جویشگرها باید به این موضوع توجه داشته باشند که هر 
چه قدر هم توسعه یافته باشند ماندگاری‌شان منوط به توسعه مداوم است و توسعه مداوم 
منوط به دارا بودن منابع مالی اس��ت که باید از حضور آن‌ها در فضای اقتصادی کشور 
به دست بیاید و از طرفی هر روز نیز سرویس خود را روزآمد کنند.دکتر دوایی با بیان 
اینکه  بحث احراز هویت در رابطه با موضوع جویشگرها بسیار کلیدی است، تصریح کرد: 
احراز هویت ملی، اطلاعات مکان محور و محتوای موجود در جویشگرها مدل اقتصادی 
درآمدزا و خلاقانه را ایجاد می‌کند؛ همچنین از نظر غنای محتوایی، جویشگر مهم است 
که دسترسی به اطلاعات خاص نهادها و بخش‌های غیر دولتی در اختیارش گذاشته 
می‌شود و سازمان‌ها نیز همکاری لازم را انجام دهند.وی ادامه داد: خیلی از کشورها عملا 
هویت افراد را به صورت مجانی درون گوگل قرار می‌دهند و گوگل می‌تواند بر اساس 
اطلاعات شخصی فیدبک‌های بهتری برای مخاطب ایجاد کند، بنابراین ما باید به دنبال 
پیاده سازی سیستم‌هایی باشیم که در داخل کشور احراز هویت ایرانی برای جویشگر 
بین المللی ساده و راحت نباشد  که این منجر به افزایش کیفیت سرویس می‌شود.وی 
با بیان اینکه اطلاعات مکانی، احراز هویت و محتوای جویشگران بومی باید براساس نیاز 
مخاطبان باشد، گفت: باید به این موضوع نیز توجه داشت که جویشگران بین المللی 
مثل گوگل در رابطه با موضوعات تکنولوژی، سخت افزار و یا نرم افزار، رتبه  بالاتری در 
مقایسه با جویشگرهای محلی دارند و در واقع  دارای امکانات بسیار زیاد بوده و حدود  40 

دیتاسنتر در کشورهای مختلف داشته  و قدرت بالایی در اختیار دارند.

خوش��بختانه این دو جویش��گر)یوز و پارس��ی جو( هر 
کدامشان بیش از دو میلیارد صفحه فارسی دارند و رفته 
رفته مراجعات به این جویشگرها در حال افزایش است.

محمود واعظی خاطرنشان کرد: اگر این جویشگرها در 
کشور دیگری فعال بودند تاکنون بر اساس همین تعداد 
مراجعه می توانس��تند حجم زیادی تبلیغات را به خود 
اختصاص دهند.وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات دولت 
یازدهم، در پایان تاکید کرد: به نظر بنده این جویشگرها 
راهی جز این ندارند که گروهی بازاریاب را در کنارشان 
قرار دهند و با حجم تبلیغاتی که می گیرند بتوانند رشد 

کنند و وزارت ارتباطات هم از آنها حمایت خواهد کرد.
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مدیرعامل شرکت ارتباطات زیرساخت:

رییس پژوهشگاه ارتباطات و فناوری اطلاعات، تشریح کرد:

جویشگرهای بومی در حوزه های تخصصی متمرکز شوند

نقش پژوهشگاه ICT در چرخه تجاری سازی خدمات جویشگر بومی

معاون وزیر ارتباطات و فناوری اطلاعات دولت یازدهم، گفت: 
جویش��گرهای بومی باید در حوزه های خاص ورود کنند و 
باید نتایجشان در آن حوزه ها قابل توجه و ملموس باشد تا 
رفته رفته ارزش افزوده ایجاد کنند و برایش��ان قابلیت رشد 
فراهم شود. مهندس محمد جواد آذری جهرمی، مدیرعامل 
و رئیس هیات مدیره ش��رکت ارتباطات زیرساخت در گفت 
و گ��و با ماهنامه نس��ل چهارم و در پیش��نهاد برای تجاری 
سازی جویشگرهای بومی، گفت: پیشنهاد بنده برای اینکه 
جویشگرهای بومی بتوانند نقش اصلی خودشان را ایفا کنند، 
این است که انرژی شان را در حوزه تخصصی متمرکز کنند؛ 
چرا که در شرایط فعلی زمینه برای رقابت در حوزه عمومی مهیا 

رییس پژوهشگاه ارتباطات و فناوری اطلاعات، گفت: در 
چرخه تجاری سازی خدمات جویشگر بومی، پژوهشگاه 
ارتباطات و فناوری اطلاعات می‌تواند به عنوان پلی میان 
دانشگاه و شرکت‌های دانش بنیان با قابلیت نوآوری 
و توس��عه فناوری و صنعت با قابلیت تجاری سازی و 
عرضه به بازار عمل  کند. دکتر محمد خوانساری در 
گفت‌و‌گو با خبرنگار ماهنامه نسل چهارم با بیان اینکه 
پژوهشگاه ارتباطات و فناوری اطلاعات در جايگاه یک 
نهاد پژوهشی و حاكميتی با تبیین سياست‌ها و فراهم 
آوری زيرساخت ها، تسهیلات و حمايت‌های مناسب، 
نقش موثری در ترويج و تسهيل فرایند توسعه و عرضه 
خدمات جویشگر توسط بخش خصوصي دارد، گفت: 
پژوهش و توس��عه‌  فناوری‌های نوین، نهادینه سازی 
فرایندهای انتقال دانش و فناوری، توسعه  کنسرسیوم 
و سرمایه گذاری مشترک جویشگرها، شبکه سازی 
و توس��عه خوشه  خدمات و محتوای جویشگر بومی 
و پیاده س��ازی نظام نوآوری از جمله فعالیت‌ها و ساز 
و کارهای مختلفی هس��تند که در این رابطه، ارتباط 
سطوح کاری طرح جویش��گر و پژوهشگاه در جهت 
تجاری سازی خدمات جویشگر بومی در جریان است.

وی ادامه داد: فرآیند تجاری سازی به طور معمول در قالب اجرای پروژه‌هایی برای توسعه 
دانش، محصول، خدمات و کس��ب‌و‌کارهایی است که بخش خصوص مجری، مالک و 
بهره بردار اصلی آنهاست.وی با بیان اینکه  بهره گیري از رویکرد و ابزارهایی که بیشترین 
تطابق را با وضعیت فناوری‌های نوینی مانند جویش و زیست بوم کسب‌وکار جویشگر 
بومی داشته و بتواند ابعاد مختلف شکل گیري توسعه و نقش و کارکردهاي مختلف را در 
فرایند تجاری شدن جویشگر بومی توصیف کند از دغدغه‌هایی اصلی در تبیین جایگاه 
پژوهشگاه  است، افزود: این امر نیازمند ایجاد و توسعه نهادها و تعاملاتی به منظور راهبری 
و مدیریت فعالیت‌هاي پژوهشی و توسعه‌ای در این حوزه‌ها در جهت خلق، انتشار و بهره 

گیری از دانش و نوآوري  در زیست بوم کسب‌وکار جویشگر است.

خوانساری گفت: ایجاد و بهبود فضاي رقابت و همکاری 
بازیگران و کسب‌وکارها، تدوین قوانین و مقررات مورد 
نیاز، فراهم آوری زمینه حضـور س��رمایــه گذاران 
خارجی، توصیف و ش��فاف س��ازی محیط )زیست 
بوم( کسب وکار، تدوین راهبردهای خصوصی سازی 
و پژوهش و توس��عه براي گس��ترش فناوري و حل 
چالش‌های مرتبط با توس��عه آن و همچنین فراهم 
کردن زيرساخت‌هاي مورد نياز، تامين هزينه‌هاي راه 
اندازي اوليه، تسهیل فرایندهای پشتيباني و نگهداري 
خدمات، تأمين حمايت‌ه��اي قانوني، تامين هزينه 
تحقيقات و پژوهش، تشویق و حرکت به سمت خوشه 
سازی و شبکه سازی خدمات جویشگر بومی، نمونه‌ای 

از فعالیت‌های انجام شده در این رابطه هستند.
رییس پژوهش��گاه ارتباطات و فن��اوری اطلاعات با 
بیان اینکه در حال حاضر پژوهش��گاه با ایجاد پارک 
تخصصی ICT و مرکز نوآوری با هدف رشد و توسعه 
ش��رکت‌های مرتبط با فعالیت فاوا، جایگاه تسهیل 
کننده برای تجاری سازی فناوری و نوآوری را دنبال 
خواهد کرد، گفت:  در راس��تای توسعه توان ملی به 
دنبال تقویت بخش‌های دانش بنیان و در نهایت شکل 
گیری شرکت‌های بزرگی هستیم که بتوانند شرکت‌های کوچک را در کنار یکدیگر قرار 

داده و خدمات موثری را ارائه دهند.
وی با اشاره به اینکه در جویشگر بومی نیز شرکت‌های کوچک زیادی در حال توسعه 
و ارائه خدمات کوچک و بزرگ هستند که با این مدل می‌توانند در کنار یکدیگر قرار 
گرفته و با خوشه سازی عملا جویشگر بومی در سطح ملی را شکل دهند، عنوان کرد:  
در این راستا پژوهشگاه، زیرساخت‌های لازم در مرکز نوآوری را رشد  داده و پارک خود 
را در جهت حمایت و توسعه از تجاری سازی خدمات جویشگر بومی به کار می گیرد و 
امید می‌رود در آینده نزدیک، شاهد ایجاد یک نمانام )برند( در این حوزه برای خدمات 

جویشگر در شبکه ملی اطلاعات باشیم.

نیست. معاون وزیر ارتباطات دولت یازدهم، ادامه داد: در 
مقام مقایسه جویشگرها توسط افراد هم نتیجه مشخص 
اس��ت؛ در واقع آنها مقایس��ه می‌کنند و در این قیاس 
می‌گویند جویشگرهای ما قابل قیاس با جویشگرهای 
مطرح دنیا نیس��ت؛ در صورتی که جویش��گرهای ما از 
لحاظ تکنولوژیکی خیلی زحمت کشیده اند و توانمندی 
خوبی داشته اند، ولی در حوزه محتوایی باید باز هم کار 
کنند. آذری جهرمی، تاکید کرد: جویشگرهای ما بایــد 
در حوزه های خاص ورود کنند و باید نتایجشان در آن 
حوزه ها قابل توجه و ملموس باش��د تا رفته رفته ارزش 

افزوده ایجاد کنند و برایشان قابلیت رشد فراهم شود.
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 رونق حوزه ناش�ران محتوا و س�ایر کس�ب‌وکارهای دیجیت�ال با طرح 
جویشگر  

وی در عین حال بیان کرد: البته این اعداد و ارقام فقط مربوط به ظرفیت‌های اشتغالزایی 
مستقیم طرح جویشگر است، چون  طرح جویشگر منجر به رونق اقتصادی در حوزه 
ناشران محتوا و سایر کسب‌وکارهای دیجیتال هم می‌شود،  جویشگرها باعث می‌شوند 
بنگاه‌های اقتصادی دیگر نیز خود را در فضای وب به درستی نشان دهند و حجم تجارت 
الکترونیک گسترده شود.مدیر پروژه جویشگر بومی یوز  در بخشی از سخنان خود با بیان 
اینکه  به طور کلی طرح جویشگر از این نظر که منجر به تعامل و هم‌افزایی شرکت‌های 
مختلف ایرانی شده است می تواند اتفاق  بسیار خوبی تلقی شود، گفت: این طرح باعث 
تکاپو و تلاش بیشتری در ارائه خدمات و طراحی سرویس‌های جذاب هم بوده است اما 
مثل هر طرحی نواقصی هم  دارد. مهم‌ترین نکته‌ای که لازم است اینجا اشاره کنم همین 
بحث خوشه‌های اقتصادی است. اساسا مدل خوشه یا Cluster مدلی است که در صنایع 
و کسب‌وکارهای غیردیجیتال استفاده می‌شود. حداقل در حوزه کسب‌وکارهای دیجیتال 
نمونه موفقی ندیده‌ام؛ بگذریم از اینکه اجرای چنین مدلی در ایران، پیش‌نیازهای فرهنگی 

و حقوقی زیادی دارد که در آینده موفق آن ابهام ایجاد می‌کند.

   ساختار خوشه‌ای باعث کندی کسب‌وکار می‌شود
وی با بیان اینکه  جویشگر یک کسب‌وکار اینترنتی است و در کسب‌وکار اینترنتی همه 
چیز در ش��رایط عدم قطعیت بوده  و ش��رایط بازار به صورت لحظه‌ای تغییر می‌کند، 
افزود:  تکنولوژي با س��رعت زیاد در حال تغییر اس��ت و در شرایط عدم قطعیت شما 
نمی‌توانید غیرچابک حرکت کنید و لازم است بتوانید در لحظه سرویس جدید طراحی 
کنید و س��رویس‌های جاری‌تان را بهبود دهید که  در این ش��رایط، ساختار خوشه‌ای 
باعث کندی کسب‌وکار می‌شود و بعید می‌دانم نمونه موفقی در ساختار خوشه‌ای مربوط 
به کسب‌وکارهای دیجیتال وجود داشته باشد؛ تمام شرکت‌های پیشرو نظیر گوگل و 
فیسبوک و ... در حال تغییر متدولوژی به روش‌ها و ساختارهای چابک‌تر هستند. البته 

رونق حوزه ناش�ران محتوا و س�ایر کس�ب‌وکارهای دیجیتال با طرح جویش�گر  
مدیر پروژه جویشگر بومی یوز: 

ظرفیت اشتغال زایی، از مهم‌ترین دلایل ورود به بحث جویشگر بومی است
مدیر پروژه جویشگر بومی یوز با اشاره به اینکه ظرفیت اشتغال زایی، از مهم‌ترین 
دلایل ورود به بحث جویش�گر بومی اس�ت، راهکارهایی ب�رای  تحقــق اهداف 
مــورد نظر جویش�گرهای بوم�ی داده و در عین حال تاکید کرد: حوزه ناش�ران 
محتوا و سایر کسب‌وکارهای دیجیتال با طرح جویشگر رونق می‌یابد.دکتر مهدی 
نقوی در گفت‌وگو با خبرنگار ماهنامه نس�ل چهارم در پاس�خ به این س�وال که با 
توسعه کسب‌وکارهای متنوع در جویشگر بومی به صورت مستقیم و غیرمستقیم‌ 
چه میزان اش�تغال‌زایی را پیش‌بینی می‌کنید؟ گفت: این سوال خیلی مهم است 
به دلیل اینکه اساسا یکی از مهم‌ترین دلایل ورود به بحث جویشگر بومی همین 
ظرفیت اش�تغال‌زایی آن است چون جویش�گرها در دنیا جنبه اقتصادی پررنگی 

دارند و ظرفیت بالقوه‌ زیادی در این زمینه وجود دارد که متاسفانه هنوز در ایران 
محقق نشده است و اگر طرح جویشگر موفق شود، در حوزه کسب‌وکار دیجیتال 
و تج�ارت الکترونی�ک حتما جهش بزرگی خواهیم داش�ت و در این زمینه  کافی 
است به آمار و ارقام جویشگرهای موفق دنیا مراجعه کنیم.وی ادامه داد:  در حال 
حاضر گوگل حدود ۶۰ هزار نیرو دارد و درآمدش در سال گذشته ۷۲ میلیارد دلار 
بود. »بایدو« که موتور جس�ت‌وجوی بومی چین اس�ت حدود ۴۵ هزار نیرو دارد و 
»یاندکس« هم بیش از ۶ هزار فرصت شغلی در کشور روسیه ایجاد کرده است. این 
ظرفیت‌ها در موضوع اش�تغالزایی ذیل طرح جویشگر وجود دارد که امیدواریم با 

تلاش ما و حمایت دوستان این اتفاق بیفتد.

باید ببینیم مدلی که دوستان در نظر دارند در نهایت به کجا می‌انجامد.

   راهکارهایی برای  تحقق اهداف مورد نظر جویشگرهای بومی
وی برای تحقق اهداف مورد نظر جویشگرهای بومی پیشنهاد داد: دو نکته به نظرم مهم 
است. اول اینکه تمام شرکت‌ها در طرح جویشگر قبل از طراحی، حین پیاده‌سازی و بعد 
از ارائه سرویس، در تمام مراحل با کاربران ارتباط دائم داشته باشند. چون راز موفقیت یک 
سرویس، ارتباط مستمر با کاربر و توجه دقیق به نیازهای اوست. این خیلی مهم است که 
به هیچ وجه تحت تاثیر ایده‌هایی که برای خودمان جذاب است قرار نگیریم و لازم است 

از جذاب بودن سرویس برای کاربر هم مطمئن شویم.

   افزایش تعاملات و هم‌افزایی با سایر بازیگران
مدیر پروژه جویشگر بومی یوز، اضافه کرد: نکته دوم بحث افزایش تعاملات و هم‌افزایی 
با سایر بازیگران است، خیلی وقت‌ها لازم نیست چرخ را از اول اختراع کنیم. شرکت‌ها و 
دوستانی هستند که سرویسی را ایجاد کرده‌اند که ما هم می‌توانیم از آن استفاده کنیم. 
آنقدر سرعت تغییرات زیاد است که بدون کمک و هم‌افزایی نمی‌توانیم نتیجه بگیریم. 

بنابراین لازم است برای همکاری و تعامل با دیگران آماده باشیم.
 

   تولیدکنن�دگان و ناش�ران محتوا  ازمهم‌ترین بازیگران اکوسیس�تم 
جویشگر  هستند

وی درباره ارزیابی خود از نقش جویشگران بومی در کارآفرینی محتوا و کسب‌وکارهای 
نوین در این حوزه، گفت: تولیدکنندگان و ناشران محتوا جزو مهم‌ترین بازیگران اکوسیستم 
جویشگر )و حتی فراتر اکوسیستم کارآفرینی دیجیتال( هستند. نکته مهم این است که 
اساسا آرزوی ناشر محتوا این است که محتوایش توسط مخاطب دیده شود یعنی اوج 
موفقیت کسب‌وکار محتوامحور در این است که بتواند مخاطب بیشتری را به سمت 
محتوای خود جلب کند و در اینجا جویشگر مهم‌ترین نقش را برای بازاریابی این محتوا 
بازی می‌کند و این جویشگر است که می‌تواند در پاسخ به پرسش مخاطب، محتوای 
مناسبی که توسط ناشران محتوا ارائه شده را به کاربر نمایش دهد و در واقع جویشگر 
در نمایش هدفمند محتوا در زنجیره تامین کسب‌وکارهای محتوا محور نقش کلیدی 
 B2B ایفا می‌کند.نقوی ادامه داد: در این زمینه ما در یوز، واحدی برای توس��عه روابط
ایجاد کرده‌ایم که در حال مذاکره و گفت‌وگو با تولیدکنندگان و ناشران محتواست و بنده  
از همین طریق آمادگی کامل یوز را برای توس��عه روابط و هم‌افزایی با کسب‌وکارهای 

دیجیتال و ناشران محتوا اعلام می‌کنم.

   جویشگرها، کانال‌های درآمدی مطمئن و مشخصی دارند 
وی درباره مسیر تجاری سازی طرح و با بیان اینکه این مسیر در دنیا مشخص است، 
گفت: مدل‌های کسب‌وکار جویشگرها مدل‌های مشخصی است که آزمون خود را پس 

زیر
ذره بین



w
w

w
.4

G
ne

w
s.

ir

39

13
96

اه 
د ‌ م

ردا
ــ

 / م
23

ره 
ما

ش

داده است. شما کافی است به تجربه‌های موفق دنیا مراجعه کنید. جویشگرها، کانال‌های 
درآمدی مطمئن و مشخصی دارند و کافی است با ارائه خدمات مناسب، کاربران به این 
سیستم‌ها جذب شوند و تعداد کاربرانی که برای دریافت پاسخ پرسش‌هایشان از جویشگر 
بومی استفاده می‌کنند افزایش یابد  در این صورت به راحتی مشتریان اصلی جویشگر که 

حاضرند برای دریافت خدمات پول بدهند خودشان به سراغ جویشگر می‌آیند.
مدیر پروژه جویشگر بومی یوز با بیان اینکه همه‌ ما هر روز علاوه بر جستجو، از محصولات 
و خدمات ارائه شده توسط موتورهای جستجو به صورت رایگان استفاده می‌کنیم، اظهار 
کرد:  این سوال، پرسش مشترک خیلی‌هاست که چگونه یک جویشگر بدون هزینه 
دسترسی به این محصولات و خدمات باکیفیت را فراهم می‌کند؟ در حالی که صرف نظر 
از سوددهی و کسب درآمد، ارائه همین محصولات و خدمات بسیار هزینه‌بر است، جواب 
این سوال به مدل کسب‌وکار جویشگرها برمی‌گردد. وی با بیان اینکه مدل کسب‌وکار 
موتورهای جستجو عمدتا مدل پلتفرم چند وجهی است، توضیح داد:  در این مدل‌ها از 
یک طرف سرویس رایگان به کاربران ارائه می‌شود که منجر به مراجعه کاربران زیادی 
به این کس��ب‌وکارمی شود و از سوی دیگر سرویس‌های دیگری برای مشتریان اصلی 
طراحی می‌شود که منجر به ایجاد جریان درآمدی می شود. جویشگرهای بی‌شماری 
در دنیا وجود دارند که برای موفقیت و س��ودآوری از روش‌های مختلف کس��ب درآمد 
دارند و  فصل مشترک و جریان درآمدی عمده‌ی همه آن‌ها جریان درآمدی تبلیغات 
است و در واقع می توان گفت که اصلی‌ترین منبع درآمدی تمام موتورهای جویشگر 
از مس��یر تبلیغات است و البته کانال‌های جانبی دیگری هم برای سرویس‌های دیگر 
هست که از حوصله این گفتگو خارج است.وی با تاکید بر اینکه جویشگری که بتواند 
کاربران زیادی را به سمت خود بکشاند ظرفیت سودآوری و درآمدزایی  را داراست و  ما 
نیز  برای تجاری‌س��ازی یوز همین مسیر را در پیش داریم، عنوان کرد: یوز یک موتور 
جستجوی بومی است که بر نیازهای کاربران ایرانی متمرکز است بنابراین تلاش می‌‌کند 
به پرسش‌های کاربر فارسی‌زبان پاسخ هوشمندانه ارائه کند، در مسیر تجاری‌سازی لازم 

است به بازار مخاطب ایرانی توجه کند و ابعاد مختلف این بازار را بشناسد.

   کاربران ایرانی روزانه بیش از 100 میلیون جستجو  انجام ‌می‌دهند
نقوی با بیان اینکه  در حال حاضر کاربران ایرانی روزانه بیش از 100 میلیون جستجو در 
گوگل انجام ‌می‌دهند، افزود:  از آنجایی که بیشترین حجم جستجوی اینترنتی کاربران 
ایرانی در گوگل انجام می‌شود با تقریب نسبتا درستی اندازه بازار جستجوی مخاطب 
ایرانی در حال حاضر حدود ۱۰۰ میلیون جس��تجو در روز است و  از آنجایی که مدل 
کسب‌وکار یوز مانند سایر موتورهای جستجو مدل چندوجهی است، لازم است برای 
بخش‌های مختلف بازار برنامه‌ریزی کند؛ از یک سو کاربران خود را گسترش دهد و از 

سوی دیگر برای درآمدزایی به مشتریان خود توجه کند.

   طرح جویشگربومی جزء طرح‌های برگزیده پژوهشگاه ICT است
وی در بخشی از سخنان خود با  بیان اینکه طرح جویشگر یا موتور جستجوی بومی 
جزء طرح‌های برگزیده مرکز تحقیقات مخابرات است که بناست با حمایت‌های وزارت 
ارتباطات و فناوری اطلاعات به یکی از بهترین جویشگرهای زبان فارسی تبدیل شود، 
گفت: در این راس��تا اقدامات خوبی انجام ش��ده و شرکت‌های زیادی وارد طرح شدند، 
دوستانی نیز در زمینه‌های حمایتی و نظارتی زحماتی کشیدند؛ تیم یوز هم طی قرارداد 
فاز اول در مرکز تحقیقات وارد فعالیت‌های جدیدی شد و عملا یک دوره تحول جدید 
را س��پری کرده که از یوز جدید )یوز بعد از اتمام قرارداد طرح جویشگر( تعبیر به یوزِ 
تازه‌نفس کردیم و در واقع موتور جستجویی است که در حال حاضر با تلاش‌هایی که به 

بهانه طرح جویشگر بومی انجام گرفته ظرفیت‌های زیادی دارد و پس از اتمام فاز اول 
طرح توسعه جویشگر بومی، با دستاوردهای جدیدی در معرض استفاده کاربران ایرانی 
است.نقوی افزود: به عنوان مثال ، امروز ما بارگذاری داده‌هایمان را در مرکز داده‌ای با 
بیش از 200 سرور اختصاصی انجام می‌دهیم و در هر لحظه امکان پاسخگویی به ۲۰ 
کاربر مجزا داریم. یوزِ تازه ‌نفس امروز بیش از ۵ میلیارد صفحه اصلی مورد نیاز کاربر 
ایرانی را واکشی، به‌روزرسانی و آرشیو می‌کند. علاوه بر این می‌تواند در لحظه بر روی 
بیش از دو میلیارد صفحه وب را جستجو کند. گراف وب ما امروز مشتمل بر بیش از ۳۰ 
میلیارد آدرس صفحه منحصر به فرد و بیش از 400 میلیارد ریال است. این‌ها بخشی از 
دستاوردهایی است که امروز با همت جوان‌های نخبه ایرانی در تیم یوز به دست آمده 
است. طرح جویشگر بومی منجر به تلاش و تکاپو در همه شرکت‌های فعال این حوزه 
از جمله تیم یوز شده و این از مزایای کلی این طرح است. البته نواقص و مشکلاتی هم 

دارد.

   در بازار یوز به دو گروه کاربران یوز و مشتریان یوز توجه داریم
مدیر پروژه جویشگر بومی یوز در بخشی از سخنان خود با بیان اینکه در حوزه بازار یوز ما 
به دو گروه کاربران یوز و مشتریان یوز توجه داریم، توضیح داد: کاربرانی که از یوز استفاده 
می‌کنند، اصلی‌ترین مخاطب یوز هستند و هدف اصلی در این پروژه، جذب حداکثری و 
کسب رضایت آن‌هاست. تمام درآمدهایی که یوز می‌تواند کسب کند، از طریق کاربران 
)و تعداد بالای آن‌ها( به دست می‌آید. در حالت کلی، افزایش تعداد کاربران و بالطبع 
افزایش رضایتمندی آن‌ها از روش‌های مختلفی به دست می‌آید؛ به عنوان مثال افزایش 
سرعت و بهبود کیفیت موتور جستجو مانند ارتقای کیفیت نتایج، توسعه سرویس‌های 
ارزش افزوده، به نحوی که برای کاربران جذابیت ایجاد کند و نیازهای آنان را به طور 
مستقیم پاسخ دهد و افزایش رضایت کاربران از تجربه کار با یوز از آن جمله محسوب 
می ش��وند.نقوی افزود: اما گروه دیگر مشتریان یوز هستند که از سرویس‌های پولی 
جویشگر استفاده خواهند کرد. این مشتریان را نیز می‌توان به دو گروه تقسیم‌بندی کرد. 

کسب‌و‌کارهای دیجیتال و سازمان‌های دولتی و خصوصی.
وی در ادامه توضیح داد: مدیران سایت‌ها و کسب‌وکارهای اینترنتی همیشه دو هدف 
عمده را دنبال می‌کنند. حضور در جاهایی که خریداران آنجا هستند )قرار داشتن در 
بین صفحات پربازدید( و کسب وضعیت بهتر نسبت به رقبا و از آن‌جا که کاربران معمولاً 
از موتورهای جستجو برای پیدا کردن جواب سوالاتشان استفاده می‌کنند، همکاری با 
موتورهای جستجو جزو یکی از اولویت‌های اصلی کسب‌وکارهای دیجیتال قرار می‌گیرد. 
صاحبان کسب‌وکارهای اینترنتی یکی از مهم‌ترین تامین‌کنندگان مالی یوز محسوب 
می‌شوند، چرا که آن‌ها مشتاق به جذب کاربران بیشتر به سایتشان هستند و حجم 
بالایی از مشتریان بالقوه این سایت‌ها از طریق موتورهای جستجو به دنبال تأمین‌کننده 
مناسب می‌گردند. تبلیغات در موتور جستجو یک همکاری تجاری مؤثر بین صاحبان 
کسب‌وکار و موتور جستجوی یوز خواهد بود. تبلیغات در صورتی مؤثر است که هدفمند 
باشد و مشتریانی را جذب کند که احتمال علاقمند شدن آن‌ها به تبلیغ مورد نظر زیاد 
باشد.نقوی در عین حال بیان کرد: یوز می‌تواند همکاری دوطرفه‌ای را با کسب‌وکارهای 
اینترنتی داشته باشد، بدین صورت که یوز کاربران را به سمت کسب‌وکارهای اینترنتی 
سوق دهد و در مقابل، هزینه آن را دریافت کند، بنابراین ایجاد همکاری تجاری، جزو 
یکی از مهم‌ترین اولویت‌های یوز است. یک سیستم تبلیغاتی مؤثر می‌تواند به شدت 
سودآوری طرفین و همچنین رضایت کاربران را افزایش دهد چرا که کاربران با مشاهده 
تبلیغات مؤثر، حس بهتری خواهند داشت و احتمالاً از نتیجه تبلیغات استفاده می‌کنند 
و از طرفی صاحبان کسب‌وکار هزینه کمتری می‌پردازند چرا که درصد قابل توجهی از 
تبلیغات نشان داده شده توسط آن‌ها به جذب مشتری منتهی می‌شود. بهبود کیفیت 
تبلیغات برای یوز هم مزایای زیادی دارد، چرا که با افزایش سودآوری کسب‌وکارهای 

اینترنتی، میزان تمایل صاحبان آن‌ها به تبلیغ بیشتر در یوز افزایش می‌یابد.
وی  با بیان اینکه سازمان‌های دولتی و خصوصی دومین گروه از مشتریان یوز هستند که 
خدمت‌رسانی به آن‌ها منجر به درآمد برای یوز می‌شود، گفت: سازمان‌ها نیازمندی‌های 
داده‌ای زیادی دارند که معمولاً حجم کار و هزینه مالی آن قابل توجه است. بسیاری از 
این نیازمندی‌ها را می‌توان با توجه به قابلیت‌های یوز پاسخ داد که این قابلیت‌ها هم به 

دو دسته کلی  تأمین داده  و پردازش و تحلیل داده تقسیم می‌شوند.
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مقالـه

موتورهای جویشگر بومی؛ پیشران اقتصاد دیجیتال
بررس�ی ش�یوه‌های تجاری‌س�ازی موتور جس�تجوی بومی یوز

   موتورهای جویشگر چگونه اقتصادی می‌شوند؟
تجربه استفاده از خدمات موتورهای جستجو، تجربه‌ روزانه همه‌  کاربران 
اس��ت. همه ما هر روز به دنبال یافتن جواب پرسش‌هایمان، عبارتی را در 
کادر جس��تجوی یکی از موتورهای جستجو تایپ می‌کنیم. با تایپ یک 
عبارت، هر جویشگری تمام توان خود را برای نمایش مرتبط ‌ترین اطلاعات 
و محتوا به کار می‌بندد. تا حدودی می‌توان موتور جستجو را ابزاری دانست 
که می‌تواند حس کنجکاوی ما را درباره آن‌چه که به دنبال آن می‌گردیم 

ارضا کند.
در دنی��ای وب ام��روز موتورهای جس��تجو رتب��ه‌ی اول را در میان دیگر 
وب‌س��ایت‌ها از نظر تعداد بازدید‌کننده و میزان استفاده دارند که در کنار 
تلاش برای بهبود الگوریتم‌های جستجو و نمایش مرتبط ‌ترین و به‌روزترین 
محتوا به کاربر، محصولات و خدمات متنوعی را برای جذب کاربر ارائه و 
توسعه می‌دهند. بی‌شک همه‌ ما تا به حال علاوه بر جستجو، از محصولات 
و خدمات ارائه شده توسط موتورهای جستجو به صورت رایگان استفاده 
کرده‌ایم. این سوال پرسش مشترک خیلی‌هاست که چگونه یک جویشگر 
دسترسی آسان و بدون هزینه به بسیاری از محصولات و خدمات باکیفیت 
خ��ود را برای کاربران فراهم می‌کند؟ حال آ‌نکه صرف نظر از س��وددهی 
و کس��ب درآمد، ارائه همین محصولات و خدمات بسیار هزینه بر است. 
هزینه‌های بسیاری که برای طراحی، زیرساخت، تکنولوژی و نگهداری این 

خدمات صرف می‌شود، از چه طریقی تامین خواهد شد؟
نکته حائز اهمیت این است که مدل کسب‌وکار موتورهای جستجو عمدتا 
م��دل پلتفرم چندوجهی )Multi Platform( اس��ت. در این مدل‌ها از 
یک سو سرویس رایگان به انبوه کاربران ارائه داده می‌شود. از سوی دیگر با 
مراجعه کاربران زیاد به این کسب‌وکار، سرویس‌های دیگری برای مشتریان 
اصلی طراحی می‌ش��ود که منجر ب��ه ایجاد جریان درآم��دی می‌گردد. 
جویش��گرهای بی‌ش��ماری در دنیا وجود دارند که برای موفقیت و ادامه‌ 
حیات خود و هم‌چنین سودآوری از روش‌های مختلف کسب درآمد دارند. 
اما آن‌چه که واضح و روش��ن اس��ت این‌ است که فصل مشترک و جریان 
درآمدی عمده‌ همه آن‌ها جریان درآمدی تبلیغات است. اصلی‌ترین منبع 
درآمدی تمام موتورهای جویشگر از مسیر تبلیغات است. در ادامه، ضمن 
معرفی موتور جستجوی بومی یوز، مدل درآمدی و فرایند تجاری‌سازی این 

پروژه را بررسی می‌کنیم.

تهیه شده توسط تیم کسب‌وکار یوز

موتورهاي جویشگر از جمله محبوب‌ترين و پرمراجعه‌ترين سرويس‌هاي فضاي مجازي‌اند. از طرفی 
جویشگرها از پیشتازان مبتنی بر تکنولوژی هستند. با بررسی آمار و نتایج مربوط به سود و میزان 
رشد و پیشرفت جویشگرها در کشورهای مختلف و تعداد کارمندان شرکت‌های جویشگر می‌توان 
به این نتیجه رسید که این شرکت‌ها توانسته‌اند در رتبه‌بندی‌های مختلف جایگاه‌های خوبی به خود 
اختص�اص دهند. این ش�رکت‌ها، که اکثریت آن‌ها در حال حاضر ب�ه قطب‌های مالی بزرگی تبدیل 
ش�ده‌اند، علاوه بر سودآوری بالا و رشد سریع توانسته‌اند برای صدهاهزار نفر ایجاد شغل کنند. بر 
اساس گزارش سایت معتبر Investopedia.Com، نزدیک به ۳۰ درصد از شرکت‌های برتر خدمات 
اینترنتی در دنیا، موتورهای جس�تجو هستند. از طرفی سه موتور جس�تجوی Google، Baidu و 
Yahoo در لیس�ت برندهای برتر دنیا در خدمات اینترنتی حضور دارند و گوگل حائز رتبه دوم در 
بین ۱۰ برند برتر دنیا در خدمات اینترنتی است.دامنه‌ تاثیرگذاری جویشگرها بسیار گسترده است 
به گونه‌ای که طیف وسیعی از کسب‌وکارها، افراد جامعه و نهاد‌های عمومی می‌توانند تحت پوشش 
موتورهای جس�تجو به سودآوری رس�یده و فعالیت‌های موثر و درآمدزا داشته باشند. در این مقاله 

شیوه‌های تجاری‌سازی و مدل‌های درآمدی در موتورهای جستجو مورد بررسی قرار می‌گیرد.

   یوز؛ موتور جستجوی بومی
موتور جستجوی یوز با ارائه سرویس اصلی جستجوی متنی در فضای وب 
مورد نیاز کاربران ایرانی، در طرح ملی جویشگر حضور فعال دارد. یوز در کنار 
سرویس اصلی خود، خدمات متنوع دیگری نیز نظیر تازه‌های خبری، رصد 
وبلاگ، خبرهای ورزشی، ترجمه، جستجوی تصویر و جستجوی ویدئو ارائه 
می‌کند. این پروژه از سال 88 با مطالعات امكان‌سنجي آغاز و براي اولين‌بار 
در سال 91 بهره‌برداري شد. در ادامه با پيشرفت‌ها و بهبودهايي، نسخه ديگر 
آن در س��ال 93 توسط وزير ارتباطات وقت رونمايي شد. در هنگام افتتاح، 
یوز امکان جستجو در بیش از یک میلیارد صفحه فارسی را فراهم می‌کرد. 
از بیست و پنجم مرداد ماه ۹۵ یوز وارد فاز جدیدی از توسعه شد. این موتور 
جستجوی بومی، طی شش ماه کار فشرده، به پيشرفت‌هاي قابل توجهی در 
زمینه يكفيت رتبه‌بندي نتايج، سرعت و ظرفيت پاسخ‌گويي، پوشش وب 
موردنياز کاربران و اصلاحاتي در حوزه برندينگ و تجربه كاربري دست یافت. 
حالا پس از اتمام فاز اول طرح توس��عه جویشگر بومی، یوز با دستاوردهای 

جدیدی در معرض استفاده کاربران ایرانی است. 

   فصل جدیدی از خدمت‌رسانی یوز تازه‌نفس 
گروه یوز در حال حاضر با قریب به چهل متخصص در زمینه‌های مختلف 
مرتبط با جس��تجو، توسعه این محصول را با جدیت دنبال می‌کند. موتور 
جستجوی یوز و سایر سرویس‌های جانبی مرتبط، بر روی یک بستر پردازش 
توزیع‌ش��ده نگهداری و اجرا می‌شوند. این در حالی است که تجربه توسعه، 
مدیریت و نگهداری یک سامانه داده- محور بزرگ بر روی بستر توزیع‌شده 
برای نخستین بار با این ابعاد در کشور انجام می‌شود. فعالیت‌های گروه یوز 
هماهنگ با جدیدترین دس��تاوردهای علمی دانشگاه‌ها و شرکت‌های دنیا 
صورت می‌گیرد. هم‌اکنون بارگذاری داده‌ها در مرکز داده‌ای با بیش از 200 
س��رور اختصاصی صورت می‌پذیرد و در هرلحظه امکان پاسخگویی به 20 
کارب��ر مجزا وجود دارد. یوزِ تازه‌نفس امروز بیش از ۵ میلیارد صفحه اصلی 
مورد نیاز کاربر ایرانی را واکشی )Crawl(، رصد، بروزرسانی و آرشیو می‌کند 
و می‌تواند در لحظه بر روی بیش از دو میلیارد صفحه وب را جستجو کند. 
هم‌اکنون گراف یوز مشتمل بر 30 میلیارد آدرس منحصر بفرد و بیش از 400 

میلیارد ریال می‌باشد.

   یوز از چه مسیری تجاری می‌شود؟
یوز یک موتور جس��تجوی بومی اس��ت. موتور جستجویی که بر نیازهای 
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کاربران ایرانی متمرکز است و تلاش می‌‌کند به پرسش‌های کاربر فارسی‌زبان 
پاسخ هوشمندانه ارائه کند. بنابراین در مسیر تجاری‌سازی لازم است به بازار 
مخاطب ایرانی توجه کند و ابعاد مختلف این بازار را بشناسد. در حال حاضر 
کاربران ایرانی روزانه بیش از 100 میلیون جستجو در گوگل انجام ‌می‌دهند. 
از آنجایی که بیشترین حجم جستجوی اینترنتی کاربران ایرانی در گوگل 
انجام می‌شود با تقریب نسبتا درستی اندازه بازار جستجوی مخاطب ایرانی در 

حال حاضر حدود ۱۰۰ میلیون جستجو در روز است. 
از آنجایی که مدل کس��ب‌وکار یوز مانند س��ایر موتورهای جس��تجو مدل 
چندوجهی است، لازم است برای بخش‌های مختلف بازار برنامه‌ریزی کند. 
از یک سو کاربران خود را گسترش دهد و از سوی دیگر برای درآمدزایی به 

مشتریان خود توجه کند. 

   کاربران یوز
کاربرانی که از یوز اس��تفاده می‌کنند، اصلی‌ترین مخاطب یوز هس��تند و 
هدف اصلی در این پروژه، جذب حداکثری و کسب رضایت آن‌هاست. تمام 
درآمدهایی که یوز می‌تواند کسب کند، از طریق کاربران )و تعداد بالای آن‌ها( 
به دست می‌آید. در حالت کلی، افزایش تعداد کاربران و افزایش رضایتمندی 

آن‌ها می‌تواند از روش‌های زیر حاصل شود:
•  افزایش سرعت و بهبود کیفیت موتور جستجو مانند ارتقای کیفیت نتایج

• توسعه سرویس‌های ارزش افزوده، به نحوی که برای کاربران جذابیت ایجاد 
کند و نیازهای آنان را به طور مستقیم پاسخ دهد

• افزایش رضایت کاربران از تجربه کار با یوز

   مشتریان یوز؛ کسب‌وکارهای دیجیتال
مدیران سایت‌ها و کسب‌وکارهای اینترنتی همواره دو هدف عمده را دنبال 
می‌کنند.حضور در جاهایی که خریداران آنجا هستند )قرار داشتن در بین 

صفحات پربازدید( و کسب وضعیت بهتر نسبت به رقبا.
از آن‌جا که کاربران معمولاً از موتورهای جستجو برای یافتن اهدافشان )اعم 
از تجاری و غیرتجاری( استفاده می‌کنند، همکاری با موتورهای جستجو جزء 
یکی از اولویت‌های اصلی آن‌ها قرار می‌گیرد. صاحبان کسب‌وکارهای اینترنتی 
یکی از مهم‌ترین تامین‌کنندگان مالی یوز محسوب می‌شوند، چرا که آن‌ها 
مشتاق به جذب کاربران بیشتر به سایتشان هستند و حجم بالایی از مشتریان 
بالقوه این سایت‌ها از طریق موتورهای جستجو به دنبال تأمین‌کننده مناسب 
می‌گردند. تبلیغات در موتور جستجو یک همکاری تجاری مؤثر بین صاحبان 

کسب‌وکار و موتور جستجوی یوز خواهد بود. تبلیغات در صورتی مؤثر است 
که هدفمند باشد و مشتریانی را جذب کند که احتمال علاقمند شدن آن‌ها 

به تبلیغ مورد نظر زیاد باشد.
یوز می‌تواند همکاری دوطرفه‌ای را با کسب‌وکارهای اینترنتی داشته باشد: 
بدین صورت که یوز کاربران را به سمت کسب‌وکارهای اینترنتی سوق دهد 
و در مقابل، هزینه آن را دریافت نماید. از این رو، ایجاد همکاری تجاری، جزو 
یکی از مهم‌ترین اولویت‌های یوز است. یک سیستم تبلیغاتی مؤثر می‌تواند 
به ش��دت سودآوری طرفین تجاری و همچنین رضایت کاربران را افزایش 
دهد، چرا که کاربران با مشاهده تبلیغات مؤثر، حس بهتری خواهند داشت 
و احتمالاً از نتیجه تبلیغات استفاده می‌کنند و از طرفی صاحبان کسب‌وکار 
هزینه کمتری می‌پردازند. چرا که درصد قابل توجهی از تبلیغات نشان داده 
شده توسط آن‌ها به جذب مشتری منتهی می‌شود. بهبود کیفیت تبلیغات 
برای یوز هم مزایای زیادی دارد، چرا که با افزایش سودآوری کسب‌وکارهای 

اینترنتی، میزان تمایل صاحبان آن‌ها به تبلیغ بیشتر در یوز افزایش می‌یابد.

   مشتریان سازمانی یوز
س��ازمان‌های دولتی و خصوصی دومین گروه از مش��تریان یوز هس��تند. 
مش��تریانی که خدمت‌رس��انی به آن‌ها منجر به درآمد برای یوز می‌شود. 
سازمان‌ها نیازمندی‌های داده‌ای زیادی دارند که معمولاً حجم کار و هزینه 
مالی آن قابل توجه است. بسیاری از این نیازمندی‌ها را می‌توان با توجه به 

قابلیت‌های یوز پاسخ داد. این قابلیت‌ها به دو دسته کلی تقسیم می‌شوند:
تامین داده: یوز یک موتور جس��تجو اس��ت و اطلاعات زیادی را از اینترنت 
دریافت می‌کند. این اطلاعات ش��امل صفحات خزش‌شده توسط خزشگر 
اصلی و خزشگرهای خاص )مانند خبر، وبلاگ، عکس و فیلم( و همچنین 
داده‌های پردازش ش��ده مانند گراف وب و پرس‌وجوهای پرتکرار است. این 
اطلاعات مورد نیاز بس��یاری از سازمان‌ها و مؤسسات داخلی است. در این 
صورت، یوز می‌تواند این داده‌ها را در اختیار چنین مش��تریانی قرار دهد و 
در قبال آن بخشی از هزینه‌های خود را تأمین نماید. بدیهی است که این 
کار برای مشتریان نیز بسیار به صرفه است، چرا که جستجو و پردازش این 
داده‌ها به صورت مستقیم از وب نیازمند پیاده‌سازی برخی از مکانیزم‌های 
موتور جستجو است و هزینه سرسام آوری را به سازمان یا موسسه مربوطه 

تحمیل خواهد کرد.
پردازش و تحلیل داده: با توجه به این که یوز حجم بالایی از اطلاعات مختلف 
را در اختیار دارد و دارای زیرساخت پردازشی برای تحلیل این داده‌هاست، 
بسیاری از پروژه‌های تحلیل داده می‌تواند مستقیماً از طریق یوز انجام شود. 
به طور مثال، »تحلیل رفتار کاربران« که یکی از موضوعات داغ در تحقیقات 
اجتماعی و امنیتی است، می‌تواند به راحتی توسط یوز انجام شود. همانند 
مورد قبلی، محول کردن چنین پروژه‌هایی به یوز برای طرفین قرارداد نفع 

اقتصادی زیادی دارد.

گراف دامنه ir در جویشگر یوز

از آن‌جا که کاربران معمولاً از موتورهای 
جستجو برای یافتن اهدافشان )اعم از تجاری 

و غیرتجاری( استفاده می‌کنند، همکاری با 
موتورهای جستجو جزء یکی از اولویت‌های اصلی 

آن‌ها قرار می‌گیرد. 
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نگاه بخش 
خصوصی 

 ،)Servco( مدیرعامل یک ش��رکت دارنده‌ مجوز خدمات ارتباطی ثابت
گفت: با عقد قرارداد مش��ارکت با ش��رکت مخابرات ایران امکان توزیع و 
تجمیع انواع محتوا، سرویس، و حتی فرآیند برای تمام شرکت های تولید 
کننده و تأمین کننده محتوا و سرویس فراهم است و این شرکت آمادگی 
عرضه و توزیع آن را برای کلیه مش��ترکین ش��رکت مخابرات ایران اعلام 

می کند.

مهندس حمید رضا ابوطالبی، مدیرعامل شرکت آریاناگستر اسپادانا که در 
نمایشگاه الکامپ امسال پس از اخذ پروانه سراسری سرویس ها و خدمات 
ICT از برند جدید و سراس��ری خود تحت نام تجاری »پاناوان« رونمایی 
کرد، گفت: با تغییراتی که طی س��ال های اخیر در فضای کس��ب و کار 
فع��الان IT  و اپراتورهای ICT اتفاق افتاد، بازیگران اصلی این حوزه نیز 
به تناسب فعالیت شان جابجا شدند و نام و جایگاه بعضی از شرکت های 
باسابقه این حوزه، با تغییراتی مواجه شده است.  در همین راستا، شرکت 
ما نیز که طی بیست سال سابقه فعالیت همواره در رهبری محصولات و 
خدمات نوین نقش قابل توجهی داشته است، همزمان با حضور در بیست 
و سومین نمایشگاه الکامپ، با عرضه محصولات و خدمات جدید به عرضه 

خدمات نوین وارد شده است.

مدیرعامل برترین دیتاسنتر داخلی در پنجمین جشنواره ملی فاوا، ادامه 
داد: آریانا گستر اسپادانا در حالی وارد بیستمین سال تأسیس خود می شود 
که با اخذ پروانه سراس��ری اپراتوری سرویس های ICT از رگولاتوری، با 
 Service provider وجود زیرساخت های دیتاسنتر و ساختار مبتنی بر
فعالیت های خود را در سراسر کشور با نام تجاری پاناوان بسط خواهد داد. 
ساختار شرکت برای ارائه سرویس به مشتریان تجاری )B2B( و مشتریان 
خانگی B2C  پایه گذاری ش��ده است. واحد B2B  شرکت، در نمایشگاه 
الکامپ امسال، چهار محصول منحصر به فرد و واحد B2C فعالیت خود را 

در 31 استان کشور بسط داده است.

وی در تشریح محصولات ارائه شده توضیح داد: محصول نخست که با نام 
 OSC عرضه می ش��ود، با همکاری شرکت  AAA & Panaone Bill

مدیرعامل یک شرکت دارنده‌‌ مجوز خدمات ارتباطی ثابت، خبر داد:

شکل‌گیری اپراتورهای سراسری ارائه‌ی سرویس‌های ICT در کشور

فنلاند به عنوان محصول مش��ترک در ایران و سایر کشورها عرضه شده 
اس��ت و کارکرد اصلی این محصول در شبکه های مخابراتی و اپراتورهای 
ارائه س��رویس مبتنی بر ساختار اس��تاندارد eTOM و TAM طراحی 
و پیاده س��ازی شده اس��ت. این محصول به عنوان اولین سامانه یکپارچه 
 TCI ش��رکت Wifi ش��بکه Core ش��رکت مخابرات ایران در بخش
استقرار یافته است و آماده بهره برداری سایر اپراتورهای کشور مشتمل بر  

FCP،Servco،MVNO و...  می باشد.

ابوطالب��ی افزود: محص��ول دوم Panaone-CG-NAT اس��ت که با 
همکاری و مشارکت یک ش��رکت روسی به صورت مشترک تولید شده 
اس��ت. کارکرد این محصول در حوزه ترجم��ه آدرس های IP ورژن 4 به 
منظور استفاده در شبکه های مخابراتی است که در صورت استفاده از این 
محصول نیازی به تأمین و خرید IP با نسخه 4 نمی باشد. این محصول 
با ظرفیت های مختلف 1G تا 120G عرضه شده است و جز محصولاتی 
است که High Tech محسوب می شود و مدیریت پردازش بسیار بالا 

در حوزه سخت افزار و نرم افزار دارد.

موسس بزرگترین دیتاسنتر خصوصی در مرکز و جنوب کشور، ادامه داد: 
این محصول جزء محصولاتی است که در اقتصاد مقاومتی جهت جلوگیری 
از خروج ارز از کشور معنای واقعی پیدا می کند. با تأمین این سامانه توسط 
اپراتورهای داخلی هزینه تأمین IP نسخه چهار به میزان 75 درصد کاهش 
می یابد و اپراتورها بدون محدودیت قادر خواهند بود نسبت به توسعه تعداد 

مشترکین خود اقدام نمایند.

 Connectivity وی افزود: پیش بینی می شود با توجه به بسط و توسعه
مش��ترکین در تکنولوژی های جدید نظیر IOT و الزامات دستگاه های 
نظارتی تأمین امنیت شبکه، بزودی شاهد کاهش چشمگیر تعداد IPهای 
نسخه چهار باشیم که این محصول می تواند نیاز کشور به تعویض تجهیزات 
و زیرس��اخت های مخابراتی کش��ور تا پنج سال آینده را مرتفع نمـوده و 

بهــره وری منابع شبکه در بازگشت سرمایه را افزایش دهد.

ابوطالبی، گفت: محصول سوم ارائه شده در این نمایشگاه سامانه سامکا یا 
سامانه ثبت اطلاعات مصرف کاربران اینترنت به عنوان زیرساخت تأمین 
امنیت ش��بکه های اپراتوری اس��ت که به منظور حفظ و تأمین امنیت 
دسترس��ی به ش��بکه برای اپراتورهای میزبان یا اپراتورهای ارائه دهنده 
س��رویس مورد اس��تفاده قرار می گیرد. س��امکا با ثبت Log از مصرف 
کنندگان اینترنت، اطلاعات مورد نیاز مراجع امنیتی جهت تعیین سطوح 

دسترسی و اتصال کاربران را مرتفع می سازد.

وی ادام��ه داد: محص��ول چهارم ارائه ش��ده در این نمایش��گاه پلت فرم 
Panaone SDP اس��ت. سابقه تولید SDP  داخلی این شرکت به سال 
1390 باز می گردد که هم اکنون با تکمیل کلیه ماژول ها و امکانات مورد 
نیاز جهت بس��ط و توسعه محتوا / س��رویس در ICT برای 3.5 میلیون 
مش��ترک ADSL و 25 میلیون مش��ترک تلفن ثابت نصب، راه اندازی، 

استقرار و پیاده سازی شده است.

مدیرعامل پاناوان، گفت: با عقد قرارداد مشارکت با شرکت مخابرات ایران 
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پاناوان با ورود سطح پایین به تولید کدهای برنامه نویسی، دانش مورد نیاز جهت بسط و توسعه محصولات 
دیگر را هم به دست آورده است و البته بعضی از محصولات با توجه به الزامات ارائه شده توسط امنیت 

شبکه، بومی هم شده اند.

ام��کان توزیع و تجمیع انواع محتوا، س��رویس، و حتی فرآیند برای تمام 
شرکت های تولید کننده و تأمین کننده محتوا و سرویس فراهم است و 
این شرکت آمادگی عرضه و توزیع آن را برای کلیه مشترکین TCI اعلام 
می کند. علاوه بر آن س��ایر اپراتورها می توانند با اتصال به این پلت فرم 
محصولات و خدمات ویژه مشترکین خود را از طریق سایر فراهم کنندگان 

سرویس عرضه نمایند.

ابوطالبی در خصوص ویژگی خاص یا حائز اهمیت محصولات ارائه ش��ده 
توس��ط این شرکت، گفت: پاناوان یک شرکت دانش بنیان صنعتی است، 
 High Tech محصولات تولید شده این شرکت هم در گروه محصولات
می باشد. واحد R&D این شرکت، در تولید محصولات مذکور، با مشارکت 
با ش��رکت های مطرح دنیا تکنولوژی را وارد کشور نموده است؛ در حالی 
که نمونه های خارجی این محصولات با قیمت های بس��یار گزاف تهیه 

می شود.

وی افزود: در همین حال، پاناوان با ورود سطح پایین به تولید کدهای برنامه 
نویس��ی، دانش مورد نیاز جهت بسط و توسعه محصولات دیگر را هم به 
دست آورده است و البته بعضی از محصولات با توجه به الزامات ارائه شده 
توس��ط امنیت شبکه، بومی هم شده اند. اطمینان صد در صد از اینکــه 
داده های تولید شده در این محصولات به خارج از مرزها ارسال نمی شود 

نیز جزء موارد با اهمیت این محصولات محسوب می شود.

وی در خصوص س��ایر تجربه های این شرکت در حوزه تولید محصولات 
تخصصی حوزه ICT نیز گفت:  ما قبلاً بس��ته OSS-BSS را در داخل 
کشور تولید داخل کردیم که در تعدادی از اپراتورها و بخش های مرتبط 

در حال استفاده و بهره برداری است.

وی افزود: فعالیت شرکت آریانا گستر اسپادانا در حوزه سرویس قبلاً محدود 
به استان اصفهان بود و در سراسر کشور کمتر شناخته شده است و ما در 
اولین گام، خلق مجدد ساختار، برند جدید و الزامات قانونی و حقوقی مورد 

نیاز برای سراس��ری شدن خدمات را در دس��تور کار داریم . ما در استان 
اصفهان با نام گروه ارتباطی آریافون فعالیت داشتیم. با توجه به تغییر برند 
ب��ه نام پاناوان و رونمایی از ط��رح لوگو که علامت بی نهایت - به مفهوم 
عدم محدودیت در نوع سرویس - و همینطور معنای مشارکت به مفهوم 
دست مشارکت با شرکت های همکار، همه منابع شرکت به منظور بسط 
و گس��ترش س��رویس که حتماً نوآوری یا خلاقیت تازه در آن ها عرضه 

می‌شود، تجمیع شده است.

مدیرعامل شرکت آریاناگستر اسپادانا، ادامه داد: پس از انصراف این شرکت 
از اخذ پروانه  FCP و بعد از دریافت  Servco، پاناوان نس��بت به تأمین 
 VPLS 10 در چهار استان کشور و ایجاد شبکهG با ظرفیت Core شبکه
اقدام نمود. همین طور با عقد قرارداد با یکی از اپراتورهای میزبان به میزان 
200 هزار پورت دسترس��ی ADSL لایه دسترسی خود را کامل نموده 
است. وجود دیتاسنتر در مرکز کشور و همچنین تشکیل تیم R&D  و 
تولید زیرس��اخت های نرم افزاری و اخذ نمایندگی  PSP، تقریباً زنجیره 
لازم جهت تولید، عرضه و توزیع سرویس در سراسر کشور فراهم شده است. 
از طرفی سهامداری این ش��رکت در MVNO  شرکت پارسیان همراه 
لوتوس، دسترسی با قابلیت Mobility را هم در اختیار این شرکت قرار 

خواهد داد.

 Telco در قالب ،Voice  )وی افزود: س��رویس های پایه دیتا، )اینترنت
cloud هم اکنون در دس��تور کار این شرکت قرار گرفته است و در آینده 
بسیار نزدیک سرویس های متنوع حوزه ICT همان طور که گفته شد با 

رویکرد نوآورانه در سراسر کشور عرضه می شود.

ابوطالبی در خصوص اهداف حضور در نمایشگاه الکامپ جاری در بخش 
س��رویس نیز اظهار کرد: با توجه به انعق��اد قراردادهای خرید ظرفیت و 
تعاملات بس��یار خوب با اپراتورهای میزبان، در این نمایشگاه هدف اصلی 
جذب عاملیت ها و نمایندگی ها در سراسر استان ها می باشد. هم اکنون 
تعداد کارکنان مستقیم ما 120 نفر است و پیش بینی می شود تا پایان 

سال 97 تعداد کل کارکنان شرکت به 700 نفر افزایش یابد.

ابوطالبی در خصوص ارائه سرویس های نوآورانه و جذب مخاطب با توجه 
به وجود رقبا، گفت: فضای کسب و کار حوزه ICT سرعت بالایی گرفته 
است. هیچ کس نمی تواند ادعا کند در حوزه سرویس تمامیت خواه است 
و بدون مش��ارکت و جذب همه پتانس��یل ها مقیاس شرکت ها کوچک 
می‌ماند. رویکرد ما در گام جدید خلق مجدد ش��رکت، ایجاد زیرساخت و 
پلت فرم های مشارکت بود که موفق هم شدیم. آمادگی هرگونه مشارکت 
در حوزه سرویس را داریم. از دیتا سنتر، شبکه دسترسی با ظرفیت قابل 
قبول، شبکه زیرساخت استانی، تیم تحقیق و توسعه، ساختار حقوقی جلب 
و جذب مش��ارکت، کارکنان با تجربه در ارائه سرویس، همه و همه اجزاء 

پازل سرویس می باشند.

وی در خصوص برنامه های پنج س��اله این ش��رکت هم گفت: در حوزه 
تولید محصول قطعاً در عرصه بین المللی و صادرات و در حوزه سرویــس 
حرفــه ای ترین، خلاق ترین و گسترده ترین اپراتور سراسری ICT  در 

کشور خواهیم بود.
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تاریخ ناگفته پیـدایش »آیفـون«

کار طاقت فرسا در »خوابگاه ارغوانی« اپل
شرکت »اپل« دست کم دو سال برای طرح و توسعه نخستین گوشی هوشمند خود که »آیفون« 
نام گرفت، تلاش کرد. در کتاب جدید به نام »یگانه ابزار« یا The One Device که اخیرا منتشر 
ش�ده است، نویسنده »برایان مرچنت« س�ردبیر  واحد تکنولوژی موسسه رسانه‌ای »وایس«، 
حاصل سالها تحقیق خود در باره مراحل طراحی و تولید »آیفون« را گرد هم آورده است.»آیفون« 
که شرکت اپل 10 سال پیش با توسعه ابتکاری »آی‌پاد«، ابزار جیبی خرید و پخش موسیقی و 
تلفن همراه به وجود آورد، به سرعت به ابزار محوری زندگی برای صدها میلیون انسان در سراسر 
دنیا تبدیل شد و در صنعت جدید تولید گوشی‌های هوشمنـد، چنــان تاثیــر گذاشت که 

حتی رقیبان هم به ناچار، شکل و کاربردهای اصلی آن را اقتباس کردند.

   استیو جابز روی صحنه کنفرانس مک وورلد، هنگام معرفی 
آیفون جدید در تاریخ ۹ ژانویه ۲۰۰۷

»جفرسون گراهام« در روزنامه »یو اس ای تودی« می‌نویسد؛ ما فرهنگ 
همیشه حاضر خود را به »آیفون« مدیون هستیم، که توانست نرم‌افزارهای 
ریز و کارآمد را کنار هم قرار دهد که می‌توان از آن برای صدا زدن تاکسی 
استفاده کرد، چهره هزاران متقاضی دوستی را بررسی کرد، یا به عکس‌های 

سفر که از هر جای دنیا »آپلود« شده‌اند، نگاه انداخت.
ت��ا قبل از آیفون، هیچکس عادت نداش��ت هنگام رفتن به رس��توران یا 
راهپیمائی در صحرا به صفحه نمایشگر دلفریب و درخشانی چشم بدوزد 

که همه چیز و همه کس را در یک لوح خوشدست، گرد هم آورده است.

 
  روجلد کتاب»یگانه ابزار« از برایان مرچنت

کتاب »مرچنت« حاکی اس��ت مراحل طراحی و آزمایش آیفون به قدری 
مخفی بود که حتی در داخل ش��رکت اپل ه��م از نظر کارکنان دور نگه 
داش��ته می‌شد. برای دستگاه جدید و رویائی که »استیو جابز«، بنیانگذار 
و مدیرعامل »اپل«، می‌خواس��ت آینده ش��رکت »اپل«، مبتکر نرم‌افزار و 
سخت‌افزارهای انقلابی را روی آن بنا کند، اسم مخفی »ارغوانی« برگزیده 

شده بود که هیچکس معنی آن را نمی‌دانست.
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جالب توجه از آن بیرون کشیدند، بیشتر برای اینکه نشان دهند »آیفون« 
برخلاف آنچه تبلیغ ش��ده، محصول جرقه فکری ناگهانی در ذهن یک یا 
دو انس��ان نبود، بلکه طی تحقیق و بررسی و آزمون و خطا، توسط جمع 

بزرگی به وجود آمد.
مثلا در این کتاب می‌خوانیم که »استیو جابز« تا آخرین مراحل طراحی 
»آیف��ون« عقیده داش��ت که این ابزار به یک دکمه س��خت‌افزاری دیگر، 
علاوه بر دکمه »هوم« )خانه( نیاز دارد که کاربر بتواند با فش��ردن آن، به 
جای قبلی برگردد. این دکمه در تلفن‌های همراه محصول شرکت کره‌ای 
سامسونگ هست، اما در بحث و جدل‌های داغ، طراحان سرانجام »جابز« 
را متقاعد کردند که برای حفظ خلوص و تمامیت فکری »آیفون«، از دکمه 

»برگشت« صرفنظر کند.

   سرچشمه‌ها
فصل‌هائی از کتاب »یگانه ابزار« به بررسی سرچشمه و مراحل تحول هر 
ی��ک از تکنولوژی‌هائی که در »آیفون« کنار هم قرار گرفته‌اند، می‌پردازد. 
خواندن این فصل‌ها، از این نظر جالب است که برخی از اسطوره‌هائی که در 
اطراف خلق »آیفون« شکل گرفت را رد می‌کند. از جمله، فصل طولانی‌ای 

که به تکنولوژی صفحه چند لمسی »آیفون« اختصاص دارد.
این تکنولوژی، که می‌تواند حرکت چندین انگشت را روی صفحه نمایشگر 
»آیفون« همزمان تش��خیص دهد، بارها طی دهه‌های قرن بیس��تم، در 
لابراتوارهای متعدد، اختراع شد، اما آنچه در »آیفون« به کار رفته، ابتکار 
»وین وسترمن« یک فارغ‌التحصیل تیزهوش دکترای فیزیک از دانشگاه 
ایالت��ی »دلاور« اس��ت، که از بیماری اعصاب دس��ت، رنج می‌برد. »اپل« 
ش��رکت »فینگر وورکز« او را در س��ال ۲۰۰۵ خرید و هر گونه تماس او 
با رس��انه‌ها را ممنوع کرد. اطلاعاتی که »مرچنت«‌ درباره نمایشگر چند 
لمسی »آیفون«‌ نوشته، از طریق مصاحبه با خواهر »وسترمن« به دست 
آمده اس��ت.فصل‌های دیگری از کتاب »یگانه ابزار« به دستمایه‌های خام 
اختصاص دارد، و برای نوشتن آن، مرچنت از معادن فلزات و املاح گوناگون 
در نقاط دوردست کشورهای مختلف جهان بازدید کرده، از معدن قلع در 
»بولیوی« گرفته تا معدن »لیتیوم« در صحرای شیلی. او همچنین به محل 

دفن زباله‌های »آیفون« سر زده که در »نایروبی« قرار دارد.

  خوابگاه ارغوانی
گروهی متشکل از صدها مهندس، طراح و برنامه‌نویس، پشت درهای بسته 
در محفظه چند طبقه‌ای به نام »خوابگاه ارغوانی« ماه‌ها کار و زندگی کردند. 
در ای��ن کارگاه و خوابگاه، که ورود به آن برای هیچکس دیگر امکان‌پذیر 
نبود، آنها نه تنها ش��ب‌ها، بلکه روزهای تعطیل را هم در کنار هم سپری 
کردند.روزنامه »نیویورک پست«‌ می‌نویسد »جابز« برای رسیدن به هدف 
خود، کارکنان را علیه هم تحریک می‌کرد و شرایط سخت روحی به وجود 

آورده بود که عواقب ناگواری در زندگی همکاران برجای گذاشت.
 

  مدل های جدید آیفون در فروشگاه اپل
در »یگانه ابزار« به نقل از‌ »اندی گرینیون« مهندس »اپل« می‌خوانیم که 
کار در »خوابگاه ارغوانی« از نظر حرفه‌ای، بدترین دوران عمر او بود و باعث 
شد که همسرش تقاضای طلاق کند. فضای پر از فشار و واهمه کار تحت 

یک ضرب‌الاجل غیرممکن، کار بعضی از همکاران را به جنون کشانید.
به کارکنان »خوابگاه ارغوانی« گفته ش��ده بود که یکی دوس��ال باید قید 
تعطیلات و خانواده را بزنند. »اپل« آنها را متعهد کرده بود که از هرگونه 

مصاحبه با رسانه‌ها پرهیز کنند و این منع، هنوز هم باقی است.
»مرچنت«‌ برای نوشتن کتاب خود، تنها با کسانی مصاحبه کرده که »اپل« 
را ت��رک کرده‌اند و بعضی از اطلاع��ات خود را از طریق مصاحبه با اقوام و 

دوستان نزدیک آنها، بدست آورده است.

   ساختار
روزنامه »نیویورک تایمز« در بررسی کتاب »یگانه ابزار« می‌نویسد »آیفون« 
طوری طراحی ش��ده که استفاده از آن، غریزی جلوه کند و همه چیز آن 
س��اده باشد، اما متاسفانه، کتاب با ارزشی که »مرچنت« در باره این ابزار 

سهل‌الوصول نوشته، برخلاف »آیفون« چندان ساده نیست.

   صف برای خرید آیفون ۶ جلوی مغازه اپل در شیکاگو
معروف اس��ت که »آیفون« در اثر همکاری نزدیک میان »اس��تیو جابز«، 
مدیرعامل فقید »اپل« و »جونی آیوز« سرپرست طراحی »اپل« به وجود 
آمد، اما روزنامه‌های آمریکا در بررسی کتاب »یگانه ابزار«، هر کدام جزئیاتی 

روزنامه »نیویورک 
تایمز« در بررسی کتاب 
»یگانه ابزار« می‌نویسد 
»آیفون« طوری طراحی 
شده که استفاده از آن، 
غریزی جلوه کند و همه 
چیز آن ساده باشد، اما 

متاسفانه، کتاب با ارزشی 
که »مرچنت« در باره این 

ابزار سهل‌الوصول نوشته، 
برخلاف »آیفون« چندان 

ساده نیست.
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آیا می‌توان گوشی را از شب تا صبح در شارژ گذاشت؟

زهرا طاهری

ویژگی‌های گوشی جدید پیکسل ایکس ال مشخص شد

عده‌ای باور دارند که قطع نکردن موبایل از برق بعد از شارژ کامل فشار زیادی به 
باتری وارد می‌کند و باعث کم شدن عمر مفید آن می‌شود. تعدادی می‌گویند با 
انجام این کار خطر انفجار و آتش گرفتن باتری دستگاه وجود داشته و بهتر است 
بلافاصله پس از تکمیل شدن شارژ باتری، آن را از برق بکشید. عده‌ای هم بر این 
باورند که نگه‌ داشتن گوشی در شارژ بعد از ۱۰۰ درصد شدن هیچ‌گاه مشکل‌ساز 

نخواهد بود. 
از همان زمان‌های قدیم که باتری‌های مختلف پا به دنیای تکنولوژی گذاشتند، 
صدها عقیده مختلف درباره عمر، افزایش کارایی و نحوه ش��ارژ آنها مطرح شد. 
امروز هم که شاهد باتری‌های لیتیوم یونی در تلفن‌های هوشمند هستیم، تفکرات 
مختلفی درباره این‌ که چه‌ طور عمر مفید باتری گوشی را افزایش دهیم، وجود 
دارد. یکی از این تفکرات درباره نحوه شارژ شدن باتری گوشی‌های هوشمند این 
بوده که آیا پس از این‌ که شارژ باتری به ۱۰۰ رسید، باید گوشی را از شارژر جدا 

کرد یا نه؟
بسیاری از کاربران گوشی‌های هوشمند هنگام شب و قبل از خواب گوشی خود 
را به شارژر متصل می‌کنند و آن را تا روز بعد در همان حال رها می‌کنند. در واقع 
گوشی که چیزی بین ۱ تا ۳ ساعت برای شارژ شدن نیاز دارد، در این حالت شاید 

نزدیک به ۷ تا ۱۰ ساعت به شارژر متصل باشد.
تفک��ر و عقاید زیادی در پس این عمل وجود دارد. عده‌ای باور دارند که این کار 
فشار زیادی به باتری وارد می‌کند و باعث کم شدن عمر مفید آن می‌شود. تعدادی 
می‌گویند با انجام این کار خطر انفجار و آتش گرفتن باتری دستگاه وجود داشته و 
بهتر است بلافاصله پس از تکمیل شدن شارژ باتری، آن را از برق بکشید. عده‌ای 
هم بر این باورند که نگه‌ داشتن گوشی در شارژ بعد از ۱۰۰ درصد شدن هیچ‌گاه 

مشکل‌ساز نخواهد بود.
اما عقیده کدام دسته درست است؟ آیا می‌توان با خیال راحت گوشی را از شب 

تا صبح در شارژ گذاشت؟
برای پاسخ باید به شما بگوییم که در زمان گذشته نوع خاصی از باتری‌های لیتیوم 

یونی در دستگاه‌های مختلف استفاده می‌شد که شاید برای آنها بتوان این تفکرات 
را قبول کرد. اگر بعد از تکمیل ش��دن ش��ارژ باتری‌هایی که در آن زمان اس��تفاده 
می‌شدند، دستگاه را از شارژر جدا نمی‌کردید، باتری شروع به داغ کردن می‌کرد که 
همین موضوع باعث آسیب رسیدن به آن می‌شد. در برخی مواقع هم با داغ شدن 
بیش از حد، باتری‌ها منفجر می‌شدند یا آتش می‌گرفتند. اما دستگاه‌های امروزی 
بس��یار هوشمند شده‌اند و نباید نگرانی خاصی در این‌ باره داشته باشید. در واقع با 
۱۰۰ درصد ش��دن شارژ، دستگاه جلوی ادامه فرآیند را می‌گیرد و مشکل خاصی 
را مانند کم شدن عمر یا حتی انفجار و آتش‌سوزی برای‌تان ایجاد نمی‌کند. انجام 
چنین کاری برای باتری‌های جدید باعث می‌شود تا دستگاه هر بار به‌ طور کامل و به 
اندازه ظرفیتش فول‌شارژ شود که چنین چیزی برای باتری نه‌ تنها ضرر ندارد بلکه 

مفید هم خواهد بود.
اگر ش��ما هم از آن دسته افرادی هستید که برای فول‌‌شارژ بودن گوشی در هنگام 
صبح، آن را از شب تا وقتی که بیدار می‌شوید به شارژر متصل می‌کنید، به این کار 

ادامه دهید و نگران چیزی نباشید.

اگر چه هنوز چند ماهی تا عرضه گوش��ی های جدید س��ری پیکسل 
شرکت گوگل زمان باقیست، اما برخی سایت های خبری اولین تصاویر از 

این گوشی را منتشر کرده اند.
به گزارش ورج، این گوشـــی گوگــل که Pixel XL 2017  قرار است 

تا قبل از پایان سال 2017 روانه بازار شود.
تحلیل گران می گویند فعالیت جدی گوگل در زمینه تولید گوشی های 
هوشمند نشان می دهد که این شرکت قصد دارد به رقیبی جدی برای 
سامسونگ و ال جی مبدل شود و سهم بیشتری از بازار پررونق مذکور را 

به خود اختصاص دهد.
گوشی یاد شده مجهز به نمایشگر OLED بوده و با حاشیه بسیار نازک 
و محدودی ساخته شده است. طول این گوشی 15.5 سانتیمتر و نسبت 

ابعاد آن 2 به 1 است.
نمایشگر تخت و تا حدی مقعر از جمله امکانات این گوشی خواهد بود. 
حسگر اثر انگشت این گوشی به زیر بدنه آلومینیومی آن منتقل شده و 
دوربین پشت گوشی هم دارای فناوری لنز دوگانه است؛ هر چند دقت 

این دوربین هنوز اعلام نشده است.
قیمت و زمان عرضه دقیق این گوشی هنوز اعلام نشده، اما گفته می شود 

گوگل قصد دارد آن را در اوایل پاییز و احتمالا در اکتبر روانه بازار کند.
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تولید لوازم LG مبتنی بر اینترنت اشیاءشرکت ارتباطات موبایل ال‌جی زیان‌ده شد

شرکت ال‌جی نه تنها با عرضه لوازم‌خانگی پیشرفته و هوشمند برای بهتر کردن زندگی پیشگام 
شده است، بلکه با همکاری با شرکت‌های بزرگی مانند آمازون، شرکت‌های خودروساز آلمانی 

مثل فولکس‌واگن، گوگل و غیره به سمت آینده ارتباطات حرکت کرده است.
ممکن اس��ت اسم تعطیلات که می‌آید ش��روع به چیدن برنامه در ذهن خود کنید و بی‌قرار 
فرا رسیدن آن باشید تا بتوانید نفسی بکشید. ولی تقریبا همه کارمندان در سرتاسر دنیا بعد 
از یکی دو سال کار کردن متوجه می‌شوند که میان تعطیلات داشتن و استفاده از آن تفاوت 
زیادی وجود دارد. با توجه به فرهنگ‌های مختلف در جوامع کاری در سرتاسر دنیا نوع گذراندن 
تعطیلات نیز بس��یار متفاوت است. تقریبا با نگاهی به نحوه گذراندن تعطیلات در هر کشور 
می‌توانید به ماهیت فرهنگی آن جامعه پی ببرید. مثلا کشورهای غربی همیشه از تعطیلات 
در محیطی آرام و به دور از شهر صحبت می‌کنند. یکی از دلایل این امر زندگی مدرن شلوغ 
و وقت‌گیر این جوامع است که باعث شده تعطیلات در محیطی آرام و بدون استرس و هیاهو 
اهمیت بیشتری از قبل پیدا کند. ولی اگر حتی به دوروبر خود نیز نگاه کنید متوجه می‌شوید 

تعداد کمی از افراد واقعا می‌توانند از تعطیلات بهره کامل را ببرند.
با این حال برای آنهایی که نگران هدر رفتن تعطیلاتش��ان هستند راه‌های جایگزینی وجود 
دارد تا بتوانند حداکثر استفاده را از روز‌های تعطیل خود بکنند. با توجه به رقابتی شدن فضای 
کس��ب‌و‌کارها و اهمیت زمان، روزانه افراد حرفه‌ای بیشتری مجبور هستند حتی در روزهای 
تعطیل نیز درگیر کار باشند. میزان این درگیری هم بسته به فرهنگ سازمانی جایی دارد که 
در آن مشغول هستید. ولی با این حال کشورهای پیشرفته که از فرهنگ سازمانی قابل قبولی 
برخوردار هس��تند می‌دانند که آرامش کارکنان و وقت استراحت چقدر روی انگیزه و روحیه 
خلاق آنها تاثیر مثبت دارد. رئیس این مجموعه‌ها به با دانستن این موضوع و البته دغدغه‌های 
کاری توانسته‌اند به راه حلی جامع دست پیدا کنند. راه‌حلی که در آن تعطیلات بیشتری برای 
کارمندان در نظر گرفته می‌شود و از طرفی از طریق ابزارهای ارتباطی کارمند کار خود را انجام 
داده بدون نیاز به حضور در اداره مسئولیت‌های خود را انجام می‌دهد. این امر در نهایت موجب 

یکی بازی برد-برد برای کارمند و اداره می‌شود و میزان بهره‌وری سازمان را افزایش می‌دهد.
با توجه به تکامل پیدا کردن اداره‌ها، کارمندان بیشتر و بیشتر به وسایل ارتباطی مختلف برای 
انجام کارها از راه دور و البته با سرعت بیشتر اتکا کرده‌اند. این روند در حال رشد در سرتاسر 
دنیا و البته س��بک زندگی ماس��ت. سبک زندگی خاصی که ما را به سمت استفاده از لوازم و 
وسایل متصل به اینترنت سوق داده و تا بتوانیم با خیال راحت از تعطیلات و زمان فراغتمان 

استفاده کنیم.
ش��رکت‌های بزرگ دنی��ا در عرصه فناوری‌ه��ای نوآورانه نیز با توجه به ای��ن موضوع علاوه 
برگوشی‌های هوشمند، شروع به تولید لوازمی مبتنی بر اینترنت اشیا کرده‌اند تا ارتباط ما با 
محیط را بیشتر افزایش دهند. شرکت‌هایی مثل ال‌جی که در طی سال‌های اخیر چه در حوزه 
موبایل و وسایل ارتباطی و چه اینترنت اشیا نوآوری‌های بی‌نظیری به نمایش گذاشته و توانسته 

سبک زندگی را به سمتی ببرد که اوقات فراغت بیشتری را تجربه کنیم.
در این راستا شرکت ال‌جی نه تنها با عرضه لوازم‌خانگی پیشرفته و هوشمند برای بهتر کردن 
زندگی پیش��گام شده است، بلکه با همکاری با شرکت‌های بزرگی مانند آمازون، شرکت‌های 
خودروساز آلمانی مثل فولکس‌واگن، گوگل و غیره به سمت آینده ارتباطات حرکت کرده است. 
آینده‌ای که در آن می‌توانید با خیال راحت از هر جای دنیا کارهای خانه و محل کار خود را 

بدون نگرانی و کوچک‌ترین زحمتی انجام دهید.

شرکت ارتباطات موبایل ال‌جی با درآمد 2.39 میلیارد دلار و هزینه عملیاتی 
117.27 میلیون دلار فصل چالش برانگیزی را سپری کرد.

شرکت ال‌جی الکترونیکس سود سه‌ماهه دوم سال 2017 را به میزان 12.89 
میلیارد دلار اعلام کرد. این میزان 4 درصد بیشتر از همین بازه زمانی در سال 
گذش��ته است. بیشترین سهم این سود متعلق به بخش لوازم‌خانگی است 
که طبق گزارش‌ها میزان فروش آن 12 درصد نسبت به سه‌ماهه دوم سال 
2016 افزایش داشته است. سه بخش از چهار بخش اصلی شرکت ال‌جی 
سود بیشتری را نسبت به سال گذشته گزارش دادند. خارج از بخش چالش 
برانگیز موبایل، سود عملیاتی 558.2 میلیون دلاری  13.6 نسبت به فصل 
پیش بیشتر بوده است.شرکت ارتباطات موبایل ال‌جی با درآمد 2.39 میلیارد 
دلار و هزینه عملیاتی 117.27 میلیون دلار فصل چالش برانگیزی را سپری 
کرد. این میزان به خاطر فروش کم‌تر از انتظار گوش��ی‌ پرچم‌دار و افزایش 
هزینه تولید، نسبت به همین بازه زمانی در سال پیش تقریبا بدون تغییر 
باقی مانده است. بازار آمریکای شمالی  به لطف گوشی‌های میان رده شرکت 
و با  13 درصد افزایش فروش نس��بت به همین بازه زمانی در س��ال پیش 
همچنان به عنوان یک بازار قدرتمند برای ال‌جی محسوب می‌شود. انتظار 
می‌رود معرفی سری جدید Q و عرضه گوشی فوق‌پیشرفته در چند هفته 

آتی عملکرد شرکت را در نیمه دوم سال 2017 تقویت کند.

 گوشی چینی با ۲ دوربین سلفی به بازار می آید
شرکت چینی تولید کننده موبایل، 
تلفن هوش��مندی ب��ا دو دوربین 
سلفی ۲۰ و ۵ مگاپیکسلی ساخته 
اس��ت.به گزارش ورج، ش��رکت 
چین��ی تولیدکنن��ده موبایل در 
 X۹s  هفته ج��اری از دو موبایل
و X۹Plus   رونمایی کرد. هــر 
دوی این تلفــن های هوش��مند 
 X۹ نس��خه ارتقا یافته دس��تگاه
بودند. این مدل ها دارای باتری بزرگتر و بدنه ای عریض تر هستند که سیستم 
عامل آنها اندروید نوقا است.همچنین مانند نسخه های قدیمی موبایل های 
این برند، دارای دو دوربین سلفی هستند.مشخصات داخلی و فنی دو موبایل 
مذکور تغییر چندانی نکرده اس��ت. مشخصات X۹Plus که با قیمت ۴۴۰ 
دلار عرضه ش��ده، عبارت اس��ت از: باتری ۴۰۱۵ میلی آمپری، اندروید نوقا، 
صفحه نمایش ۵.۸۵ اینچی فول اچی دی AMOLED، دوربین پشتی ۱۶ 
مگاپیکسلی و دوربین های ۲۰ و ۵ مگاپیکسلی جلویی، حسگر اثرانگشت، ۴ 
 X۹ و ۶۴ گیگابایت حافظه داخلی.  تلفن های هوشمند RAM گیگابایت
نیز دارای ویژگی های مشابه اما صفحه نمایش وباتری کوچکتر هستند.علاوه 
بر ویوو شرکت های دیگر مانند ال جی و Oppo و آلکاتــل نیز دستــگاه 
هایی با دو دوربین جلویی ساخته اند اما از آن برای ثبت تصاویر »واید شات« 

استفاده می شود.
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تینا ضمیری آذر

در آپدیت جدید تلگرام، عکس ها خود به خود از بین می روند

هکرهای کره شمالی به دنبال پول هستند نه اطلاعات محرمانه

بدافزار اندرویدی تماس های کاربر را ضبط می کند

تلگ��رام در آپدیت جدید خ��ود قابلیت 
عکس ه��ا و ویدئوهایی که خود به خود 
از بین می روند را برای چت های دونفره 
فعال کرده اس��ت.به گزارش اینترنشنال 
بیزینس تای��م، تلگرام در آخرین آپدیت 
خ��ود  قابلیت »عکس ها و ویدئوهایی که خود به خود از بین می روند« را فعال کرده 
است.تلگرام یکی از نخستین برنامه های پیام رسانی بود که خدمت چت رمرگذاری شده 
را  عرضه کرد.  این چت ها پس از زمانی معین خود به خود از بین می رفتند. اما اکنون 
ویژگی جدید تلگرام به معنای آن است که در چت های معمولی نیز می توان این قابلیت 
را فعال کرد.برای فعال کردن این قابلیت،  کافی است کاربر  عکس ها و ویدئوهای  مورد 
نظر را انتخاب و سپس مدت زمانی را برای از بین رفتن عکس ها تعیین کند. پس از 
اتمام این مدت زمان محتویات انتخابی، حذف می شوند.علاوه بر آن آپدیت جدید پیام 
رسان قابلیت ادیت عکس را افزایش داده است. کاربر به کمک آن می تواند از کانال های 

عمومی با سرعت بیشتری عکس ها را دانلود کند.

هکرهای کره شمالی بطور روزافزونی به دنبال سرقت پول هستند تا اطلاعات محرمانه. این 
نتیجه گزارش موسسه امنیت مالی است که دولت کره جنوبی در سال ۲۰۱۵ پس از حمله 
هکرها به بانک‌های این کشور راه‌اندازی کرد.به گزارش بی بی سی، تحریم‌ها کره شمالی 
را با مشکلات مالی روبرو کرده و اکنون حتی امکان دارد این تحریم‌ها شدت پیدا کند تا 
با قطع جریان پول برنامه‌های تسلیحاتی این کشور فلج شوند.از این رو برای دسترسی 
به منابع مالی، هکرهای کره شمالی هر چه بیشتر موسسات مالی را هدف حملات خود 
قرار می‌دهند.تا به حال تصور بر این بوده که بیشتر عملیات هکرهای کره شمالی برای 
دسترس��ی به اطلاعات محرمانه یا برای خرابکاری بوده البته دولت کره شمالی همواره 
دخالت در حملات اینترنتی را تکذیب کرده است.گزارش موسسه امنیت مالی، همچنین 

هشت مورد از حمله به موسسات دولتی و مالی کره جنوبی را شناسایی کرده است.علاوه 
بر این، گزارش به نام یک گروه هک اشاره کرده به نام گروه آنداریل که »دست کم از ماه 
م��ه ۲۰۱۶ فعال بوده« و تلاش کرده تا با هک کردن ماش��ین‌های خود پرداز، اطلاعات 
کارت‌های بانکی را سرقت کرده تا یا از حساب افراد پول بردارد یا این اطلاعات را در بازار 
سیاه بفروشد.شاید برجسته‌ترین کار هکرهای کره شمالی در سالهای اخیر هک کردن 
اطلاعات و ایمیل‌های داخلی بخش سرگرمی‌سازی شرکت سونی بود. هکرها بخش بزرگی 
از اطلاعات این شرکت را پاک کردند و بخش بزرگی از آن از جمله اطلاعات شخصی، مهم 
و محرمانه و کپی سرقت شده فیلمهای جدید را در اینترنت منتشر کردند.اما اکنون نه 
فقط موسسه امنیت مالی، بلکه منابع دیگر هم می‌گویند هدف کره‌شمالی اکنون در درجه 
اول پول است.شرکت امنیت اینترنتی فایرآی هم گزارش کرده که فعالیت هکرهای کره 
شمالی هر چه بیشتر »انگیزه مالی« پیدا کرده است و موسساتی را که خدماتی مالی ارائه 
می‌کنند هدف قرار داده است از جمله شرکت‌های خدمات ارزی و خدمات کارگزاری در 
کره جنوبی.به گزارش فایرآی، بیتکوین هم برای کره شمالی جذاب است چرا که تقریبا 
بدون نام و نشان می‌توان آن را در »اینترنت تاریک« رد و بدل کرد در حالی که پول واقعی 
را بانک‌های مرکزی و موسسات دیگری ردیابی و ردگیری می‌کنند.برخی کشورهای فعال 
در امنیت اینترنتی معتقدند پول هدف اصلی حمله اخیر باج‌افزار WannaCry بود که 
اخیرا در صد و پنجاه کشور دنیا از جمله بریتانیا اختلال ایجاد کرد، این ویروس از قربانیان 
درخواست پول می‌کرد تا به آنها اجازه دسترسی به اطلاعات را بدهد.همچنین گفته شده 
دولت آمریکا در حال تکمیل پرونده‌ای است که سرقت ۸۱ میلیون دلار از بانک مرکزی 

مالزی را به هکرهای کره شمالی مرتبط می‌کند.

یک ش��رکت امنیت س��ایبری، بدافزاری کشف کرده که در اپلیکیشن هایی مانند واتس آپ پنهان 
می‌شود و علاوه بر ضبط تماس های صوتی و ویدئوهای فرد، پیامک، عکس‌ها و دفتر تلفن او را سرقت 
می کند.به گزارش دیلی میل، شـرکت امنیت سایبـــری Trend Micro درباره نوع جدیدی از 
بدافزار به کاربران اندروید هشدار داده است. این بدافزار  Ghost Ctrl نام گرفته در اپلیکیشن هایی 
مانند واتس آپ و پوکمون گو پنهان می شود و به طور مخفیانه تماس های فرد را ضبط می کند.
Ghost Ctrl علاوه بر ضبط صوت و ویدئو، قابلیت قفل کردن صفحه نمایش کاربر و تغییر کلمه 
رمز آن را دارد.شرکت امنیتی یابنده ویروس تاکنون سه نسخه از این بدافزار را کشف کرده است. اما 
کارشناسان آن پیش بینی می کنند نسخه های آتی آن پیچیده تر نیز شوند.به گفته کارشناسان 
هنگامی که کاربر نسخه های تقلبی و حاوی ویروس، برنامه های محبوبی مانند واتس آپ را دانلود و 
نصب می کند، هکرها می توانند به موبایل او نفوذ کنند. به این ترتیب آنها  تمام فعالیت های دوربین و 
میکروفون فرد را ردیابی کنند. تماس صوتی و ویدئوهای فرد نیز روی سرورهای مجرمان سایبری ثبت 

می شود.علاوه برآن این بدافزار می تواند تصاویر، پیامک ها، دفتر تلفن کاربر را نیز سرقت کند.
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تهدیدهای »دیپ وب و دارک وب« برای اطلاعات شما در فضای وب

عینک گوگل دوباره از راه رسید

بمباران تبلیغاتی کاربران پیام رسان فیس‌بوک

به استناد جدیدترین یافته‌های کارشناسان امنیت سایبری، حداکثر تا 10 درصد از فضای 
اینترنت در اختیار عموم کاربران قرار دارد و مابقی آن را سرویس هایی مانند دارک وب 

)Dark Web( یا دیپ وب )Depp Web( تشکیل می دهند.
به گزارش سیتنا، دیپ وب به تمام وب سایت‌هایی اشاره می‌کند که نمی‌توان آنها را از 
طریق موتورهای جستجوگر پیدا کرد. دارک وب هم بخش کوچکی از دیپ وب می‌باشد. 
دیپ وب شامل تمام اطلاعات غیرقابل رهگیری همچون وب سایت‌ها، ایمیل، دیتابیس‌ها 
و… می‌شود، اما در مورد دارک وب قضیه تنها در خصوص تفاوت‌های تکنیکی است به 
این معنا که در این حوزه محصولات و خدماتی ارائه می‌شود که غالب مردم به دنبال آن 
نیستند و تنها عده معدودی به دنبال آن می‌گردند مثل سایت‌های مواد مخدر.سایت پلیس 
فتا نوشت: بس��یاری از سازمان‌ها از اطلاعات تهدیدات سایبری تنها در مواردی محدود 
استفاده می‌کنند. به عبارتی دیگر آنها تمام عملیات‌های مرتبط با تهدیدات سایبری را تنها 
به تیم‌های امنیت سایبری و  فناوری اطلاعات که برای مقابله با این گونه از تهدیدات به کار 
می‌روند، اختصاص می‌دهند.مشکل این است که این رویکرد با توجه به دورنمای تهدیدات 
و انواع خطراتی که سازمان‌ها در حال حاضر با آن‌ها روبرو هستند بسیار محدود می‌باشند. 
ضمن اینکه سیستم‌ها و زیرساخت‌های فنی یک سازمان بسیار حیاتی بوده و نیاز به توجه 
جدی در کاهش اینگونه تهدیدات می‌باشد و این تنها حوزه هایی نیستند که تحت تاثیر 

تهدیدات برخاسته از« دیپ وب و دارک وب« قرار می‌گیرند.

اگر فکر می‌کنید عینک گوگل بعد از ناکامی‌های س��ال‌های گذشته به طور کامل کنار 
گذاشته شده، سخت در اشتباه هستید، زیرا این شرکت پروژه قدیمی خود را احیا کرده 
اس��ت.به گزارش انگجت، آلفابت که ش��رکت مادر تخصصی گوگل محسوب می‌شود با 

فیس‌بوک قصد دارد از برنامه پیام رسان یا مسنجر خود برای نمایش گسترده تبلیغات در سراسر 
جهان استفاده کند.به گزارش ونچربیت، قرار است صفحه خانگی یا Home پیام رسان فیس 
بوک به عنوان محل اصلی نمایش تبلیغات در نظر گرفته شود و کاربران در کنار پیام های دوستان 
و آش��نایان خود تبلیغات ارس��الی فیس بوک را هم مشاهده کنند.فیس بوک این موضوع را به 
طور رس��می در نشس��ت خبری خود در جریان همایش دو روزه MB 2017 در ش��هر س��ان 
فرانسیسکوی آمریکا اعلام کرده است.نمایش آزمایشی تبلیغات توسط پیام رسان فیس بوک از 
ژانویه گذشته و ابتدا در کشورهای استرالیا و تایلند آغاز شد. پیام رسان فیس بوک ماهانه حدود 
1.2 میلیارد کاربر فعال دارد و لذا بستر مناسبی برای کسب درآمد تبلیغاتی محسوب می شود. 
فیس بوک امیدوار است بتواند از این طریق میلیاردها دلار درآمد تبلیغاتی به جیب بزند.نمایش 
تبلیغات در پیام رسان فیس بوک تا قبل از پایان سال 2017 در تمامی کشورها آغاز می شود، 
امری که نگرانی ها در مورد حفظ حریم شخصی کاربران این پیام رسان را از هم اکنون تشدید 
کرده است. در حال حاضر 60 میلیون کسب و کار مختلف بر روی فیس بوک فعال است و انتظار 

می رود طیف گسترده ای از آنها از این خدمات تبلیغاتی جدید استقبال کنند.

بازنگری در طراحی عینک قبلی ساخت این شرکت، مدل تازه ای از آن را عرضه کرده که 
 Glass Enterprise Edition شبیه به یک عینک آفتابی زیباست.این مدل جدید که
نام گرفته، برای عموم مردم س��اخته نش��ده و همین طــور که از نامش پیــداست در 
شــرکت ها و توسط صاحبان مشاغل مورد استفاده قرار می گیرد.مدل اولیه عینک گوگل 
که Explorer s Edition نام داش��ت، به علت قیم��ت 1500 دلاریش چندان مورد 
استقبال قرار نگرفت و قیمت مدل جدید هم هنوز اعلام نشده است.مدت زمان لازم برای 
تولید عینک جدید تا 25 درصد کمتر بوده و تجهیز آن به خدمات دسترسی به اینترنت 
و واقعیت مجازی استفاده از آن در مراکز درمانی و صنایع مختلف را به صرفه خواهد کرد. 
اس��تفاده از این عینک ها گردش کار کاغذی را تا 20 درصد کاهش داده و به پزش��کان 
امکان می دهد تا 50 درصد زمان بیشتری را با بیماران بگذرانند.نمایشگر بزرگتر، امکان 
تازدن، پردازنده سریع تر اتم، وزن کمتر و استحکام بیشتر از جمله مزایای این عینک است. 
همچنین برنامه نویسان می توانند برنامه های مختلفی را برای نصب بر روی عینک یاد 
شده طراحی کنند.شرکت پستی دی اچ ال برنامه ای برای این عینک طراحی کرده که به 
کارکنانش امکان می دهد به طور آنی دستوراتی بصری را بر روی شیشه عینک در مورد 
مقصد هر محموله و نحوه بسته بندی آنها دریافت کنند. قیمت نهایی و زمان عرضه این 

عینک ها هنوز اعلام نشده است.

و












